
 DBA CHALLENGEپروژه پایانی درس

آینده نگاری صنعت لوازم خانگی در ایران
:نام استاد گرامی

جناب آقای فاردار
:  تهیه کننده 

آقای فرزاد نکویی

1



2

درودآمدنوجودبهانساناولیههاینیازپاسخبهجوابیاصلدر...ولباسشویییخچال،جملهمنخانگیلوازم
زندگیردواحتیاصلیشانکارکردازجداحتیامروزهویافتندارتقاءزندگیسازیسادهبرتمرکزبازمانگذشت

ابتداییهایزنیاابتدادریعنی.استکردهتغییرکانومدلمطابقهانیازتغییر.استشدهنیزلوکسوتجملاتی
نموداردوارکارتجملاتییجنبهنهایتدرورسیدهعملکردیوبیسیکهایخواستهبههانیازاینسپسبوده،

.استشدههیجانی



3

اثرکاستراتژیهایقطعیتعدممیبایستنخستیمرحلهدرهاسناریوتعیینواستراتژیتدوینمنظوربه
.کردشناساییراگذار
.گرددبررسیمیبایستزیرسطح3درهاقطعیتعدماین

مصرفالگوی.1
واردات.2
هاپتانسیل.3

الگوی مصرف

پتانسیل

ها

واردات



4

:داخلیپتانسیل
درووریبهرهدرصدتولید،ظرفیت.میکنیممشخصراسازمانضعفوقوتنقاطداخلیتحلیلیوسیلهبه

.هستندعواملترینمهمجملهازشرکتمنابعنهایت

داخلیگذاراثرعواملآن،کاهشوافزایشرندشرکت،فعلیتولیدتوان:تولیدظرفیت

توانبهواقعینسبت:وریبهره

استراتژیسازیپیادهزیربنایوسازمانمحرکهنیروی:منابع

دظرفیت تولی

منابعبهره وری



5

:واردات
صنعتاینیامروزهتولیداصلیشرطالمللیبینتبادلات

وشدهواردکشورازخارجازموادوقطعات%50بربالغ.میباشد

خاص،هایتحریمفروش،عدم)محدودیتبرروزصورتدر

یرتاث(...وکنندگانتامیناستراتژیتغییروارداتمحدودیت

.شدخواهدصنعتاینمتوجهمستقیمیوشدید



6

:مصرفالگوی
غییرتبهشروع(...وتمیزپوششآن،تازگیوغذانگهداری)کنندهمصرفثابتهاینیازدرکبامصرفالگوی

بابالاسنینتاافراداکثراوکردهپیداکاهشازدواجنرخرسیده،نفر4زیربهعمدهصورتبههاخانوار.استکرده

عمربانهبهیمصرفسمتبهتجملاتازتمایلوبودهافولرواقتصادیومالیسطح.میکنندزندگیخودوالدین

.استآیندهموفقیتکلیداصلینیازدرکحینایندر.میشوددادهسوقبالا

راخودپوششیآراستگوتمیزیبلکهنمیخواهدمختلفهایویژگیبالباسشوییماشینمشتریبدانیمبایدمثلا

.میخواد



7

:کنترلهایشاخص
قیمت❖

ظاهریطراحی❖

کنندهمصرفرضایت❖

محصولعمر❖

برونسپاری❖

مخاطب❖

:هاسیاست
دوماولویتحداکثریکاهش✓

هاشاخصازحذف✓

درآمدبامتناسبپرداختوخریدراحتیایجاد✓

اولاولویتحداکثریافزایش✓
سازیداخلیوموادسپسقطعهمراحلدرخارجیتقاضایتدریجیکاهش✓

نفر3تاجمعیتکمیامجردبهپرجمعیتازخانوارالگویتغییر✓



8

:اولسناریو
بااخلدبهظرفیتکلباسریعشیفتقطعهجایبهمحصولفروشخصوصدرچیناستراتژیتغییرصورتدر

همزمانصورتبهارائهقیمتکاهشوپذیرشکیفیحدودتغییر

اطمینانقابلیتباتامینزنجیره(SQA)داخلیپیمانکارانارتقاءوپلتفرمایجاداستراتژیبرتمرکزباسناریواین

.میباشدماآبیاقیانوسخلقراستایدرگاماولینومیکندفراهمرابالاترآوریتابنتیجهدروبالا



9

:دومسناریو
وییلباسش)خانوادهسازازمحصولاتابعادتغییر

مناسبسایزبه(...وسایدیخچالیانفره9

نفرهدویاتک

مبتنی4نسلصنعتچارچوبدرچابکتولید

مشتریدقیقنیازارضایبر

تخواسمطابقتولیدکردنکاستومایزیعنی

مشتریهردقیق



10

:سومسناریو
صولمحتولیدازشرکتاستراتژیتغییر

نهایینیازراستایدرخدمتتولیدبه

ماشینجایبهمثلاکنندهمصرف

ساعتهچندخدماتفروشلباسشویی

متقیباتحویلواتو،شستشو،دریافت،

اقتصادییصرفهبه

مشترینیازموردارزشبررویکرداین

.شدهخریداریکالایصرفنهاستسوار



11

:تهیه کننده
ینکویفرزاد
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