
Chapter 1 Student Lecture Notes 1-1

حسین کریمی

های مختلف یک واحد آشنایی با بخش
تولیدی

برنامه ریزی تولید

های مختلف یک کارخانه تولیدیآشنایی با بخش-برنامه ریزی تولید

فهرست

مقدمه

واحد مهندسی

واحد تولید

واحد کیفیت

واحد امور مالی

واحد اداری و منابع انسانی

واحد بازرگانی

واحد برنامه ریزی

واحد نگهداری و تعمیرات
2

های مختلف یک کارخانه تولیدیآشنایی با بخش-برنامه ریزی تولید

مقدمه

   بررسییی بخییش هییای یییک واحیید تولیییدی بییه دلییی  شییناخت  ایگییا
.برنامه ریزی تولید است

       واحدهای بررسی شید   واحیدهای ومیومی در واحیدهای تولییدی هیر
.صنعتی است

یشیتر  هر صنعتی بنا به ویژگی هایش ممکن است که واحدی کمتر و یا ب
.داشته باشد

3



Chapter 1 Student Lecture Notes 1-2

های مختلف یک کارخانه تولیدیآشنایی با بخش-برنامه ریزی تولید

واحد مهندسی
وظایف اصلی

          طراحی محصول اسنادی را ایجاد میی کنید کیه بیا ارانیه آت میی تیوات محصیول بیا
.مشخصات مورد نظر تولید کرد

 ار  در طراحی محصول به نقشه فنی  خواص موادی و کیفیت طراحی مورد نیاز اشی
.می شود

4

طراحی  
محصول

طراحی  
فرآیند

های مختلف یک کارخانه تولیدیآشنایی با بخش-برنامه ریزی تولید

ادامه-واحد مهندسی

  فرآینییدهای سییاخت زییر از طراحییی محصییول در طراحییی فرآینیید
.مشحص می شوند

خص زارامترهای اثرگذار در فرآیندها با نمونه گیری و سعی و خطا مش
.می شوند

مراح  طراحی فرآیند
 زر از آزموت کردت  سراع توسعه و تولید محصول می رویم: توسعه.
کیفیت سنحی

کیفیت طراحی و مشخصات محصول
نرخ ضایعات قاب  قبول

مراح  طراحی فرآیند به صورت چرخه ای تکرار می شوند.
5

های مختلف یک کارخانه تولیدیآشنایی با بخش-برنامه ریزی تولید

ادامه-واحد مهندسی

ه در برخی کارخانه های تولیدی  وظیفه طراحی فرآیند را ب: نکته
.واحد تولید می دهند

ارزیابی فناوری تولید نیز به وهد  واحد مهندسی است.

 ییاز  کار انتقال فناوری نیز به وهد  این واحد است که به ووام  زییر ن
.دارد
مستندات

آموزش

مشاور  فنی
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های مختلف یک کارخانه تولیدیآشنایی با بخش-برنامه ریزی تولید

واحد تولید

باید طوری تولید کند که مطابق نیاز بازار باشد.

وظایف واحد تولید  زر از اتمام کارهای واحد مهندسی است.

  ود امکات بازخورد از بخش تولید به مهندسی همیشه بایید و ی
.داشته باشد

 مع آوری گزارش ها از کارگا  ها و بخش های مختلف تولیدی و 
.ارانه آت به مدیر وام  نیز یکی از وظایف این واحد است
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های مختلف یک کارخانه تولیدیآشنایی با بخش-برنامه ریزی تولید

واحد کیفیت

8

تظار استوظیفه اصلی آت اطمینات از انطباق تولید با کیفیت مورد ان.
کیفیت مورد انتظار توسط واحد مهندسی تعریف شد  است.
انواع کنترل کیفیت

 (مواد اولیه  قطعات خریدنی  قطعات نیم ساخته)ورودی ها
در طول تولید
 (محصول تمام شد )نهایی

کنترل نهایی وظیفه اصلی این واحد است.
در اغلب صنایع  کنترل ورودی نیز مربوط به این واحد است.

کنترل در حین تولید بهتر است به ازراتور واگذار شود.

های مختلف یک کارخانه تولیدیآشنایی با بخش-برنامه ریزی تولید

ادامه-واحد کیفیت 
سایر وظایف این واحد

9

تشکی  مستندات

زایش فرآیندها

تقسیم کلیه امور کارخانه به تعدادی فرآیند•

تدوین معیارهای ارزیابی•

تهیه شاخص هایی برای ارزیابی هر معیار•

اندازی گیری هر شاخص به صورت دور  ای•

ممیزی داخلی

ممیزی خار ی



Chapter 1 Student Lecture Notes 1-4

های مختلف یک کارخانه تولیدیآشنایی با بخش-برنامه ریزی تولید

ادامه-واحد کیفیت 

استتعام  واحد کیفیت و تولید در کنترل کیفیت حین تولید.
تعام  واحد کیفیت و مهندسی در مستندات تهیه شد  است.
 ه ایین  گزارش بررسی ودم تطابق محصولات با استانداردها نیز وظیفی

.واحد است
          برای ح  ویدم تطیابق  کمیتیه ای تشیکی  میی شیود کیه شیام  واحیدهای

.مهندسی  تولید و کیفیت است
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های مختلف یک کارخانه تولیدیآشنایی با بخش-برنامه ریزی تولید

واحد امور مالی

دو شک  برای امور مالی
تنها تهیه صورت های مالی
یتهیه صورت ها و تجزیه و تحلی  سود و زیات هر واحد و استخراج استراتژ

روش دوم در واحدهای تولیدی کشور ما به دلی  ودم رشد  : نکته
.ردسازمانی بسیاری از کارخانجات کمتر مورد استفاد  قرار می گی

وروکراسی مدیرات مالی به دلی  نگرانی از زاسخ گویی به حسابرس ها  ب
.تاداری زیچید  ای را به سازمات تحمی  می کند که خود هزینه زا اس

 نی بیه  تعویض مدیر مالی به دلی  ودم و ود مستندات  لطمه سینگی
.زر در انتخاب مدیر مالی باید دقت کرد. کارخانه خواهد زد

11

های مختلف یک کارخانه تولیدیآشنایی با بخش-برنامه ریزی تولید

ادامه-واحد امور مالی

اهم وظایف
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حقوق و دستمزد

.زرداخت آت هموار  به وهد  این واحد است  اما محسابه آت ممکن است به واحد اداری داد  شود•

حسابداری مالی

شناسایی و کدگذاری اموال•

حسابداری صنعتی

(ه مورد نیاززرسن  خط تولید  مواد اولی)های مستقیم از هزینه...( دستمزدهای مدیریتی  آب  برق و )تفکیک هزینه های غیر مستقیم •

بود ه ریزی وتامین اوتبار

(میزات تولید  قیمت تمام شد   میزات فروش) بود ه وملیاتی •

بود ه نقدی•

(با حذف دو بود ه بالا میزات آت به  دست خواهد آمد)بود ه سرمایه ای •
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های مختلف یک کارخانه تولیدیآشنایی با بخش-برنامه ریزی تولید

ادامه-واحد امور مالی

دیگر وظایف
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بیمه کارکنات

دریافت و زرداخت

رسیدگی به اموال

تهیه گزارش های مالی و مالیاتی

های مختلف یک کارخانه تولیدیآشنایی با بخش-برنامه ریزی تولید

واحد اداری و منابع انسانی

اهم وظایف

14

کارهای اداری  ذب و دفع

آموزش

سیستم زیشنهادات

(ارزیابی وملکرد)سیستم تشویق 

طبقه بندی مشاغ 

زشتیبانی

های مختلف یک کارخانه تولیدیآشنایی با بخش-برنامه ریزی تولید

واحد بازرگانی

وظایف

خرید

داخلی

خار ی

فروش

بازاریابی

خدمات به مشتری

15

اط  بیشترین ارتب
این واحد با واحد 

مالی است
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های مختلف یک کارخانه تولیدیآشنایی با بخش-برنامه ریزی تولید

واحد برنامه ریزی
برنامه ریزی و کنترل تولید

ریزی ها در این واحد استدر صنایع کوچک  تمام برنامه.
       در صنایع بزرگ  برنامه های کوتا  میدت را خیود واحیدهای بیرای خیود انجیام

.می دهند

تشکیلات سازمانی
تهیه چارت سازمانی
  (ماشین کاری)شرح وظایف مشاغ
 (تراش کاری و )شرح وظایف زست ها...
تدوین رویه ها و مستندات
تدوین فرآیندها
طراحی سیستم و نمودار گردش کار
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های مختلف یک کارخانه تولیدیآشنایی با بخش-برنامه ریزی تولید

واحد نگهداری و تعمیرات

انجام تعمیرات زیشگیرانه
انجام تعمیرات اصلاحی

ه ریزیبیشترین تعام  با واحد تولید و زر از آت با واحد برنام: نکته
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