
 

 

 
 

 چکيده
است .روش پژوهش پیش بینی اعتیاد به شبکه های  اجتماعی براساس کیفیت روابط بین فردی و سبکهای  هویتی پژوهش حاضر با 

دانشجو ازدانشکده روانشناسی رودهن انجام شده است و  156برروی پژوهش حاضر توصیفی است.–حاضر ،کاربردی،  پیمایشی 

پرسشنامه)اعتیاد به اینترنت،سبک  هویتی وکیفیت روابط بین فردی(که درمجموع  3از  یازمورد ن یداده ها یجمع آور جهتبه 

فرضیه  و متغیرها گیري با توجه به ماهیت مقیاس اندازه برای تجزیه و تحلیل داده ها استفاده شده استسوال می باشد، 65دارای 

گردید.نتایج حاصل نشان  استفاده  SPSSروش ضریب همبستگي پیرسون و تحلیل رگرسیون چندگانه و نرم افزار  از هاي تحقیق

هویت و اعتیادبه شبکه های اجتماعی،ضریب  می دهدکه بین کیفیت رابطه والدین واعتیاد به شبکه های اجتماعی و سبک های

 .  همبستگی مثبت و معنادار و ضریب همبستگی بین کیفیت رابطه بادوستان و اعتیاد به شبکه های اجتماعی منفی و معناداراست 

 

 اعتیاد به شبکه های اجتماعی،سبک های هویت، کیفیت روابط بین فردی  :يديکل واژگان

 

 مقدمه 

ارتباط انسان ها در جهان شده   زانیمنجر به تحول در شدت و م نترنتیا ژهیآن،به و یاطلاعات یو بزرگراه ها دیجد یها یتکنولوژ
جهان شمول در عصر    دهیپد  کیتوان    یرا م  نترنتیکرده است.در واقع ا  جادیا  گریکدیدر نحوه ارتباط انسان ها با    یفیک  یو تحول

خود را هر زمان و هر کجا که  ازینکند که بتوانند تمام اطلاعات و خدمات مورد  یافراد فراهم م یارا بر ییحاضر دانست که فضا
سزایی های جدید جهان معاصر، نقش بهآوریهای مجازی به عنوان یکی از ابعاد نوپای فنشبکه  (.1393،یفیکنند.)س  افتیبخواهند در

 دهدشماری میبی های  های مجازی به کاربران فرصتشبکه   و تحول زندگی افراد جامعه دارد. بودن در فضای مجازی و  در تغییر
به سمت این پدیده   های مجازی افزایش یابد، کاربران بیشتر ها ناشی از استفاده از شبکه ها و خشنودیبه هر اندازه که این فرصت  و

های هستند که که در آنها کاربران به صورت مجازی  سایتوب  های اجتماعی مجازی، نسل جدیدی ازیافت. شبکه  نوین سوق خواهند
بوک، فیس   نظیر های اجتماعی آنلاین  از شبکه   دهند. امروزه، برخیتشکیل می   را  )برخط(  آنلاینجمعیت  و    شوندجمع می   یگریکد  دور

شود.  ده میاحفظ روابط با دیگران استف  و   که از آنها برای ایجاد  دارند  صدها میلیون کاربرو ...،    4، اینستاگرام3، توییتر 2آپ واتس1
ین شبکه های مکان هایی برای تبادل نظر هستند که درآنها افراد  عقاید ونظرات خودرا با هم به اشتراک می .ا(  2010،  5)ویلسون

گذارندو به زورکلی  مکانهایی  دردنیای مجازی هستند که مردم خودرا به  طورخلاصه  معرفی می کنند و امکان  برقراری ارتباط  
.سایت های شبکه های اجتماعی  که اجتماعات  مجازی   موردعلاقه  فراهم میکنند  ببین خود و همفکرانشان را درزمینه های مختلف

کاربران اینترنت محسوب می شوند و بخش قابل  توجهی از فعالیت  های کاربران  را درخود جای داده است .میزان استفاده از شبکه 
یکی  (.6،2011ل اینترنت  یا نسل شبکه می نامند.)وودارزهای  اجتماعی و اینترنت  چنان رو به  گسترش است  که نسل کنونی را  نس

ازمتغیرهای مهمی که دراعتیادبه اینترنت نقش دارد کیفیت روابط بین فردی است.  روابط بین فردی فرآیندی است که درآن یک  
رساند. این توانایی موجب فرداطلاعات واحساسات خود را از طریق پیام های کلامی و غیر کلامی به یک فرد یا افراد دیگر می  

تقویت رابطه گرم وصمیمی با دیگران، حفظ وارتقای سلامت روانی، قطع روابط ناسالم، حل مسائل ومشکلات خود بادیگران ورفع 
تضادهاوتعارض ها می شود. همچنین در این گونه روابط نقش گیرنده وفرستنده پیام به طور مداوم جا به جا می شود.روابط میان 

ک تعامل گزینشی و نظام مند منحصر به فرد و روبه پیشرفت است که موجب خلق معانی مشترک بین آنها می شود )کربلایی فردی ی
 (.بهره وری از روابط بین فردی با کیفیت بالا نقش به سزایی در پیش بینی اعتیادبه اینترنت افرادبازی میکند.1385و همکاران، 

های هویتی است. هویت نوجوان، شروع یک فرایند دایمی اصلاح های مجازی، سبکاد به شبکه متغیرهای مهم مرتبط با اعتیدیگراز  
(.  2010،  7کند، احتمال تنظیم مجدد هویت وجود دارد. )یسلدی در تعهدات شخصی است. هر زمان که فرد یا شرایط موقعیتی تغییر می

های دوران کودکی است که به صورت کل و یا بیشتر از کل پیوسته بینی و همانندسازیها، جهانگیری هویت، ترکیبی از مهارتشکل
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(. هویت تحت تأثیر 2000،  8شود )کراجرگیری به سوی آینده میآید؛ برای فرد باعث تداوم گذشته و جهتمنحصر به فرد در می

راین همانقدر که شخص با های شخصیتی است. بنابهای ذاتی خود فرد و اکتساب ویژگی عوامل بین فردی است که شامل ظرفیت
به نصیحت  او هستند و  آنها گوش میافرادی که مورد احترام  با عوامل   کند و همچنین همانقدر کهدهد، همانندسازی می های  فرد 

گیری هویت کند شکلهای اجتماعی گسترده بوده و فرد در زمان رشد در معرض آنها قراردارد، پیروی می فرهنگی که شامل ارزش 
، 9آمیز هویت نه تنها برای سلامت فرد مهم است بلکه برای روابط او نیز مهم است )شوارتزآمیز خواهد بود. حل موفقیتیتاو موفق
یکی   عنوان  به  هویت.  است  پذیرد، هویتتأثیر می  جامعه  ارتباطی   اطلاعاتی  هایاز فناوری  که  مهمیهای  (. یکی از جنبه2001

  هرگونه  نیاز و پیش روانی انسان  نیازهای از هویت که گفت توانمی  تردید بدون. است بشری عمهم جوام شناخت، از مسایل ازمنابع
)قاسمی  جمعی  زندگی این  1388قادری،    و  است  تعاملات اجتماعی توصیف شده است،  بین فردی در زمینه  (. اگرچه حساسایت 

توجه قرار بگیرد. پژوهش در زمینه حساسیت بین فردی هم تواند در زمینه درک و آمادگی برای ابتلا به اعتیاد مورد  اصطلاح می
در زمینه بالینی و هم در شرایط غیربالینی انجام شده است. مطالعات در شرایط بالینی در سطوح بالای حساسیت بین فردی متمرکز  

ه همین دلیل اهمیت حساسیت  اند تا شامل حساسیت به طرد نیز باشد. بشده است و بعضی از پژوهشگران این مفهوم را گسترش داده
(.  2002،  14، لیبوینز 13، شررو12، فرسکو11، هیمبرگ10اند )هارببین فردی در ایجاد اضطراب و افسردگی و اعتیاد را مطرح کرده

حساسیت بین فردی به عنوان حساسیت عمومی نسبت به بازخورد اجتماعی، نگرانی افزایش یافته در ارتباط با دیگران، ترس از  
و همکاران، 15ایتی شخصی و مورد انتقاد قرار گرفتن و سوءتعبیر مکرر رفتار بین فردی دیگران توصیف شده است )بایس  کفبی

1993) . 

را تجربه  های اجتماعی، علایم مشابه با افراد معتادمعتاد به شبکه مطرح است که افراد ، این ادعا16اساس مدل سندرم اعتیادبر 

(.  2011، 18گریفیتس  و 17گیرد. )کاسمی  تر اعتیادهای اینترنتی قرارچارچوب کلی های اجتماعی درشبکه به  اعتیاد اذکنند. لمی

 و  های بهبودواقعیت، استفاده زیاد، فقدان کنترل، دوره   از   گیری، فرارهای مجازی شامل تحمل، گوشهمعیارهای اعتیاد به شبکه 

این معیارها طی دوازده ماه برآورده   از  ی است که باید حداقل سه موردهای سرگرمی، شغلی و اجتماعافتادن فعالیت  خطر  به

اینترنت هستند   پذیرکاربران اینترنت جزو کاربران آسیب  از  درصد  دهد که چهارده می ها نشان(. پژوهش2012شود. )گریفیتس،  

رفتار  دچار  که روان  علایم  حالت  آنها میوسواسی،   ... و  افسردگی  و    گرددپریشی،  بالینی پژوهش(.  2010،  19لی)لی  های 

 – . محیط فرهنگی 1شوند: اند که به چهار دسته تقسیم میکننده به اعتیاد شناسایی کرده بینی متغیرهای گوناگونی را به عنوان پیش 

بین شخصی  2اجتماعی   روانی  3. عوامل  زیستی  4رفتاری    -. عوامل  )نیوکامپ    –. عوامل  ریچاردسون  20ژنتیکی  ، 21و 

( در پژوهش خود با عنوان »رابطه بین اعتیاد به اینترنت، رشد اجتماعی و رفتارهای 1396پور جوان )(.بالادهی و تقی2000

یجه رسیدند که اعتیاد به اینترنت در نوجوانان باعث جلوگیری از رشد اجتماعی  آموزان دوره متوسط تهران« به نتبهداشتی دانش

های تواند با کاهش تحرک و تأثیر بسزایی بر رفتار شود. همچنین استفاده افراطی از اینترنت میشان میو کیفیت روابط اجتماعی

آموز متوسطه شهر بیرجند به بررسی شیوع  شدان 400( در پژوهشی بر روی  1393بهداشتی داشته باشد. طیوری و همکاران )

  8. 73های آنها از نظر شیوع اعتیاد به اینترنت اعتیاد به اینترنت و ارتباط آن با اضطراب و استرس و افسردگی پرداختند. یافته 

ها نشان داد که  فته درصد اعتیاد شدید به اینترنت داشتند. همچنین یا 7. 5درصد اعتیاد خفیف و  5. 20آموزان کاربر عادی دانش

آموزان معتاد به اینترنت، به طور معناداری از کاربران عادی بیشتر بوده  میانگین نمره اضطراب، استرس و افسردگی در دانش 

( پژوهش اخوان ملایری و همکاران  نتایج  )1393است.  امیدوار  آذری و  مشارکت در 1391( و  داد که عضویت و  نشان   )

گردد از آنجایی که برقراری روابط اجتماعی نیز سبب افزایش سرمایه اجتماعی در بزرگسالان میهای اجتماعی مجازی  شبکه 

ها حاکی از آن است که عضویت و مشارکت  توان گفت که نتایج این پژوهش های سرمایه اجتماعی است، بنابراین می یکی از آیتم 

شان و استفاده  گردد اما نوجوانان به خاطر اقتضای سنی های اجتماعی مجازی سبب گسترده شدن روابط بین آنها میدر شبکه 

کنند تا خلأشان را با برقراری ارتباط با دیگران از طریق  گردند و سعی مینادرست از فضای مجازی بیشتر از اجتماع دور می

(، 1389قادرزاده )( و احمدپور و 1388زاده و عنبرین )(، مهدی1387فضای مجازی پر کنند. تحقیقات رفعت جاه و شکوری )

 
8 Kroger 
9 Schwartz 
10 Harb 
11 Heimberg 
12 Fresco 
13 Schnrier 
14 Liebowitz 

15 Boyce 
16 Addiction Syndrome Model 
17 Kuss 
18 Griffiths 
19 Lee &Lee 
20 Newcomp 
21 Richardeston 



 

( در پژوهش خود به 2008های اجتماعی عاملی تأثیرگذار بر هویت اجتماعی جوانان است. لوییس )حاکی از آن است که شبکه

هایی از اینترنت برای خواهی و اعتیاد به اینترنت رابطه معناداری وجود دارد. و این افراد در زمان این نتیجه رسید که بین هیجان

( نشان داد که 2011کنند. نتایج پژوهش رایان و ژنوس )گرمی، رفع خستگی و رسیدن به شور و هیجان استفاده میتفریح و سر

بوک استفاده گرا هستند، اما احساس تنهایی خانوادگی بیشتری دارند. همچنین افرادی که از فیس بوک بیشتر برون ماربران فیس 

(، در پژوهشی درباره علل  2007لنهارت و مادن )و به لحاظ اجتماعی تنها هستند. رو کنند به احتمال بیشتری باوجدان و کمنمی

ها برای حفظ روابط  درصد کاربران از این سایت 91های اجتماعی مجازی در ایالات آمریکا دریافتند که  گرایش کاربران به شبکه 

های مجازی فضایی را برای تعامل فراهم د در شبکه (، به این نتیجه رسیدن2006کنان و باراگ )کنند. با دوستان خوداستفاده می

درصد به دنبال حفظ روابط    82های اجتماعی لازم برای تعاملات بین فردی وجودندارد.  آورد که در آن نیازی به به مهارتمی

 گیرند. بهره می هاهای اجتماعی از این سایتدرصد برای ایجاد پیگیری و طرح  72کنند و با کسانی که با آنها رفت و آمد می

با توجه به تحقیقات به عمل آمده درگذشته می توان نتیجه گرفت که بررسی کیفیت روابط بین فردی وسبک های هویتی افراد  

 نقش بسزایی در پیش بینی اعتیاد به اینترنت دارد. 

روابط بین فردی پرداخته   پژوهش حاضر به بررسی  پیش بینی اعتیاد به شبکه های اجتماعی بر اساس سبک  هویتی و کیفیت

 پرسشنامه اعتیادبه اینترنت،سبک هویت و کیفیت روابط بین فردی استفاده شده است. 3است.دراین پژوهش از 

 فرضيه های پژوهش 

 .  استبینی پیش قابلهای اجتماعی شبکه  به وابستگی، فردی بین روابطبر اساس 

 . استبینی پیش قابلهای اجتماعی شبکه  به وابستگی، هویتی یهابر اساس سبک

 مبانی نظری پژوهش 

ای را در این حوزه آغاز کرد.  بود که مطالعات گسترده 23ابداع نمود. اما این یانگ  22اینترنتی را گلدبرگ  اصطلاح اعتیاد
ی و بالینی تبدیل شد. برخی  شناسان علمبرانگیز در میان روان اعتیاد به اینترنت به سرعت به موضوعی بحث(. 1386زاده، )قاسم

در حالی که   شناخت؛ توان اعتیادآوربدن انسان را می پژوهشگران بالینی اعتقاد داشتند که تنها موادی مثل الکل یا موادمخدر در از
یمارگونه،  اعتیادآور مشابه پدید آورد. برای مثال قماربازی ب تواند رفتارشناسان دریافتند که اینترنت هم میبرخی دیگراز روان 

اعتیادهایی هستند که در   ورزش کردن افراطی نیز فعالی جنسی واندازه تلویزیون، بیش های ویدیویی، پرخوری، تماشای بیبازی 
اعتیاد اینترنتی وجود  (. به دلیل اختلاف نظرهای گوناگونی که در مورد2004گردان نقشی ندارند. )یانگ، روان مورد آنها مواد

سر یک تعریف   یکی از دلایل عدم توافق براند. داشته است، پژوهشگران مختلف به یک تعریف جامع برای این مفهوم نرسیده
(. به اعتقاد یانگ، سه جنبه از اینترنت، آن را 2006ماهیت رفتارهای وابسته به اینترنت نهفته است )ویدیانتو و گریفیتز،  جامع، در

 آورد:ورت یک عامل بالقوه برای اعتیاد در میبه ص

 24ناشناس بودن  •

 25راحتی  •

 26گریز  •
غیرفیزیکی افراد در یک محل مجازی    حضور  با  ای اجتماعیشبکه   27هایارتباطات و گره   ای ازهای اجتماعی مجازی، زنجیرهشبکه 

بدون واسطه نیست بلکه ابزاری به نام اینترنت   ها رودررو وگروهها یا  سازمان  ارتباط افراد و  28های اجتماعی مجازیشبکه  است. در
نوع مجازی و غیرقابل   واقع در حال صحبت از  در.  شودهای اجتماعی در اینترنت میبستگی دارد. از این رو وقتی صحبت از شبکه 

ازلمس شبکه انسانی   ای  آنلاین،  )  هستیم  29ارتباطات  پشتیبانی  اج(. شبکه1395سامانه  از وب  های  نسل جدیدی  مجازی،  تماعی 

شوند  یکدیگر جمع می ها، کاربران اینترنتی حول محور مشترکی به صوت مجازی دوراین وب سایت های اینترنتی هستند. درسایت
 (. 1394دهند )مولایی، های آنلاین را تشکیل میو جماعت
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 :دکناعی ارایه میهای اجتمی از شبکه ئشناس معروف کانادایی تعریف سه جزوایتل جامعه

 شوند. مجذوب توهمی رویاگونه می . فضای روانی، خیالی که در آن افکار1

 ها و تعاملاتی.  چیز همراه با چنین شبکه هر های معنویشان وآفریده ای شده بین افراد و. دنیای مفهومی تعاملات شبکه2

شود.  سی به اشتراک گذاشته میحهای دیجیتال زبان و تجربه  ای بازنماییبه وسیله  اندیشه که توسط افراد مرتبط با هم، و  حالتی از.  3

متصل هستند. به طور   هایی ازابزار فیزیکی به یکدیگرجدا هستند ولی از طریق شبکه   یکدیگر  نظر مکان و زمان از  افرادی که از

نیست و جنس    کانیت و جسمیت مکان سنتی برخوردارم  کلی این فضا حاصل ارتباطات و تعاملات بین افراد در فضایی است که از

 های اجتماعی علل اعتیاد به شبکه (. 1382، نقل از دوران 1997)وایتل،  آن کدهای اطلاعاتی است

توان به چند نمونه از آنها اشاره های اجتماعی نظرات گوناگونی وجود دارد که از آن جمله میدر مورد علل اعتیاد افراد به شبکه 

 نمود:

 30کسب هويت دلخواه

البته  ساخته و را پایه همان هویت خود بر و توانند هویتی کاملاً دلخواه داشته باشندهای اجتماعی مجازی میافراد در قالب شبکه 

اختیار فرد است و بدون  های مختلف این هویت کاملاً دردیگران گسترش دهند. جنبه  با ار دروغین، ارتباط مجازی خود بعضاً 

اللهی و مرادی،  )سیف این هویت منعکس کند خواهد، درتواند هرچه را که می می  ارزیابی دیگران، فرد ها وواقعیت نگرانی از

1395  .) 

 32و تأثيرگذاری 31احساس کنترل 

بیان  آزادی در محیط شخصی، انتخاب دوستان، دهد مانند ایجادفرد قرار می  هایی که در اختیارقابلیت های اجتماعی مجازی، باشبکه 
اراده فردی را به کاربر خود منتقل   کنترل شخصی و نظرات و مخالفت با نظرات دیگران، آزادی در تفریحات مختلف و ... حسی از

 . های اجتماعی استترین دلایل گرایش افراد به خصوص جوانان به شبکهاصلی کند. این آزادی عمل و حس کنترل یکی ازمی

 خواهی و هيجان 33نوجوانی

دهد. مانند پرهیجان را به کاربران خود می  بعضاً   و  های مکررکه قابلیت  هستند  ای جدید و نوظهورهای اجتماعی مجازی پدیدهشبکه 

و ... در   آور، ارایه اطلاعات جدیدهای اعجابپرتحرک، خلق صحنه  و  انگیزهای جدید، طرح موضوعات شگفتآشنایی با برنامه

روند های اجتماعی مجازی میبیشتر به سمت شبکه  خود  خواهی بالایی برخوردارند، برای ارضای این نیازهیجان   دی که ازنتیجه افرا 

 (.  1395اللهی و مرادی، )سیف 

 35و خودشيفتگی  34ميل به محبوبيت

خودشیفتگی هستند یا حداقل های اجتماعی مجازی بهشت افرادی است که دچار اختلال شخصیت دهد که شبکهها نشان میپژوهش 
 زیادی رابطه موهوم و تخیلی برای خود دوستانه واقعی، تعداد طتوانند بدون داشتن روابآنها می زیرا به محبوبیت دارند؛ میل زیاد

د بر اساس کمیت تعداد دوستان برای فرد به وجو های اجتماعی مجازی توهم محبوبیت را صرفاً بنابراین شبکه  دست و پا بکنند؛
 (.  1395اللهی و مرادی،  آورند )سیف می

 36آور های تنشميل به فرار از محرک

های اجتماعی  روند. شبکهتنش روزمره و ایجاد فراغت، به سمت این فضا می های مجازی برای رهایی ازکاربران شبکه  برخی از
های ها و تنشن برخورداری از این قابلیت، نگرانی ضم بتواند توانند اوقات خوشی را برای آنان فراهم کنند تا فردمجازی نیز می

 (.  1395اللهی و مرادی، ای توسط آنان حمایت اجتماعی دریافت کنند )سیفنهایت به گونه  در و دوستان مطرح کنند خود را با

 عين تنهايی  ط با ديگران درباحفظ ارت
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  عین تنهایی و داشتن زندگی خصوصی، با در دهندترجیح می، 37های شخصیتی و تغییرات سبک زندگیبه دلیل ویژگی  برخی افراد
بوک، توییتر، گوگل پلاس و ...  های اجتماعی مجازی مانند فیسبرقرار کنند. شبکه  ای نیزجهان پیرامون خود ارتباطات گسترده

 (.  1395اللهی و مرادی،  کنند. )سیفبرآورده می بهترین حالت ممکن این نیاز را

 39و غيرسازشی  38ی غيرمنطقباورهای 

  مانند این باورها:   کند  های اجتماعی مجازی را ایجادتواند زمینه استفاده مفرط از شبکه باورها و افکار غیرمنطقی و نادرست می
های اجتماعی  بیرون از این شبکه   »هیچ کس در  ترام است«؛حآنجا قابل ا  های اجتماعی برای خود کسی است و درشبکه   »فقط در

کسی به   »هر  توان مردم را شناخت«؛می  های اجتماعی مجازی تنها جایی است که واقعاً آید«، »شبکهمن خوشش نمیمجازی از  
 (.  1395اللهی و مرادی، و ... )سیف ها هست« نوعی عضو این شبکه

 40روانی  نيازهای ارضای

کند.  شوند که نیازی را در آنها ارضا می می  آن رو شیفته یک شی یا فرد یا فعالیتی خاص  از  افراد  (2001)  در نظریه جان سولر

ابعاد  کنند، یامی  ابراز را توان بیان داشت که افراد با گرایش به شبکه اجتماعی مجازی، توانایی بالقوه ذهنی خودطبق این نظریه می 
کنند، به اطلاعات موردنیاز  بیان می   را   نیازهای هنری خود  شوند، عقاید وکه پیش از این پنهان بود، آشنا می  مختلف شخصیت خود

ای برای ارضای نیازهای روانی  واقعیت وسیله   های اجتماعی محملی برای گریز ازسویی شبکه  و ... از  کننددسترسی پیدا می   خود
 (.  1395اللهی و مرادی، است )سیف

 41ضطراب اجتماعیا

با گرایش استفاده از اینترنت  43و کمرویی 42عی، هراس اجتماعیارتباط بین اضطراب اجتما شناسی بردر بسیاری از تحقیقات روان
هنگام ارتباط آنلاین احساس راحتی   واقع مطالعات حاکی از آن است که افراد مبتلا به اضطراب اجتماعی در  اند. دررابطه مثبت یافته 

ارزیابی    تعاملاتی که ترس از  شرکت در  دوری ازتعامل آنلاین را برای حفظ گمنامی و    کنند. این افرادو خودافشایی بیشتری می
 (.  1395اللهی و مرادی، اند )سیفتر یافته دیگران به وسیله مشاهده وجود دارد، راحت

 ايجاد حس پيشرفت و غرور

فضا به  دهد. این  می   تجربه جدیدی را در اختیار کاربران قرار  روز  با اینترنت، هر  های اجتماعی مجازی و کارحضور در شبکه 

، 45، ساختن یک وبلاگ 44دهد، مانند یادگیری ساختن یک پست الکترونیکی شماری را میهای بیامکان پیشرفت و دریافت پاداش   فرد

درجه اول   در  کاربران، آشنایی با اصطلاحات این محیط مجازی و ... این موارد  این فضا، رفتن به صفحات دیگر  امکان تولید در

  کند، بودن در این فضا به اوادامه فرد به مرور احساس می  دهد. درعزت نفس می  رجه دوم حس غرور ود  احساس فعال بودن در

اللهی و  گذارد )سیفبرای حفظ این منزلت و غرور، بیشتر به این فضا قدم می   نزد خود  در  فرد  مدتی نیز  دهد، بعد ازقدرت می

 (.  1395مرادی، 

ها شده است. یکی از دلایل اصلی بروز مشکلات خانوادگی و  ییر نظام ارزشی در خانواده ورود اینترنت به حریم خانواده سبب تغ 
در این خصوص باید   آمده است. ای به وجودایتی از زندگی مشترک، فضای مجازی است که تحت تأثیر تولیدات رسانه ضنار اصولاً 

ها، قادر به  آید، اما بیشتر انسانهای بشر به حساب میترین پیشرفتخاطرنشان ساخت با وجود اینکه، ارتباط بین فردی جز بزرگ 
تا؛ ترجمه سهرابی  دانند. )بولتون، بی برقراری یک ارتباط خوب و مؤثر نیستند و اغلب مردم، ارتباط رویارویی را کار دشواری می 

های زندگی اعم  در همه جنبه گردد که هم اکنون  (؛ زیرا که ارتباط مؤثر موجب فاصله بین فردی عمیقی می1388و حیات روشن،  

ای است که بین  شود. ارتباط ضعیف از جمله منابع عمدههای جامعه تجربه میاز شغلی، خانوادگی، تحصیلی، اجتماعی و همه بخش
  (.  2009،  47و لستر  46هاست )تایلررسد ریشه بسیاری از مشکلات و ناسازگاریکند و به نظر می افراد تعارض و تضاد ایجاد می

میان    طزندگی خانوادگی، رواب  فردی، تأثیراتی قابل توجه بر  -های جدیدی روابط میان  های اجتماعی مجازی به منزله بسترکه شب
ویژه روابط  به   اند، تاویژه روابط میان زوجین گذاشته و این روابط را دستخوش تحولات و تغییرات ژرف کردهافراد خانواده و به
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ناپذیر از زندگی روزمره اند، تا جایی که بخش جداییاین روابط را دستخوش تحولات و تغییرات ژرف کردهجین گذاشته و زومیان 
های اطلاعاتی  آوریهای مهمی که از فنیکی از جنبه  .(۱۳۹۵رویا و غلامحسین انتصار فومنی،    ،رضاپور)شوند.  جین تلقی میوو ز

جامعه اطلاعاتی و اثرات آن بسیار مورد توجه    که ظهور  تاست. به همین دلیل اس  پذیرد، هویتو ارتباطی جامعه اطلاعاتی تأثیر می 
روابط بین فردی فرآیندی است که در آن یک فرد اطلاعات   (.1392نظران قرار گرفته است )مرادی،  جامعه شناسان و سایر صاحب

رساند. این توانایی موجب تقویت رابطه گرم  دیگر میهای کلامی و غیر کلامی به یک فرد یا افراد  و احساسات خود را از طریق پیام 
و صمیمی با دیگران، حفظ و ارتقای سلامت روانی، قطع روابط ناسالم، حل مسائل و مشکلات خود با دیگران و رفع تضادها و  

وابط میان فردی یک  شود. رجا میشود. همچنین در این گونه روابط نقش گیرنده و فرستنده پیام به طور مداوم جابه ها میتعارض
شود )کربلایی و همکاران، فرد و رو به پیشرفت است که موجب خلق معانی مشترک بیت آنها میمند منحصربه تعامل گزینشی و نظام

رسد ترین عامل ایجادکننده کیفیت زندگی بالا است. به نظر می نگر، روابط بین فردی مثبت مهمشناسان مثبتاز نظر روان(.  1385

مندی عمیق و پایدار به تنهایی  بین فردی عامل لازم شادکامی انسان محسوب شده و اگر چه جهت تداوم بخشیدن به رضایترابطه  
تجربه هیجاننمی باشد. از جهتی روابط مناسب مستلزم  با هیجانتواند کافی  تجربه،  هایی است که مشابه  این  باشد  فرد دیگر  های 

 (.  1390آورد )بشارت و همکاران، ان را فراهم میتوانایی ارزیابی مستقیم رفتار دیگر

کند: »هویت ریشه در زبان لاتین و دو معنای اصلی دارد. اولین معنای آن مفهوم  ( هویت را این گونه تعریف می 1391جنکینز )

گیرد. تداوم را فرض می  دارد؛ این با آن مشابه است. معنای دوم آن تمایز است که با مرور زمان سازگاری وتشابه مطلق را بیان می
یابد. مفهوم هویت، همزمان میان افراد یا اشیاء دو نسبت محتمل برقرار  به این ترتیب، به مفهوم شباهت از دو زاویه مختلف راه می

خود  سازد؛ شباهت و تفاوت هویت داشتن یعنی یگانه بودن، ولی از دو جنبه متفاوت: همانند دیگران بودن در طبقه خود و همانندمی
بودن در گذر زمان. از نظر بایندر، بحران هویت بر مبنای ذهنی، ولی نه همواره احساسی به عضویت در یک جامعه سیاسی اشاره 

شناختی، هویت شخصی، گروهی، تعریف سیاسی  ساز هویتی از تنش بین مفاهیم فرهنگی و روانترین عوامل بحراندارد. ابتدایی 
شود. نکته  ها ناشی میهای پیش آمده از هویت ذهنی و سایر هویتهای حاکم و تناقضحاکم و تناقضهای جامعه، ایستارها و ارزش

حائز اهمیت، پیچیدگی این بحران در دوره صنعتی است. این دوران با خصوصیات خاص خود که ناشی از فرآیندهای ارتباطی نوین  
دهد که یک جامعه دریابد که ه است. بحران هویت وقتی رخ میاست، نوع جدیدی از بحران هویت را پیش روی جوامع قرار داد

شناسانه »خودجمعی«اش پذیرفته است، تحت شرایط چون و چرا به عنوان تعاریف فیزیکی و روانآنچه تاکنون به طور دربست و بی 
تواند  رتباطات جهانی، میتاریخی جدید، دیگر قابل پذیرش نیست. از طرف دیگر، نیروهای تدریجی و غیرمهیجی، مانند گسترش ا

سازی مردم آن جامعه از یک دنیای کاملاً نوین از لحاظ کنش سیاسی، متزلزل بنیان هویت یک جامعه سابقه منزوی را از طریق آگاه
در شناسانی، مثل کاستلز این پدیده را شود. جامعهای اجتماعی تلقی میشناسی بحران هویت مسئلهسازند. امروزه، در عرصه جامعه

شناسان این پدیده را جهانی  اند. با وجود اینکه بسیاری از جامعه پرتو جهانی شدن که نتیجه توسعه ارتباطات انسانی است بررسی کرده 
های هویت بر (. سبک1380 گران،یو د ی)پانامند، واضح است که آثار و تبعات این پدیده در کشورهای مختلف، متفاوت است. می

و تعهد  میزان  از  اساس  ارجاعی  یک چارچوب  تعهد  تمایز هستند.  قابل  افراد  است  ارزش  کاوشگری  ممکن  که  باورهاست  و  ها 
  ( سه سبک پردازش هویت را مطرح کرد: 1989برزونسکی )  .(2003)برزونسکی،    شده از جانب دیگران باشد  خودساخته یا تجویز

  وجوی چندین جایگزین، قبل از متعهد برای مسأله به منظور جستانه گهای چند:تمایل به بررسی و راه حل48سبک هویت اطلاعاتی
 .(1993شدن به یکی از آنهاست )برزونسکی، 

  نظر  مهم و استفاده از  تمایل به همنوا شدن با انتظارات خانواده و اجتماع و درجه بالایی از تعهد به افراد:  49سبک هویت هنجاری 
 (.  1992)برزونسکی،  آنهاست

پرداختن به موضوعات    های شخصی و اجتناب ازگیریبه تأخیر انداختن تصمیم   تمایل به تعلل و  :50اجتنابی  سبک هویت مغشوش/
 (.  1990  و 1989هویت است )برزونسکی، 
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48 Informational Style 
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 روش پژوهش

واحد    ی دختر و پسر دانشگاه آزاد اسلام  ان یشامل دانشجو  یجامعه آمار  توصیفی است. –روش پژوهش حاضر ،کاربردی،  پیمایشی  

انتخاب   یکلاس دوره کارشناس  ۷دانشکده و بعد    کی  یچندمرحله ا  یریاست. براساس روش نمونه گ  1399-1398درسال    رودهن

نه  روش نمونه گیری ،نمو.منتخب به پرسشنامه ها به طور همزمان پاسخ خواهند داد  یکلاسها  انیدانشجو  یتمام  تیخواهد شد. در نها

نفر  به پرسشنامه ها پاسخ دادند.ابزارهای مورد نیازبرای انجام این پژوهش    156گیری دردسترس میباشدکه ازاین میان کلیه دانشجویان  

 پرسشنامه میباشدکه درادامه به تفضیلدرمورد آنها بحث شده است. 3

میباشد.نمره    100درجه ای لیکرت و دامنه نمرات صفرتاسؤال با مقیاس پنج    20:این پرسشنامه شامل  Youngپرسشنامه اعتیادبه اینترنت  

 Kimبیانگرکابرمعتادبه اینترنت ایت.100تا70نشان دهنده کاربردرمعرض خطرونمره  69تا40نشان دهنده کابرمعمولی ،نمره    29صفرتا
 % گزارش کرده اند.90بیشترازCronbach ‘s alphaوهمکاران در چین ،اعتبار این ابزارراباروش  

سؤال است و سبک هویت فردومیزان تعهدفردرادرهنگام اجرای   40: این پرسشنامه دارای  Berzonskyه سبک های هویت  پرسشنام

همبستگی   ای ضریب  میدهد.درمطالعه  قرار  موردسنجش  اطلاعاتی Croonbach’s  alphaپرسشنامه  هنجاری  71/0سبک  ،سبک 

 گزارش شده است. 0/ 78تعهدو سبک  75/0اجتنابی-،سبک سردرگم65/0

که برای سنجش کیفیت روابط ساخته شده است پرسشنامه کیفیت    یکی از بهترین ابزار هایی:Pierce پرسشنامه کیفیت روابط بین فردی  

سال    Quality of relationship inventory ( که معادل انگلیسی آن QRI(  است.پرسشنامه کیفیت روابط )QRIروابط )  در  است 

  25ماده حذف شد و در نهایت  4ماده بود اما در ویرایش بعدی آن  29توسط پیرس و همکاران ساخته شد.این پرسشنامه دارای  1991

درجه ای به صورت هیچ ، کم ، متوسط و زیاد است.پرسشنامه کیفیت روابط   4ماده باقی ماند.شیوه نمره گذاری آن در طیف لیکرت  

(QRI دارای سه )(6آیتم ( و عمق روابط ) 12آیتم ( ، تعارض های بین فردی ) 7زیر مقیاس است:حمایت اجتماعی ادراک شده   ) آیتم

آیتم ، فرد باید کیفیت روابط خود را با والدین ، دوستان و همسر ارزیابی کند. اعتبار محتوا توسط چند   25. همچنین در هر یک از  

برای کل پرسشنامه و برای خرده   0.831( . پایایی به روش بازآزمایی    1376لایقی ،  متخصص روان شناس تایید شده ) هوشمند  

 (.  1376حاصل شد)حسینی قدمگاهی ،  0.7مقیاس بالای 

 

 يافته ها: 

گرایش   هاي شاخصدر این تحقیق، متناسب با متغیرهاي مورد مطالعه و نوع داده هاي جمع آوري شده، به منظور توصیف آنان از 
 شد.  اکندگی و توزیع نمره ها استفادهمرکزی، پر

مولفه رابطه با   2در متغیرهای روابط بین فردی )شركت كنندگان : خلاصه شاخص های آماری مربوط به نمره های کل 1جدول

 (  N=144ی ) اجتماع یبه شبکه ها یوابستگوالدین و رابطه با دوستان(، سبکهای هویتی)اطلاعاتی، هنجاری، اجتنابی( و 

 کشیدگی  کجی  انحراف معیار میانه  میانگین  مولفه ها متغیرها

 

اعتیاد به شبکه های 

 اجتماعی



 

 386/0 28/0 74/7 64 36/64 رابطه با والدین روابط بین فردی 

 005/0 009/0 23/7 55 14/56 رابطه با دوستان 

 - 358/0 - 347/0 15/4 41 77/40 اطلاعاتی سبک های هویت 

 092/0 - 016/0 69/4 31 31/31 هنجاری 

 - 150/0 258/0 46/5 27 56/27 اجتنابی 

 - 632/0 - 367/0 69/14 95 78/90 وابستگی شبکه اجتماعی یشبکه اجتماع یوابستگ

 هابراي تحلیل داده  فرضیه هاي تحقیقاي است و  گیري كه از نوع فاصله، با توجه به ماهیت مقیاس اندازهيآمارتحلیل  در مرحله  
نتایج تفصیلي این محاسبه ها در این فصل استفاده شد.  روش ضریب همبستگي پیرسون و تحلیل رگرسیون چندگانه    ازحسب مورد  

در دو قسمت توصیف و تحلیل داده ها ارائه شده است. براي آزمودن فرضیه های تحقیق، با توجه به تعداد و نوع متغیرهاي پیش بین 
( یاجتنابی و  هنجار  ی،اطلاعاتسبک    3  )یتیهو  یو رابطه با دوستان(، سبکها  ینالدمولفه رابطه با و  2)  یفرد  ینروابط بیعني،  

ی )کمی( از روش تحلیل رگرسیون چندگانه استفاده شد. بر اساس مدل  اجتماع  یشبکه هامتغیر ملاک یعنی، وابستگی به    )کمی( و
تقل( در پیش بیني متغیر ملاك )وابسته (، همراه با  رگرسیون، به منظور شناسایي و تعیین سهم هر كدام از متغیر هاي پیش بین )مس

كنترل سهم سایر متغیرها، تركیب خطي متغیر هاي پیش بین براي پیش بیني متغیر وابسته به كار مي رود. شرح تفصیلي محاسبات  
 آماري در زیر ارائه شده است. 

 ( N= 144) :خلاصه نتایج آزمون ضریب همبستگي پیرسون بین متغیرها 2جدول 

 یاجتماع یشبکه هاوابستگی به  متغیرها

 r 

 - 138/0 رابطه با والدین

 - 389/0 رابطه با دوستان 

 055/0 اطلاعاتی

 038/0 هنجاری

 - 090/0 اجتنابی

 01/0معنادار در سطح 

ی  اجتماع  یبه شبکه ها  یوابستگبا متغیر    رابطه با دوستانبا توجه به ضرایب به دست آمده مي توان نتیجه گرفت كه تنها متغیر    
 (. >01/0pهمبستگی منفی و معنادار دارند)

شده   ینیب  شیپ  ریو مقاد  یواقع  ریمقاد  نیتفاوت ب  یعنیاستقلال خطاها    ردیگ  یمدنظر قرار م  ونیکه در رگرس  یاز مفروضات  یکی
شود.   یواتسون  استفاده م نیاز آزمون دورب گری کدیاستقلال خطاها از  یاست. به منظور بررس گری کدیاز  ونیتوسط معادله رگرس

قرار دارد، فرض    5/2تا    5/1است و در فاصله مجاز    863/1در ستون آخر جدول بالا که برابر    نواتسو  نیبا توجه به آماره دورب

  ن یب   یاستفاده کرد. همخط  ونیتوان از رگرس  یو م  ستندین  یهمبستگ  یخطاها دارا  یعنیشود،    یخطاها رد نم  نیب  یمبستگعدم ه
  یآزمون همخط  جیمستقل است. نتا  یرهایمتغ  ریاز سا  یخط  ی مستقل تابع  ریمتغ  ک یدهد    یاست که نشان م  یتیمستقل وضع  یرهایمتغ

( درج شده است. تولرانس، درصد  VIFهفتم و هشتم جدول بالا در قالب دو شاخص تولرانس و عامل تورم تولرانس ) یدر ستون ها

  ی شود، همخط یم کیزدتولرانس به صفر ن یداد. وقت حیآن را توض گری د یشگوهایتوان با پ یاست که  نم شگویپ  کیدر  انسیوار
تولرانس در ستون مربوط در جدول بالا  ریبزرگ خواهد شد. مقاد ونیرگرس  بیاستاندارد ضرا یوجود دارد و خطا یچندگانه بزرگ

گردد. عامل تورم    ینم  جادیا  ونیرگرس  لیدر تحل  یمشکل  جهیو در نت  ستندیبه صفر ن کیاز تولرانس ها نزد  کی  چیدهد ه  ینشان م
ن افزا  معکوس  زیتولرانس  بوده و هر چقدر  از    ابدی  شیتولرانس  باعث م2)بزرگتر  و   افتهی  شیافزا  ونیرگرس  ب یشود ضرا  ی ( 

کدام از شاخص  چیدهد که ه ینشان م انسیمربوط به عامل تورم تولرانس وار  ریسازد. مقاد ینامناسب م ینیب  شیپ یبرا ونیرگرس
 وجود ندارد.  یخط ونیدر استفاده از رگرس یمشکل جهیدر نت شندبا یبه آن م کیو نزد ستندین 2بزرگتر از  اریها بس

 :خلاصه ضرایب رگرسیون 3جدول 



 

 واتسون -دوربین VIF تولرانس  B  t پیش بیني كننده ها 

 523/7   863/1 - 553/132 عدد ثابت

  021/1 979/0 203/1 - 094/0 - 178/0 رابطه با والدین

  956/4 - 953/0 049/1 - 392/0 - 796/0 رابطه با دوستان

  059/1 944/0 472/1 117/0 414/0 اطلاعاتی

  171/1 854/0 318/0 027/0 083/0 هنجاری

  145/1 874/0 - 836/0 - 069/0 - 186/0 اجتنابی

010/6  =F 149/0؛  =
2R  179/0تعدیل شده ؛ =

2R  0/ 423؛=R 

 01/0معنادار در سطح   

درصد از واریانس متغیر   9/17( بدین معني است كه  179/0طور كه در جدول بالا مشاهده مي شود، مقدار   به دست آمده ) همان

(  ی()کمیو اجتناب  یهنجار  ،یسبک اطلاعات  3و رابطه با دوستان    نیرابطه با والد  ریمتغ  5توسط    یاجتماع  یبه شبکه ها  یوابستگ

درصد از پراكندگي مشاهده شده در   9/17تبیین مي شود. به عبارت دیگر،    ی اجتماع  یبه شبکه ها  یوابستگ  ،یعنیملاک    ریو متغ

( نیز نشان دهنده آن است  423/0مشاهده شده )  Rتوسط این متغیرها توجیه مي شود. مقدار    یاجتماع  یهابه شبکه    یمتغیر وابستگ

( در سطح   6/ 010محاسبه شده )  Fكه مدل رگرسیون خطي حاضر مي تواند براي پیش بیني استفاده شود. علاوه بر این، نسبت  

 یبه شبکه ها  ادیدرصد معنادار است. بنابراین، مي توان نتیجه گرفت كه بین متغیرهاي مورد مطالعه و متغیر اعت  99اطمینان حداقل  

و سطوح    tبه آماره    راجعهاست. با م  یکاف  قی تحق  هیفرض  رشیپذ  یشواهد برا  جه،یهمبستگي معنادار وجود دارد. در نت  یاجتماع

همبستگي معنادار دارد.   یاجتماع  یبه شبکه ها  یرابطه با دوستان با وابستگ  تیفیمعناداري مي توان قضاوت كرد كه تنها متغیر ک
و   یهمبستگي منف یاجتماع یبه شبکه ها یرابطه با دوستان با وابستگ تیفیک  ریي به دست آمده نشان داد كه متغعلامت ضرایب بتا

 .ابدی یم شیافزا یاجتماع یبه شبکه ها یرابطه با دوستان، وابستگ تیفیک ریبا کاهش نمره در متغ گر،یدارد. به عبارت د عنادارم

 

 بحث و نتيجه گيری 

های اجتماعی  شبکه  پپیش بینی اعتیاد به اینترنت بر اساس سبک هویتی وکیفیت روابط بین فردی پرداخته است.پژوهش حاضربه  
های شبکه  غیرفیزیکی افراد در یک محل مجازی است. در  حضور  با  ای اجتماعی شبکه  51های ارتباطات و گره  ای ازمجازی، زنجیره
بدون واسطه نیست بلکه ابزاری به نام اینترنت بستگی دارد. از   ها رودررو ویا گروه ها  سازمان  ارتباط افراد و  52اجتماعی مجازی 

ای نوع مجازی و غیرقابل لمس شبکه   واقع در حال صحبت از  در.  شودهای اجتماعی در اینترنت می این رو وقتی صحبت از شبکه 
های اینترنتی های اجتماعی مجازی، نسل جدیدی از وب سایتشبکه(.  1395سامانه پشتیبانی آنلاین،  )  هستیم  53ارتباطات انسانی  از

های  شوند و جماعتیکدیگر جمع می  ها، کاربران اینترنتی حول محور مشترکی به صوت مجازی دوراین وب سایت  هستند. در
نگرانی های جدیدی درخصوص با وجودتمام ویژگیهای برتری که اینترنت به همراه دارد،(.1394دهند )مولایی،  آنلاین را تشکیل می

دارد،   های اجتماعی محاسنی نیزشبکه  چند ر استفاده و تاثیراتی که این تکنولوژی برجسم وسلامت روانی انسان میگذارد،وجوددارد.
  خود  ی ازهای متفاوتبازنمایی  و هاتوانند چهرهآورند. افراد در فضای مجازی میشماری را نیز با خود به همراه می های بیاما آسیب

نیستند در   هایی را که افراد حاضرتوان دیوارها شکست و به حوزه دیگران وارد شد و حرفارایه دهند. در ارتباطات مجازی می
های جدیدی تشکیل اجتماعات و هویت  تا  شوندهای نوین ارتباطی و اطلاعاتی موجب میآوری ارتباط چهره به چهره بگویند، گفت. فن

ای قرار  در وضعیت تازه  ها راآورند و هویتهای فرد به وجود می برداشت اطلاعاتی و ارتباطی، تغییراتی را در شوند. وسایل نوین
مقدارضریب همبستگی به دست آمده دراین   (.  94ساز و سالک،  )چیتگذشته بسیار متفاوت و حتی گاهی متغایر است.    دهند که بامی

و   ینرابطه با والدمتغیر   5 توسط یاجتماع یبه شبکه ها یوابستگ درصد از واریانس متغیر  9/17پژوهش بیانگر این نکته است که 

با دوستان اجتناب  یهنجار  ی،اطلاعات)سبک    3  رابطه  تبیین مییو  اعتیادبه شبکه های  (  با دوستان و  این میان رابطه  شود.که در 

است که هرچه میزان کیفیت روابط با دوستان ازسطح بالاتری   اجتماعی دارای همبستگی منفی  معنی دار  است .این بدان معنی
اعتیاد به اینترنت یا وابستگی رفتاری به اینترنت ،صرفنظر از    برخوردارباشد درنتیجه اعتیاد به شبکه های اجتماعی افزایش میابد.

گیر و عودکننده که با صدمات جدی  اینکه آن را یک بیماری یا آسیب روانی یا معضل اجتماعی بدانیم ،پدیده ای است مزمن،فرا

 
51 Social Network Nodes 
52 Social Media 
53 Human Relations 



 

که ویژگی های   می دهد  نتایج پژوهش ها نشان.(1388جسمانی مالی ،خانوادگی ،اجتماعی و روانی همراه است.)شایق و دیگران،

شخصیتی ؛گشودگی به تجربه ،برون گرایی،وجدان گرایی  و خوشایندی رابطه منفی و ویژگی شخصیتی روان رنجوری رابطه مثبتی   
عتیاد به شبکه های اجتماعی دارد.بدین معنی  که باافزایش روان رنجوری نوجوانان  اعتیاد به شبکه های مجازی نیزدرآنها با ا

افزایش میابد با افزایش ویژگی  های گشودگی تجربه ،برون گرایی ،وجدان گرایی  و خوشایندی ،میزان اعتیاد به شبکه های مجازی  
پیامدهایی که اعتیاد به اینترنت برای فرد معتاد به آن دارد، مثل تغییر دادن سبک زندگی به منظور   با توجه به  در آنها کاهش میابد

های مهم زندگی به منظور توجهی به سلامت خود در نتیجه کار با اینترنت، اجتناب از فعالیتصرف زمان بیشتر در اینترنت، بی 
گیری های بهرهدیده گرفتن خانواده و دوستان، مشکلات مالی ناشی از هزینه صرف وقت بیشتر در اینترنت و کاهش روابط اجتماعی، نا

اگر    .رسد که لازم است، مسأله اعتیاد به اینترنت و ابعاد آن مورد بررسی قرار بگیرداز اینترنت، مشکلات تحصیلی؛ به نظر می 
های نوین ارتباطی که تناسبی با  کنیم که تکنولوژی  های ارتباطی را موجب دگرگونی فرهنگی بدانیم، باید اذعاندگرگونی در فناوری 

بحرانی فرهنگی شده است    شاند و این عدم تجانس یا تاخر فرهنگی موجب پیدایفرهنگ پیشین ندارند، عدم تجانسی نسبتاً بادوام آفریده
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	3. حالتی از اندیشه که توسط افراد مرتبط با هم، و به وسیلهای بازنماییهای دیجیتال زبان و تجربه حسی به اشتراک گذاشته میشود. افرادی که از نظر مکان و زمان از یکدیگر جدا هستند ولی از طریق شبکههایی ازابزار فیزیکی به یکدیگر متصل هستند. به طور کلی این فضا ح...

