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کلمهیک 

y آنجااس آتلپی 
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ش  به را  Retail Bharatموقعیت تا کنیم آغاز را سفر این هم با بیایید و آمدید، خو
هبر یک عنوان  کنیم.تضمین فروشی خرده صنعت در ر

ی قابلیت باید همچنین ما  ت ها عصر این در تا کنیم تقویت را خود الکترونیک تجار
ی این، بر علاوه بمانیم. باقی رقابتی دیجیتال  ی ارتقا ها ت استاندارد ی خدما ی مشتر برا

ب و ما ارزشمند مشتریان حفظ  است.مهم بسیار جدید مشتریان جذ

ی آغاز با همزمان  ت، فروشی خرده با حیاتی سفر کنم. می استقبال گرمی به بهارا
ی که حالی در ما، شرکت  یک در دارد، هند خردهفروشی چشمانداز در محکم ریشها
تواند می شما بینش و تخصص که معتقدیم ما میکند. حرکت چالشبرانگیز زمین 

ی  ی به را مسیر ی آینده سو کند.ترسیم تر روشن ا

احترامو سلام با 

ی ستاره عنوان به شما استراتژیک برنامه  هنما هد عمل ما را و رشد مسیر و کرد خوا
ی بازار در پایدار شکوفایی  حل راه مشتاقانه ما کند. می روشن را هند فروشی خرده پویا

ی  ی و نوآورانه ها ی استراتژ کنیم.می بینی پیش را شما عملی ها

در را ما تنها نه که بسازید جامع استراتژیک برنامه یک است: واضح شما ماموریت 
ی پیچیدگی  ت فروشی خرده بلکه کند، هدایت امروز بازار ها ی را بهارا موفقیت برا
ت  هد. قرار بلندمد آنلاین، فروشی خرده سریع رشد با چندوجهی، انداز چشم با ما د
ت  ی، نوسانا ی و اقتصاد ها هستیم.روبرو طلبد، می را استراتژیک چابکی که تورمی فشار

عاملمدیر 

پاتلسانجی 
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شرکت
اجمالیبررسی 

هی گسترده شبکه  گیرد، می بر در را هند وسعت و طول در که فروشگا
ی فروشگاه گسترده شبکه  کند.می تضمین را آن  Retail Bharatها

حضور

ی  هرکار نیرو ما

ی تامین زنجیره  ت قو ت تامین زنجیره مهار شرکت این فروشی خرده بهارا
ت از وسیعی طیف تا سازد می قادر را  ی قیمت با را محصولا به رقابتی ها

هد. ارائه مشتریان  ی عامل عملیاتی کارایی این د است.آن موفقیت کلید

ی پایگاه یک به موثر طور به تواند می  آن به و کند پیدا دسترسی متنوع مشتر
کندتقویت بیشتر را خود بازار و کند خدمت 

ت خردهفروشی چالشها، این میان در  ت نقاط بهارا نشان را قابلتوجهی قو
هد:  ت مید مورد از یکی بهعنوان  Retail Bharatاعتماد مورد برند شهر

ی شناختهشدهترین و اعتمادترین  ها هی هند خردهفروشی برند برجسته جایگا
ی و اعتماد و شود می انداز طنین کنندگان مصرف با آن نام دارد.  القا را وفادار
کند.می 

ی با  هر کار نیرو ت فروشی خرده کارکشته، و ما است مجهز خوبی به بهارا
ی تجربه تا  هد ارائه خود مشتریان به را برتر خرید خود رقابتی مزیت بر و د

بیافزاید.
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Retail، Bharat  ی زنجیره فروشگاه یک پر مناظر در که خیالی فروشی خرده ا
ش و جنب  است.شده واقع هند جو

ت خردهفروشی  هش با را خود بهارا ی این در خود بازار سهم کا ها آنلاین فروشگاه
میکندنرم پنجه و دست 

س پاتل سانجی رویایی کارآفرین توسط  2000سال در که خیالی غول این  تأسی
ی طور به شد،  ی از یکی به و کرد رشد تصاعد ها در پیشرو خردهفروشی زنجیره
ی و شد تبدیل هند   20در که است فروشگاه  500از بیش از وسیعی شبکه دارا

ت  است.شده پراکنده مختلف ایال

رقبا

ی تأثیر  ی کند هد هند اقتصاد اقتصاد هش شا مخارج بر که است بوده رشد کا
خرده است. گذاشته تأثیر فروشی خرده بخش بر متعاقباً و کننده مصرف 
ت، فروشی  ی مانند بهارا ی چالش با دیگر، بسیار ی تغییر این با سازگار اقتصاد

ی هایی راه یافتن و  است.مواجه کننده مصرف علاقه مجدد برانگیختن برا

ی تورم، نرخ افزایش با تورم تشدید  ی شده تمام بها ها افزایش شده فروخته کالا
ی و یافته  ت فروشی خرده سودآور هش را بهارا هایی راه یافتن است. داده کا
ی  ی تورمی منطقه این از عبور برا است.مهم بسیار شرکت مالی سلامت برا

ی در  ها ت خردهفروشی اخیر، زمان است: شده روبرو مبرم چالش چندین با بهارا
چشمانداز آنلاین، خردهفروشان ظهور آنلاین خردهفروشی رقابت افزایش 

ی است. کرده متحول را خردهفروشی  ها ی راحتی، ارائه با آنلاین پلتفرم قیمتها
ت، گسترده طیف و رقابتی  کردهاند.مختل را سنتی خردهفروشی محصولا

Retail Bharat  یکی عنوان به
شده شناخته و معتبرترین از 

ی ترین  ها فروشی خرده برند
ی برجسته جایگاه هند،  دارد.ا
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ت نقاط این حال، این با  هستند:همراه ضعف نقاط از برخی با قو

ت متوسط نسبتاً حضور آنلاین، خرید روند افزایش عصر در  است.توجه قابل کمبود یک عنوان به  Retail Bharatالکترونیک تجار

ت در محدود حضور  الکترونیکتجار

ی دیجیتال عرصه در موثر رقابت  ی امر است.ضرور

ت کیفیت مورد در انتقاد  ی خدما ی آسیب مشتر ی پذیر کند. می ایجاد را دیگر
ت  هد سوق رقبا سمت به را مشتریان تواند می  Subparخدما ی بر و د وفادار

بگذارد.تأثیر برند 

ی نگرانی  ت ها یخدما مشتر

ی هزینه  هی شبکه یک حفظ بالا عملیاتی ها ت فروشی خرده دارد. هزینه کارآمد تامین زنجیره یک و وسیع فروشگا ی هزینه با بهارا نرم پنجه و دست بالایی عملیاتی ها
ی بر که کند می  گذارد.می تأثیر آن سودآور

ی  تو انداز چشم از تصویر عملیا

ت فروشی خرده عملیاتی: تعالی  ت در بهارا تثبیت تامین زنجیره با عملیا
ی و شده  هر بسیار کار نیرو به شرکت این ناپذیر تزلزل تعهد است. برتر ما

ت طریق از کیفیت  تضمین و است مشهود آن دقیق کیفیت کنترل اقداما
ت که کند می  ها بالاترین با مداوم طور به محصولا دارند.مطابقت استاندارد

ی است: ساده  Retail Bharatانداز چشم ماموریت: و انداز چشم  پیشرو
ماموریت هدایت با شرکت این هند. برتر فروشی خرده زنجیره عنوان به 

ش در خود،  ت و راحت خرید محیط یک در تا است تلا طیف بخش، لذ
ت از وسیعی  ی قیمت با را محصولا هد.ارائه مشتریان به رقابتی ها د

ی جنبه بخشی تنوع متنوع: فروشی خرده  ی کلید ت فروشی خرده استراتژ بهارا
ت است.  پوشاک، غذایی، مواد غذایی، مواد شامل شرکت این متنوع محصولا
رساند می حداقل به را ریسک تنوع این است. خانگی لوازم و الکترونیکی لوازم 

ی بهره با و  ی جریان از بردار ی ها هد.می افزایش را درآمدزایی متعدد، درآمد د
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 Retail Bharatانداز چشم 
ی است: ساده  عنوان به پیشرو
هند.برتر فروشی خرده زنجیره 

عمل راه نقشه یک عنوان به شما استراتژیک برنامه 
موفقیت سمت به را  Bharatفروشی خرده و کند می 

ی بازار در پایدار  کند.می هدایت هند فروشی خرده پویا

ت نقاط از استفاده و چالشها این پیمایش در  قو
ها،  استراتژیک برنامه یک که میشوید تشویق شما آن
ی  ت خردهفروشی آینده برا نظر در کنید. تهیه بهارا

خرده افزایش به تواند می شرکت این چگونه که بگیرید 
ت آنلاین، فروشی  ی نوسانا ب اقتصاد مدیریت هوا، و آ

ی  ها ی قابلیت افزایش تورمی، فشار ت ها تجار
ی و الکترونیک  ی ارتقا ها ت استاندارد ی خدما مشتر
کند.رسیدگی 
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هندفروشی خرده صنعت آنالیز 
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ی: در اجتماعی عوامل  هد هند تحول حال در جامعه باز ت شا سریعی تحولا
هی افزایش و رشد به رو متوسط طبقه است.  تغییر موجب کننده مصرف آگا

ت در  ی خواسته و ترجیحا مانند اجتماعی عوامل شود. می کننده مصرف ها
اینترنتبیشتر نفوذ و تحول حال در زندگی سبک شهرنشینی، افزایش 

تریلیون  1.5به  2022سال در دلار میلیارد  700از است، جهان در رشد سریعترین و بزرگترین میان در که هند خردهفروشی بازار که میشود پیشبینی 
ی سرمایه  %100مانند هایی سیاست طریق از فروشی خرده بخش از فعال طور به هند دولت برسد.  2030سال تا دلار   ،(FDI)خارجی مستقیم گذار

ی  ها ی مشوق و ساده مجوز صدور فرآیند ت حال، این با کند. می حمایت مالیاتی ها هایی چالش سیاسی ثباتی بی و فساد بوروکراسی، پیچیده، مقررا
کند.می ایجاد را 

گذارد.می تأثیر هند فروشی خرده بخش بر بیشتر 

هی محیطی: زیست مسئولیت  فروشی خرده بخش در محیطی زیست آگا
ت فروشان خرده است. رشد حال در هند  زیست محیط با سازگار اقداما
هش کارآمد، برقی لوازم مانند  ی بسته کا ت، بازیافت پلاستیکی، بند و ضایعا
ی را پایدار کنندگان تامین از منابع تامین  هش برا ت کا محیطی زیست اثرا
کنند.می اتخاذ خود 

ت و قوانین تحت هند فروشی خرده بخش قانونی: زمین پیمایش  مقررا
کننده مصرف از حمایت قانون  ،(FEMA)ارز مدیریت قانون جمله از مختلفی 
(CPA)،  س، و فروشگاه قانون ها، شرکت قانون معیار و وزن قانون و تأسی
ت این رعایت کند. می عمل  ی قانونی الزاما ی برا ت از جلوگیر ی مجازا ضرور
است.

ی  ی: بر مبتنی تقاضا ی فناور ب و کارایی افزایش در اساسی نقشی فناور تجار
ی  ی از رقیب فروشان خرده دارد. هند خردهفروشی بخش در مشتر ی فناور برا
ی، کنترل تامین، زنجیره مدیریت کردن ساده  با ارتباط مدیریت موجود

ی  ی کمپین و  (CRM)مشتر کنند.می استفاده هدفمند بازاریابی ها ی و است رشد حال در سرعت به هند متوسط طبقه درآمد: افزایش  ها درآمد
ی نسل امر این است. افزایش حال در تصرف قابل  کنندگان مصرف از جدید

ی پول توانند می و مایلند که کند می ایجاد را  ی را بیشتر ی برا ها خرده کالا
کنند.خرج فروشی 

ی بخش ترین سریع و بزرگترین از یکی هند فروشی خرده صنعت  حال در ها
دلار تریلیون  1.1به  2025سال تا رود می انتظار است. کشور این در رشد 
برسد.

ی:  ی فناور کند. می ایفا هند فروشی خرده صنعت در را مهمی نقش فناور
ی از فروشان خرده و است رشد حال در سرعت به آنلاین خرید  ی فناور برا
ت و تامین زنجیره بهبود  ی خدما کنند.می استفاده خود مشتر

ی سیاست  ت: ها ت دول ی را اقداماتی هند دول صنعت رشد از حمایت برا
هش مانند است، داده انجام فروشی خرده  ی کا ها ی سرمایه هنجار گذار

.(FDI)خارجی مستقیم 

زندگی سبک بیشتر کنندگان مصرف هند، اقتصاد رشد با زندگی: سبک تغییر 
سازمان فروشی خرده سمت به تغییر به منجر این کنند. می اتخاذ را غربی 
ی تقاضا و یافته  ی وسیع طیف برا ت از تر ت و محصولا شود.می خدما

ی با صنعت این  به رو شهرنشینی جمله: از شود، می مشخص نیرو تعداد
ی از یکی هند رشد:  ها ی ترین شهرنشین شهر ها بیش که است جهان کشور

ها در جمعیت از درصد  35از  رشد باعث امر این کنند. می زندگی شهر
ی کنندگان مصرف زیرا شود، می فروشی خرده صنعت  قابل درآمد شهر
ی تصرف  ی تمایل و دارند بیشتر دارند.ها فروشگاه از خرید به بیشتر

محیط
خارجی
كردندرك 

از یکی هند فروشی خرده صنعت 
ی بخش ترین سریع و بزرگترین  در ها

انتظار است. کشور این در رشد حال 
تریلیون  1.1به  2025سال تا رود می 
برسد.دلار 
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Retail Bharat  مانند بزرگی بازیگران رقابت باIndia Walmart Retail، 
Reliance  وIndia Amazon  ت نقاط کدام هر که است مواجه ضعف و قو

دارند.را خود 

ت  ی، برند هند: والمار ی دارایی عملیاتی کارایی و تامین زنجیره قو است. آن ها
ت توسعه حال، این با  ی و الکترونیک تجار با مقایسه در بالا قیمتها

هایی محلی، خردهفروشان  ی زمینه هستند.بهبود برا

Retail: Reliance  ی برند به معروف ی قیمت تامین، زنجیره و قو گذار
کند.می اتخاذ را تهاجمی 

ت نقطه هند: آمازون  ی، برند در آن قو رقابتی قیمت محصول، وسیع طیف قو
ی فروشگاه فاقد حال، این با است. نهفته راحتی و  به گاه و است فیزیکی ها

ت با گاه  ت مشکلا ی خدما است.مواجه مشتر

ت از است ممکن حال، این با  ت و ضعیف مشتریان خدما الکترونیک تجار
ببرد.رنج نیافته توسعه 

 70صفحه 

مشتریان

ت  ی: خدما ی فروشان خرده مشتر ی حفظ برا ت باید مشتر به عالی خدما
هندارائه مشتریان  د

ت فروشی خرده از جامع درک این  ی بیرونی محیط و بهارا ی را زمینه آن، پویا ی برنامه و تحلیل برا هم استراتژیک ریز ی مطالعه یک و کند، می فرا ی را ارزشمند مورد برا
ی ایجاد دنبال به که دانشجویانی  ی استراتژ هد.می ارائه هستند، تکامل حال در همیشه فروشی خرده انداز چشم در نوآورانه ها د

ی به پاسخگویی منظور به  ها آنهاتغییر حال در نیاز

ی  ی استراتژ ی همه رقیب: ها ت به هند فروشی خرده بازار در اصلی رقبا ت در شد ی سرمایه الکترونیک تجار ی فروشگاه شبکه حال عین در و کنند می گذار خود فیزیکی ها
ش را  هند. می گستر ت همچنین آنها د ت و محصولا ی خدما ی را جدید ی به پاسخگویی برا ها هند.می توسعه هند کنندگان مصرف تحول حال در نیاز د

ی از را خود  ب نظر از خود رقبا ی قیمت محصول، انتخا ی تجربه و گذار در مشتر
گیرند.می نظر 

ی خردهفروشی صنعت  خردهفروشان هند، خردهفروشی صنعت در موفقیت برا

ی بر باید  ش کنند: تمرکز زیر عوامل رو ی: ارز ش باید خردهفروشان پیشنهاد ارز
ی  ب قیمت، نظر از را واضحی پیشنهاد خود مشتریان به راحتی و محصول انتخا

هند.ارائه  د

ی:  ی فروشان خرده فناور ت تامین، زنجیره بهبود برا ی خدما حضور و مشتر
ی باید خود آنلاین  ی رو ی سرمایه فناور کنند.گذار

ی:  باشندنوآور زمینه این در باید فروشان خرده نوآور

شوندمتمایز باید فروشان خرده تمایز: 

ب و مشتریان  جدید.مشتریان جذ

هنددر موفقیت عوامل  رقبا:دینامیک 
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درصد  15به  2025سال تا میزان این شود می بینی پیش حراجی. 

یابد.افزایش 

بوددرصد  7.01ژوئن ماه در هند در تورم 

پایینترین که کرد رشد درصد  4.1با  23-2022مالی سال در هند اقتصاد 

هه یک در نرخ  است.اخیر د

خرده کل از درصد  10.5هند در آنلاین فروشی خرده  ،2022سال در 
داد.می تشکیل را فروشی 

است.گذشته سال  8در سطح بالاترین این  .2023
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ها:قابلیت و منابع 

 10.5هند در آنلاین فروشی خرده  ،2022سال در 
پیش داد. می تشکیل را فروشی خرده کل از درصد 
درصد  15به  2025سال تا میزان این شود می بینی 

یابد.افزایش 

ی سال در  ی با  Retail Bharatاخیر، ها ت از تعداد بوده روبرو مسائل و مشکلا
ی از رقابت افزایش از: عبارتند موارد این است.  سال در آنلاین: فروشان خرده سو
می تشکیل را فروشی خرده کل از درصد  10.5هند در آنلاین فروشی خرده  ،2022

هستاین داد. 

است.گذشته سال  8در سطح بالاترین این بود. درصد  2023 7.01ژوئن در هند در تورم تورم: افزایش 

است.بزرگ ضعف یک این آنلاین، خرید روزافزون محبوبیت به توجه با 

ی شده تمام قیمت افزایش به منجر تورم افزایش  ها ی بر که است شده شده فروخته کالا ت فروشی خرده سودآور است.گذاشته تأثیر بهارا

یابد.افزایش درصد  15به  2025سال تا رود می انتظار 

ی با  Retail Bharatها، چالش این بر علاوه  ت از تعداد ت مانند: است، مواجه نیز داخلی مشکلا ت دلیل به  Retail Bharatمشتریان: به ضعیف خدما مشتریان به ضعیف خدما
ی به منجر تواند می زیرا است، بزرگ ضعف یک این است. گرفته قرار انتقاد مورد  شود.فروشان خرده سایر به مشتریان آوردن رو

ی هزینه  ت فروشی خرده بالا: ها ی تامین زنجیره و ها فروشگاه بزرگ شبکه دلیل به بهارا ی هزینه آن قو دارد.بالایی ها

ی  ی: رشد کند هه یک در سرعت کندترین که کرد رشد درصد  4.1میزان به  23-2022مالی سال در هند اقتصاد اقتصاد هش به منجر این است. اخیر د ی هزینه کا کننده مصرف ها
است.گذاشته تأثیر فروشی خرده صنعت بر که است شده 

ت فروشی خرده بازار سهم ها، چالش این نتیجه در  ی سال در بهارا هش به رو اخیر ها است.بوده کا

ت حضور عدم  ت فروشی خرده الکترونیک: تجار ی حضور بهارا ت در قو ندارد.الکترونیکی تجار

هش درصد  16به  2022سال در میزان این داشت. را  ٪18بازار سهم  ،Retail Bharat 2020سال در  یافت.کا

ی سرمایه همچنین آنها  ی گذار ی زیاد ی رو کنند.می فناور

ی  ی برا ی و ماندن قو ت فروشی خرده هند، فروشی خرده بازار در سودآور با بهارا
که است هند در بزرگ فروشی خرده زنجیره یک این است. مواجه هایی چالش 
ت  20در فروشگاه  500از بیش  ی فروشگاه آنها دارد. ایال ی اندازه با ها مختلف، ها

ی مغازه از  ی سوپرمارکت تا گرفته کوچک ها در توزیع مرکز چندین و بزرگ، ها
دارند.هند سراسر 

Retail Bharat  ش دلیل به آنها دارد. کارمند  100000از بیش توسعه و آموز
هستند.اولویت در مشتریان دادن قرار و خود کارکنان 

ی از یکی  ت فروشی خرده که موارد تامین زنجیره کند، می خاص هند در را بهارا
ت توانند می آنها است. آن عالی  به و سرعت به جهان سراسر از را محصولا
ی فروشگاه به راحتی  فروشگاه بزرگترین از یکی با همچنین آنها برسانند. خود ها
ی  ش در هند، در آنلاین ها ها آنلاین فرو ب بسیار چیز دلیل به آنها و هستند. خو
ت ارائه  ی در روز یک در اغلب سریع، فوق محصولا ها هستند.مشهور بزرگ، شهر

ها  ی تیم آن ی بر که دارند ویژها ی رو ها ی ی تا میکنند کار جدید فناور مانند موارد
ی خود، منابع مدیریت  ی و انبار، در موجود موارد پیگیر ی اجرا ها ی برنامه و مشتر
ت.  هستند.همراه تلفن طریق از خرید و آنلاین خرید حال در همچنین آنها تبلیغا

Retail Bharat  ت ما بنابراین است، خصوصی شرکت یک دقیقی مالی جزئیا
ی پول آنها زنیم. می تخمین دلار میلیارد  10از بیش را آنها درآمد اما نداریم،  زیاد
ی  ی سرمایه برا دارند.خود کار و کسب رشد در گذار

ت فروشی خرده اینها، همه کنار در  ی برند یک بهارا اعتماد آن به مردم که دارد قو
هند فروشی خرده بازار در آنها به موارد این دارند. فروشگاه جا همه در و دارند 
ی  هد. می برتر ت، نقاط این با د ت فروشی خرده قو ی بهارا چالش با مقابله برا
ی  است.آماده خوبی به موفقیت و رشد بازار، ها

PRISMAINC .  90صفحه 
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ی هبرد را
یهاگزینه  هبرد را

مسئله
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ی سال در  Retail Bharatرقابت، این نتیجه در  خرده به را خود بازار سهم اخیر ها
را  ٪18بازار سهم  ،Retail Bharat 2020سال در است. داده دست از آنلاین فروشان 
هش درصد  16به این داشت.  یافتکا

وکند متمایز آنلاین فروشان خرده از را خود 

یابد.افزایش درصد  15به  2025سال تا رود می انتظار 

ت از یکی  ی پیش استراتژیک مشکلا ی از رقابت افزایش  Retail، Bharatرو خرده سو
کل از درصد  10.5هند در آنلاین فروشی خرده  ،2022سال در است. آنلاین فروشان 

هستاین داد. می تشکیل را فروشی خرده 

ش بر تواند می شرکت این مثال، عنوان به رقابتی. مزیت  ت فرو یا هند سنتی محصولا
اجازه  Retail Bharatبه این کند. تمرکز است دشوار آنها آنلاین یافتن که محصولاتی 

هدمی  د

ی قیمت و راحتی  هند.می ارائه آنلاین فروشان خرده که تر پایین ها د

ی آنلاین فروشان خرده با تواند می  Retail Bharatآنلاین: فروشان خرده با شراکت  برا
ش  ت فرو ی پلتفرم در خود محصولا هد می اجازه شرکت به این شود. شریک آنها ها تا د
ی سرمایه به نیاز بدون  ت در گذار ت فرم پل ی وسیع طیف به خود، الکترونیکی تجار از تر

یابد.دست مشتریان 

ی گزینه این بر علاوه  بهبود بر باید همچنین  Bharatفروشی خرده استراتژیک، ها
ت  هش و خود مشتریان خدما ی هزینه کا می کمک شرکت به این کند. تمرکز خود ها

بماند.باقی رقابتی هند فروشی خرده بازار در تا کند 

ی آنلاین فروشان خرده  ی وسیع طیف و کمتر قیمت راحتی، مانند مزیت تعداد از تر
ت  هند. می ارائه مشتریان به را محصولا  170از بیش هند آمازون مثال، عنوان به د

هد، می ارائه محصول میلیون  ی  Retail Bharatکه حالی در د ی دارا فروشگاه موجود
است.محصول میلیون  10حدود فیزیکی 

ب  ت نوع این دنبال به که مشتریانی جذ هستند.محصولا

ی سرمایه  ت در گذار ت پلتفرم در تواند می  Retail Bharatالکترونیک: تجار تجار
ی خود الکترونیکی  ی سرمایه آنلاین فروشان خرده با رقابت برا شرکت به این کند. گذار

هد می اجازه  ی وسیع طیف به تا د هدارائه آنها به را همان و یابد دست مشتریان از تر د

ی بر تمرکز  ها ت فروشی خرده خاص: بازار ی بر تواند می بهارا ی رو ها خاص بازار
ها آن در که کند تمرکز  ی بازار هستندضعف نقطه دارا

ی  خردهفروشی در میتواند  Retail Bharatهمهکانالی: خردهفروشی در سرمایهگذار
ی همهکاناله  ی تجربه تا کند سرمایهگذار ها همه در را یکپارچه خرید خود مشتریان به کانال

هد. ارائه  هد می را امکان این مشتریان به این د ت به که د ی و کنند خرید آنلاین صور ها خرید
س. یا کنند دریافت فیزیکی فروشگاه یک از را خود  یک  Retail Bharatبه امر این بالعک

هد، می آنلاین فروشان خرده به نسبت رقابتی مزیت  ی بهترین زیرا د به را جهان دو هر ها
هد.می ارائه مشتریان  د

Retail Bharat  ی خرده رقابت مشکل به تا دارد دسترس در استراتژیک گزینه تعداد
از:عبارتند ها گزینه این کند. رسیدگی آنلاین فروشان 

2022.
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ت کیفیت و تخصص  فروشی:خرده عملیا

Retail Bharat  ش خرده یک رااست. متنوع فرو

هد می اجازه شرکت به این هند.  ت تا د ی فروشگاه به کارآمد و سرعت به را محصولا ها
هد.تحویل خود  د

ها و توزیع مراکز  سراسردر انبار

ت فروشی خرده کلی، طور به  ی بهارا ی عملیاتی تخصص دارا این است. کیفیت تعهد و قو
ی مزیت مهمترین از یکی  است.هند فروشی خرده بازار در شرکت این رقابتی ها

ت فروشی خرده  · ی محموله همه که دارد کیفیت بازرس  10000از متشکل تیمی بهارا ها
ت دریافتی  که شود حاصل اطمینان تا کند می کمک این کنند. می بازرسی را محصولا

ت  ی با محصولا ها ی کیفیت استاندارد دارند.مطابقت شرکت بالا

ت فروشی خرده  ی بهارا ت تخصص دارا ی عملیا است.قو

Retail Bharat ·  ی ی ممیز هد می انجام خود کنندگان تامین از منظمی ها اطمینان تا د
ی دستورالعمل از آنها که کند حاصل  ی شرکت کیفیت ها کنند.می پیرو

ی از  Bharatفروشی خرده  · ی سیستم و تامین زنجیره مدیریت در روز تکنولوژ مدیریت ها
ی  هش را ها هزینه تا کند می کمک شرکت به این کند. می استفاده موجود هد کا کارایی و د

بخشد.بهبود را 

ت از خاص نمونه چند اینجا در  استشده آورده بهارا

Retail Bharat  ی شرکت این است. متعهد کیفیت به نیز ت از تعداد کیفیت کنترل اقداما
ی را  ها بالاترین با محصولاتش مطابقت از اطمینان برا به است. گرفته نظر در استاندارد

ی محموله تمام که دارد کیفیت بازرسان از تیمی  Retail Bharatمثال، عنوان  دریافتی ها
ت  ی که کنند حاصل اطمینان تا کنند می بازرسی را محصولا ها شرکت کیفی استاندارد
ی همچنین  Retail Bharatدارند. مطابقت  ی ممیز انجام خود کنندگان تامین از منظمی ها

هد می  ی دستورالعمل از آنها که کند حاصل اطمینان تا د ی شرکت کیفیت ها کنند.می پیرو

ت فروشی خرده  · ی گسترده طیف بهارا ت از ا کننده تامین  10000از بیش از را محصولا
ش به  هش به تنوع این رساند. می فرو کمک متعدد منابع از درآمد ایجاد و شرکت ریسک کا
کند.می 

ی شرکت این  هد می امکان آن به که است یافته توسعه تامین زنجیره یک دارا ت د محصولا
ی فروشگاه به کارآمد و سرعت به را آنها و کرده تهیه جهان سراسر از را  هد. تحویل خود ها د

ی همچنین  Bharatفروشی خرده  ی دارا هر کار نیرو که است کارمند  100000از بیش با ما
ی  ب خرید تجربه یک ارائه برا ش مشتریان به خو اند.دیده آموز

ت فروشی خرده  · ی بهارا استشبکه  100از بیش دارا

ی گسترده طیف شرکت این  ت از ا پوشاک، غذایی، مواد غذایی، مواد جمله از محصولا
ش به را خانگی لوازم و الکترونیکی لوازم  ت فروشی خرده به تنوع این رساند. می فرو بهارا
هش را خود ریسک تا کند می کمک  هد کا عنوان به کند. درآمدزایی متعدد منابع از و د
ش اگر مثال،  هش محصول دسته یک فرو ت فروشی خرده یابد، کا تواند می همچنان بهارا

ی دسته سایر از  کند.ایجاد درآمد محصول ها
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ت فروشی خرده پتانسیل کردن باز کلید شما استراتژیک برنامه  ی بهارا موفقیت برا
هد تحول حال در هند فروشی خرده انداز چشم در پایدار  بود.خوا

ی قابلیت و منابع از تواند می شرکت چگونه که بگیرید نظر در  استفاده خود ها
به حال عین در و کند حفظ را رقابتی مزیت یک و کند حرکت بازار پویایی در کند، 

ت  ی ترجیحا ی پیشرفت و تحول حال در مشتر هد.پاسخ تکنولوژیکی ها د

ت فروشی خرده  هه در بهارا ی بر ی رقابت تعقیب در حساس ا پایدار رشد و پذیر
ی چالش دارد. قرار هند فروشی خرده بازار در  فروشان خرده توسط شده مطرح ها

ی آینده به نیاز آنلاین  و تجزیه دانشجو، عنوان به دارد. استراتژیک چابکی و نگر
ت، نقاط از شما تحلیل  ی و ها فرصت ضعف، قو ها با همراه شرکت، تهدید
ی توصیه  ی را زمینه شده، ارائه ها هانه برنامه یک برا می تشکیل استراتژیک و آگا
هد. د

ی ها بینش این از که شماست نوبت اکنون،  جامع استراتژیک برنامه یک ایجاد برا
ی  ت فروشی خرده برا هه در را شرکت این سفر که کنید استفاده بهارا آینده د

کند.می هدایت 

اسمشاور مختصر 
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داشت. را  ٪18بازار سهم  ،Retail Bharat 2020سال در 
هش درصد  16به این  یافتکا

ی  ی که کارمند  100000از بیش کار نیرو ارائه برا
ب خرید تجربه یک  ش مشتریان به خو اند.دیده آموز

ت فروشی خرده  ی نیز بهارا ت دارا استمهار

2022.

ترین سریع و بزرگترین از یکی هند فروشی خرده صنعت 
ی بخش  رود می انتظار است. کشور این در رشد حال در ها

برسد.دلار تریلیون  1.1به  2025سال تا 

Retail Bharat  ی ی دارا حدود فیزیکی فروشگاه موجود
است.محصول میلیون  10
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