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عملکرد   ارزیابی  که  داده  نشان  اخیر  تحقیقات  غذایی  نیتام  رهیزنجنتایج  نموده    دا یپ  ی ا  نده یفزا  ت یاهمکشاورزی  -مواد 

نقش  ،عملکرد مناسب زنجیره تأمین  .ازطرفی  کرده است  لبرا به خود ج  یاریمحققان بساین حوزه نظردر    ریاخ  یها  شرفتیپو

اهداف   به  پایدار  موفقیت ودستیابی  در  به همراه     سودآوری  ،کلیدی  را  ذینعفان  استقراریک  ورضامندی  راستا  این  دارددر 

 . زنجیره تامین از اهمیت ویژه ای برخوردار می باشدبهبود مستمر  دریکپارچه  عملکرد زنجیره تأمینارزیابی سیستم 

از جمله زنجیره های تأمین پیچیده با خصوصیات ویژه که به سختی می توان آن را با سیستم های ارزیابی عمومی    "اهمیت

با     است.  کشاورزی-تطابق داد، زنجیره تأمین موادغذایی ارزیابی عملکرد متناسب  برای تعیین شاخص های  به همین دلیل 

مناسب پرداخت از طرفی  مدلی  ه خوبی شناخت و سپس به طراحی  چنین زنجیره ایی باید خصوصیات و شرایط مهم آن  را ب 

 پایداری در زنجیره تأمین به عنوان بحثی جدید و بسیار تأثیرگذار چندی است که توجه محققین حوزه مدیریت زنجیره تأمین 

است  کشاورزی  -موادغذایی  ساخته  معطوف  خود  به  نگرش  .  را  با  تحقیق   افزال  اصاین    ن یتام  رهیزنج  ت ی ریمد  ،  ییهم 

فرصت پژوهشی است ،که با یک     ک،یکپارچگی،  پایداری ، ذینفعان داخلی و خارجی  و  مزیت  ملی ومنطقه ای به عنوان ی

یکپارچه   طراحی مدل ارزیابی عملکرد  باهدف   حاضر؛ پژوهش می باشد.  داری به سمت توسعه پاحرکت      ی چارچوب مفهوم 

 ی( اریال و بختحصنعت بادام استان چهارم  مورد مطالعه:  پایداردر  مواد غذایی کشاورزی از دیدگاه ذینفعان)  زنجیره تامین  

 می  استفاده پرسشنامه تدوین  برای کمی  روش  واز مدل تدوین برای کیفی  روش از باشد می  ترکیبی  روش تحقیق  یک  
 پیمایش مورد کمی  مرحله در مرحله، این از حاصل نتایج سپس و شود می  انجام تحقیق کیفی  مرحله ابتدا بنابراین شود.

وتکنیک های    روش فرایند از کمی  مرحله در تدوین مدل ،تعیین شاخص ها و   برای پژوهش کیفی  مرحله در .قرارمی گیرند

روشهای  مناسب اساس  معیارگی  تصمیم  بر  ؛ آماری بخش امعهجشود. می استفاده  ری چند  اساتید    کیفی   دانشگاه،شامل 
مرکز تحقیقات جهاد کشاورزی در    کشاورزی ومشاورین مستقر-درزمینه مواد غذایی صاحبنظر افراد  و خبرگان.کارشناسان

بختیاری و  چهارمحال  استان  سطح  ها است هدفمند  آنها انتخاب شیوه که شد با می  در   نیمه مصاحبه انجام با داده 
 کنترل روش از تحقیق حاضر دراستفاده می گرد. .مضمون تحلیل روش از ها داده تحلیل برایو ساختاریافته گردآوری

 تحقیق کمی؛ بخش  جامعه آماری.شود می  استفاده روایی  از اطمینان برای موازی دقیق اطلاعات کسب روش و ئاعضا
تعاونی   شامل های  شرکت  مدیره  هیات  واعضای  عامل  کنندگان.تولیدکنندگان.مشتریان،مدیر  مشاورین تامین   کشاورزی 
 با و میدانی  روش  از  هست. استان چهارمحال و بختیاری قلمرو در پشتیبان نهادهای و مرکزجهاد کشاورزی در مستقر

وبرای می  استفاده نیاز مورد های داده آوری جمع برای  پرسشنامه توزیع ازشبکه تحلیل شود.  ها    DANPفاز داده 

 بررسی  اساتید متخصص از نفر  چند شامل خبرگان تحقیق توسط این در پرسشنامه محتوای روایی  .شد خواهد  استفاده
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راتر از موارد  منظور تحقیق ب: حداقل یك مقاله اساسی در زمینه تخصصی تحقیق به صورت مجزا معرفی شود. ج : چنانچه در دانشكده ای ساختار با جزئیاتی ف

 وین و به اساتید محترم گروه ارائه شود. مطرح شده در سامانه پژوهشیار وجود دارد، فایل ضمیمه اضافی  تد

ارزنده در توسعه و پیشبرد  مسائل  اقتصادی  نقش و  ، پیچیدگی   به لحاظ اهمیت،زنجیره تامین مواد غذایی کشاورزی اخیرا موضوع  

و– محیطی  زیست  و  مردم،   اجتماعی  روزمره  از  زندگی  بسیاری  نموده    توجه  جلب  خود  به  را  پژوهشگران 

بر  2022، 1،است)ویکاسونووهمکاران علاوه  پی  دیکل   ی قش ن(.  اقتصاد  وشبرد یدر    ،   یی غذا  تیامن  نیتضم موجب    ،یاجتماع-یرشد 

به    (.2021  ،2لو و همکاران)  می نمایدفای ا  2050تا سال  رانفر    اردیل یم  9.7نیزتامین تغذیه حدود  ، واجتماعی  رفاه    تیکاهش فقر، تقو

   ن یتام  رهیزنجگذاران، توسعه کشت و صنعت، بهبود مؤثر  دلیل مشکل کمبود درآمد و فقر و پایداری امنیت غذایی، بسیاری از سیاست 

از سوی دیگر، این  .(2021، 3 ی ب ن،یج) می دانندهبردی در جهت رفع مشکلات موجودورا یدیکل  ی موضوعرا  کشاورزی-مواد غذایی 

بازیگران زنجیره  رویکرد رابطه افزایش امنیت    کشاورزی-تامین مواد غذاییای پایدار میان  باعث  با کاهش ضایعات  برقرار کرده و 

بنابراین  غذایی می  تواند نقش کلیدی در کاهش فقر و امنیت غذایی در کارآمد محصولات کشاورزی می تامین    زنجیره  یک    شود. 

نیازبهاز این رو    (.2020    4فنگ و همکاران،  )حال توسعه جهان بازی کند  کشورهای در   کارمواد غذایی    نی تام  رهیزنجیک    مدیران 

های داخلی شرکت خود، در پی برقراری روابط بلندمدت و مبتنی بر تعهد و اعتماد با تمرکز بر فعالیتبا    بتوانند    دارند تااثربخش  و

این موفقیت زمانی محقق می گردد که ازیابی عملکرد  به طورکلی . (5.2022لارستی وهمکاران)باشندکنندگان و مشتریان خود تأمین

عنوان یک   دائمی  به  نهادینه گردد  فرایندی  تامین   زنجیره  توسعه    (.از سوی2022،  6اوهمکارانآکد)درکل  و  بازارها  رقابتی شدن 

زیرا برای افزایش کارایی    نموده است های تامین    یکپارچه زنجیرهعملکرد  مفاهیم مدیریتی، شرکتها را وادار به طراحی و مدیریت  

 .  .(2021، 7)سانگ وسانگسازی آن پرداخت.  طور جدا گانه در نظر گرفته و به بهینه تامین نمیتوان تصمیمات آن را به یک زنجیره

ی  ها  رساختیفقدان ز  شناسایی شده است منجمله؛ زنجیره تامین مواد غذایی کشاورزی  موانعمشکلات و   عنوانبه  یاریبس  عوامل

و  و  مینات  رهیزنج ضایعات  افزایش  که  مناسب  غذا  تکنولوژی  مواد  همکاران  یی تلفات  و  دارد)اسلام  همراه  به  (.همچنین  8،2022را 

یی راازطریق ایجاد روابط  مواد غذا  نیتام  رهیزنججریان مطلوب    ی محل  عواملی که بعنوان  واسطه ها و تجار محل  وجودتعداد زیادی از  

  نقل، امکانات حمل و    ،.از طرفی کمبود فضای انبار(2021، 9ولگموت و همکارانتحت تاثیر قرار می دهند)   شخصی وکنترل بیش از حد

در  . همچنین عدم دانش کافی  (0222  ،10همکارانو  اسلام  )عدم بسته بندی مناسب محصولات از محدودیتهای این حوزه می باشد

یی  آب و هوا  راتییتغ   و   مصرف کنندگان شناسایی نیازهای    ،   ییمواد غذا  ت یفی برداشت محصول، ک  تی ریمد  د، یجد   ی ها  یمورد فن آور

 کمبود شبکه سردخانه(از سویی وجود11،2021دیویس وهمکاران)  زنجیره تامین مواد غذایی کشاورزی سنتی می باشدمشکل عمده  

  ینگهدار  طیبه شرا  ازینبرخی از محصولات کشاورزی که    یکروبیم  ی هرگونه آلودگ فسادپذیری و  از  جهت  حفظ و نگهداری وجلوگیری  

 .(12،2022ژائو همکاران)  ی نمایدمواجه مجدی  با مشکل را محصولات کشاورزانزنجیره تامین  دارند ویژه ای 
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ضایعات محصولات کشاورزی   شیافزا،  کشاورزاناز سوی  ناکارآمد  یها  کیتکنی وبکارگیری  میآلات قد  نی استفاده از ماشدرنتیجه ئ  

اسطه ها  به دلیل وجود و(.1،2022وهمکاران  لاتای وکشاورزی را به همراه دارد)  اتیعمل ی انجام کلیه مراحل  برا  یشتریزمان بصرف  و  

فروش محصول  درصد از کل سهم    25تنها    نصیب آنان نگردیده وکشاورزان ارزش منصفانه محصولات    درآمددر بازار    تیشفاف،عدم  

زیان   ییمواد غذا فروش  بازار  زمان مناسب ورود به    در موردفقدان دانش بازاریابی  (.2021  ،2)ژائو و همکاران  کسب می نمایندراخود  

فرآیند زنجیره تامین    درکل  ییتقلب در مواد غذاهمچنین وجود(.3،2022وهمکارانکی یان  )هنگفتی برای کشاورزان را به همرا دارد

غذا تا  )  ،ییمواد  مزرعه  باشد  ناخواسته  ای  یعمد  صورتبه  سفره( از  می  حوزه  این  معایب  از  دیگر  توردسیلا  )  یکی 

عملکرد  بنابراین(.4،2022وهمکاران غذاییارزیابی  مواد  تامین  ،ارزیابی  کنترل    منظورشناسایی،  بهکشاورزی  -زنجیره  مشکلات 

، ها  شیوه  ها  اثربخشی  به     و  فعالیت  دستیابی  استراتژیک شیوه  است  ،اهداف  برخوردارشده  بالای  بسیار  اهمیت  موگل  )  از 

         .)5،2020وهمکاران

 اساسی  نقشی  تأمین زنجیره مستمرعملکرد بهبود در کشاورزی-غذایی  تأمین مواد   زنجیره ارزیابی عملکرد  سیستم یک استقرار

 ارایه تأمین زنجیره ابعاد جامعی از که یک دیدگاه  فراگیری چهارچوب یا و  ابزار هیچ حال این (.با2022،  6سولانو وهمکاران) دارد

همچنین  (.7،2022مستوروهمکاراننمایدوجود ندارد)تأمین کمک   عملکردزنجیره پیشبرد پیچیده به تصمیم گیری فرآیندهای ودر

نسبت به ارزیابی سایر بخشهای  گیری آنها نیزاندازه   موجب می گردد که  غیرمعین و کیفی    شاخص های معیارهای متعدد و  وجود  

از و دشواراقتصادی  برخوردارباشند)گی  پیچید  ی  وهمکارانخاصی  وجود.(8.2022شارما  گی  دیچیپ  ازطرفی 

بخش های مختلف زنجیره تامین رابا مشکل مواجه می    نیب  ی هماهنگو  لایجادتعاموابعادمتعدد)اقتصادی،اجتماعی وزیست محیطی (  

همینطور وجودذینفعان متعدد،شاخص هاومعیارهای مختلف ،نیزارزیابی عملکرد زنجیره تامین مشکل  .(2022؛9وهمکاران  یداو)نماید

 نیکه ب  یی ها  یبودن مسئله و ناسازگار  یاریروش استاندارد، چند مع  کیفقدان    با این حال    (.10.2021وهمکاران)کاظمی  نموده است

و    هرمان )  نموده است   لیتبد   ده یچیو پ  زیکار چالش برانگ  ک یبه  بخش های مختلف وجود دارد ارزیابی عملکرد این زنجیره تامین  

به   (.12،2021نو همکارا  وانگ)یکی دیگر از مشکلات این زنجیره تامین می باشد  ی کم  یداده ها  ی دسترس  عدم.  2021)،  11همکاران

تأمین نیز یکی از   عملکرد زنجیره ارزیابی  در گیری اندازه مقیاسهای اولویت بندی برای سیستماتیک وجود یک روش عدم طورکلی 

  (.13،2022مهمترین چالشهای این حوزه می باشد)چبنگ هوا وهمکاران
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ولی هرکدام صرفا به یک   دهند، می  ارائه تأمین زنجیره یکپارچه   ارزیابی عملکردحوزه   در مفیدی اگرچه مطالعات گذشته بینش

مدل ارزیابی عملکرد یکپارچه زنجیر تامین پایدار درحوزه کشاورزی  معرف کامل اشاره نموده و بخش خاص ازمدل ارزیابی عملکرد 

 نیز  (2022.  3وهمکاران تانگایاراستا)   همین (.در2،2021نوهمکارا  ساتیجر؛1،2022باشد )یاداو وهمکاران و مواد غذایی خود نمی

نمودند   های که بیان  پایدارموادغذایی ارزیابی  برای  موجود توصیفی  چارچوب  تامین  زنجیره  یکپارچه  در-عملکرد   کشاورزی 

 زمینه در تحلیلی  و  توصیفی  رویکردهای ادغام و بنابراین، توسعه تحلیلی، محدودتر وضعیف ترند. های چهارچوب با مقایسه

همچنین برخی از پژوهشگران )یاداو  .(4،2021وهمکاران  صالحی بود) خواهند ارزشمند ارزیابی عملکردیکپارچه زنجیره تامین پایدار

نیزدریافتندکه در حال حاضرموضوع  7.2022بایر و همکاران؛    6،2019  بوزیک و دیموفسکی؛5،2022وهمکاران مواد    نیتام  رهیزنج(. 

  است.  غذا مواجه مواد    یمنیا کیفیت و    ، کنندهمصرف  اتحیترج  ورو به رشد    یتقاضا  از جمله،   ی متعدد  یهابا چالش  یکشاورز  - یغذا

 ها سازمان برای کافی  اندازه به هنوز اند، شده پیرامون همین موضوع انتخاب   قبلی  های پژوهش  و ها مدل در که  های وشاخص

ارزیابی عملکرد چشمگیری تحقیقات پیشرفته کشورهای  در اینکه وجود باین  ا بر علاوه.نیستند مفید یا دار معنی   پیرامون 

صورت غذایی  مواد  تامین  ت   گرفته زنجیره  زمینهولی  در  آنها  از  کمی  است  - موادغذایی    عداد  بوده  کمبل  )کشاورزی 

.عمده مطالعات تجربی صورت گرفته در ایران در خصوص  ( 2022،  10گوستیو وهمکاران؛ آ9،2020نپاسوا  وکومار  ؛8،2020وهمکاران

بوده و از این منظر مطالعات کمی در    ،فولادوسیمان  های تأمین مربوط به صنایع بزرگی مانند خودروسازی  نجیره زمدیریت  

موضوع زنجیره تامین  با این حال این.(11.2021است.)میرزایی وهمکارانصورت گرفته    ی تأمین در صنایع غذایی  مورد زنجیره 

 جدایی  جزئی  که متوسط و کوچک های شرکت توسعه،به ویژه در حوزه   حال در کشورهای نوظهور اقتصاد در غذایی -کشاورزی

استفاده    .همچنین(122022وهمکاران   ماستوس  است)  گرفته شده قرار توجه مورد هستند کمتر  جهانی  های تأمین زنجیره از ناپذیر

را ضروری   یی مواد غذاپایدار در حوزه کشاورزی خصوصا   نیتام رهیزنج یسازمدل  یرا برا یدی جد های و روش هاکیابزارها، تکن از

گازدکی  )  به محققان ارایه می دهند  زین  ندهیآی در  احتمال  یچالش ها  در این حوزه با توجه به    یشتریب  قاتیتحقدانسته و پیشنهاد

ها  اریعازم  ای دهیچیپ   مجموعهرا بعنوان یک    کشاورزی-یغذامواد    نیتام  رهیعملکرد زنج ارزیابی    ستمیس  (بنابراین13.2021وهمکاران

های   به  ی  عملکردوشاخص  هستند    گریکدیکه  وهمکاران  وابسته  نمودند)سوفیان  کش  .(142019بیان  حوزه  طورکلی  از ی  اورزبه 

طراحی مناسب زنجیره  بیان می دارد بیان نموده وبالقوه بازار  یبه تقاضا یی پاسخگو ه در راستایجامعهای اقتصادی   بخش نیمهمتر

 . موثر خواهد بود )حمیدی اصل وهمکاران محصولات یبر سودآور یبه طور قابل توجه یکشاورز -در حوزه مواد غذایی تامین پایدار
152022 .) 
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درک    بهتا  می باشدکشوردر حال توسعه  دربنابراین با توجه به اهمیت مفهوم مدل ارزیابی عملکرد یکپارچه زنجیره تامین وپایدارنیاز به تحقیقات بیشتری  

ذینفعان زنجیره تامین  مفهوم  ادغام    .ازطرفی (3.2020ن؛امیروهمکارا  2021.   2وهمکاراننریتاسک  ؛2020، 1)سان وهمکارانبهترحوزه کشاورزی بیانجامدوضعیت  

همچنین پیشنهاد تحقیقات بیشتری در  .(42019بایی وهمکاران. ) برای تحقیقات آینده پیشنهادمی گرددمورد علاقه   با اهمیت و  حوزه  ک یبه عنوان  ی داریپاو

غذایی  مواد  تامین  در-زنجیره  متوسط    ی وکارهاکسب کشاورزی  و  میدهند   ی بیترک  کردیرویک    ا بکوچک  عبدالرحمان  ؛2022؛  5وهمکاران  ,وقاص)ارایه 

پیشنهاد تحقیقات بیشتری   ، کشوردر حال توسعه درزنجیره تامین ی وپایدار  [1a]یکپارچه  اهمیت مدل ارزیابی عملکرد  (.با این جال به لحاظ62022وهمکاران

تأمین  مدیریت  وضعیت  بهتررک  به جهت د  اهمیت  .(7،2020وهمکاران)سان  حوزه کشاورزی پیشنهاد شده است  پایداردر زنجیره  به  تاکید  درنتیجه ضمن 

 عملکرد ارزیابی مدل زنجیره تامین ،انجام تحقیقات بیشتری پیرامون کلی وافزایش عملکرد سرمایه تامین دربازگشت عملکرد زنجیره ارزیابی مدل طراحی

نیزپیشنهاد می گردد عنوان  92020وامیروهمکاران. 2021  8گازدکی وهمکاران. )پایداریکپارچه  با  تحقیقاتی  تامین   کپارچهی عملکرد    یابیارز  (.ازسویی  زنجیره 

تأث  یهاو شاخص   ارهایمتقابل مع  تیماهدومشترک و متضا  اهداف با  نفعانیشامل ذ  کشاورزی،-موادغذایی  بر عملکرد    ریو  زنجیره تامین مواد غذایی  آنها 

. ؛     101920پیشنهاد می گردد)سوفیان و همکاران ،  تاثیرگذاری  و تاثیرپذیری  کمان،  رنگین ( 1شکل شماره)مفهوم ذینفعان در    .( 112022نیامه و همکاران 

 بیان شده است.   ذینفعان

 

 برنامه ریزی  در ذینفعان تاثیرگذاری و تاثیرپذیری کمان، رنگین نمودار (1شکل شماره) 

 تحقیقات  اراضی جمله از کشاورزی در  پایه منابع  مدیریت در ذینفعان تحلیل و شناسایی اهمیت به توجه (دیده می شود با1شماره)همانگونه که در شکل  

ازفرمن    .شد  مطرح  1936 سال در استنفورد تحقیقات  مؤسسه وسیله به بار اولین  برای ذینفع مفهوم .است شده ارائه زیادی وتعاریف شده انجام مختلفی

 منابع جمله مختلف از حوزههای در محققان فریمن از بعد .کرد یاد مدیریت  ادبیات  در بحث  این واردکردن و ذینفعان تحلیل  پایه گذار عنوان  به  میتوان

 فرایندی ذینفعان تحلیل که گفت  میتوان شده، بیان مطالب به توجه با   1397) .،12همکاران  و حیاتی (کردند ارائه  مختلف راهکارهای و تعاریف  طبیعی

 در ذینفعان از یک هر رفتار و حقوق و نفوذ میزان سپس .گردد  تعیین مدیریت  و برنامه در سهم آنها و  نقش شوند، شناسایی ذینفعان  آن براساس که است

 میگردد ارائه راهکارها نهایت در و میشود مشخص  ذینفعان تاثیرپذیری  و تاثیرگذاری اولویت سبب میشود کار این .شود مشخص فرایند طول

 و شود رعایت ذینفع گروههای تمامی منافع که  کرد عمل طوری باید  کشاورزی اراضی ساماندهی و مدیریت  فرایند اساس در این (بر131399 محمدزاده،(

 .شود منجر کشاورزی  اراضی کاربری برنامه ریزی فرایند در  تعارضات  کاهش رفع و به
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13Mahmoudzadeh  

ی   برا بتواند که  ارائه شود تأمین پایدار زنجیره در عملکردیکپارچه  گیری اندازه های شاخص  با همراه مدلی  شود  می  تلاش تحقیق  این در

 در بوده وهمچنین   دراستان چهارمحال و بختیاری(نیز مناسبصنعت بادام  کشاورزی)  - موادغذایی تأمین زنجیره عملکردیکپارچه ارزیابی

عملکردیکپارچه زنجیره تامین پایداراین  وضعیت درک  به نتیجه در و گیرد قرار استفاده مورد توسعه حال در یک کشور عنوان به ایران

   صنعت بیانجامد.

 
 کشاورزی   -( سه سطح مدیریت زنجیره تامین موادغذایی1شكل)شماره                                 

در نظر گرفته    اصلی  مشتری  یک  و  اصلی  کننده  تأمین  اصلی،یک شرکت  یک  شامل   شاملمواد غذایی کشاورزی  سه سطحی    نیتام  ره یزنج(    1شکل )شماره  

نیز،شامل    انیکنند تا آماده مصرف شوند. مشتر  یرا کشت و آنها را پردازش م  یشود که محصولات  یاز کشاورزان گفته م  یبه گروه   تولید کنندگان    می شود . 

 کنند.   یم دیخرصادرات  محصولات کشاورزی را    و یا میمصرف مستق  یکه برا هستند جزئ وعمده   داران یخر ای یخرده فروش  ، یتعاون ی فروشگاه ها

)سازمان  (.بنابر گزارش  2022  1پوترو وهمکاران را برعهده دارند)   یکشاورز  ی تیحما  زات یتجه  ریبذر، کود و سا   نیز وظیفه تامین  کنندگان    ن یحال، تام  نی در هم

  پاسخگویی به احتیاجات غذایی این تعداد جمعیت   یبرا  یابد.   شینفر افزا   اردیلیم  9.7به    یجهان  تیجمع  2050تا سال  میگردد    ینیب  شی پ  (2019ملل متحد،  

جهت پاسخگویی گری(. از طرف د2،2018و همکاران  یداشته باشد )برنرز ل  کشاورزی  می باست وجود-غذایی  محصولات    یجهان  دیتولبهروری     شیافزاامکان  

  ع یصناهمین موضوع حوزه  .  جلوگیری نمود  یریبه طور چشمگ    کشاورزی-یی ذاغمواد  و فاسد شدن    عات یضا  به نیازمندی های نسل آینده می بایست از

 ذینفعان، نظریه بر  ما پژوهش  چارچوب  .( 2020، 3)شفیعی وهمکاراناستنموده    مواجه  یجد  یبا چالش ها  آینده  و    یفعل  ی تقاضا  نیتام  یبرارا      ییغذا

              .است وار پایداری استیکپارچگی ودیدگاه  دیدگاه

 عنوان به یرنفتیغ صادرات  سهم شی افزا کهاست    رانی ا اقتصاد ی در  رنفتیغ مهم صادرات  مباحث ازکشاورزی  -زنجیره تامین موادغذاییارزیابی عملکرد 

 یرنفتیغ صادرات  از یا  عمده سهم ران ی ا یکشاورز  محصولات  صادرات می باشد.دراین راستا  مطرح  کشور یاقتصاد توسعه یها دربرنامه عمده هدف  کی

 یصادرات  محصولات   ن یمهمتر  از یاقتصاد یها  جنبه ر یسا و افزوده جادارزشیا ،ی ارزآور لیدل به   باداممحصول    جمله  از.است داده خوداختصاص به را

 کشاورزی- مواد غذایی    صادرات  کننده  فیتضع و کننده  تیتقو عوامل یبررس به رانی درا یگوناگون یپژوهشها  رو نیا ازبشمار می رود.   رانی ا یرنفتیغ

 می قرار بررسی  دیدگاه پایداری مورد  نفعان،  ذی  نظریه شامل  ترکیبی  ی رویکرد با  تأمین زنجیره  عملکردیکپارچه  ارزیابی حاضر تحقیق  در  . پرداختند

استان چهارمحال  -مواد غذایی  تأمین  زنجیره یکپارچه   عملکرد  ارزیابی  اینکه بر  علاوه  پژوهش،  این  در  .گیرد بادام  موردی صنعت  )مطالعه  کشاورزی 

 شناسایی نیز ارزیابی عملکرد برای  مناسب ی ها شاخص یابد، می تعمیم توسعه حال در کشور  یک عنوان  به  ایران در وبختیاری(انجام می گیردنتایج آن

  ی عنوان راهنما   به  تواندی م  پژوهش  نی ا  در  شده  ییشناسا  عوامل  از  استفاده  با  ن یبنابرا.گردد می  ارائه  زمینه  این  در  استفاده برای  الگویی  و  شده  معرفی  و

  ی  رهیزنج در تیفیبه کار گرفته شود تا ضمن بهبود ک یاریچهارمحال وبخت استان   بادام صنعتدر  رانی مدو انی،مشتر کنندگان کنندگان،عرضه دیرتولیمس 

  شرح ذیل می باشد.  . اهداف ومراحل انجام این تحقیق بهکنند دایپ دست ز ین  نیتأم ی ره یزنج  در یداریبه پا   کشاورزی-موادغذایی   نیتأم
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کشاورزی شامل )تامین کننده،تولیدکننده  -موادغذای بخشهای مختلف  زنجیره تامین صنعت    برای استاندارد نیازمندیهای حداقل شناسایی وتعیین-  1 

شناسایی  -3  یدلف  کیبا استفاده از تکن   نی تأم  ره یعملکرد زنج  ی ابیعوامل مؤثر بر ارزشناسایی واولویت بندی  -2جداگانه صورت  ومشتری(وسایر ذینفعان به

مناسب  هرکدام روابط وکارکرد های  )ذینفعان(واجزای هرحلقه وتعیین  نقش مع  گاهی جا  ییناساش  -4بازیگران  با یکدیگر.   نیا  یارهایو  - 5نظام درتعامل 

شناسایی ارزش    -6هدایت نمایند(. بتواند سازمان را به عملکرد بلندمدت خود    دیمدل مناسب با   ک یچراکه  ).  نیتام  رهیزنج  ی عملکرد برا  ن یبهتر  ییناساش

 رعایت  که  نیازمندی هایی  و ،معیارها  ها  وفهرستی از شاخص  وضعیت موجود شناسایی شده -7موجود. افزوده وهزینه های هرحلقه وتحلیل کارآیی وضعیت  

 عارضه های ،  نارسائها،تنگناها ،مشکلات،  نیازمندیها  انواع  از  فهرستی شناسایی شامل این پژوهش از  حاصل نتایج-8شوندنیز تعیین می گردد.  نمی

 خواهد یکپارچه  به صورت  تامین  زنجیره عملکرد  افزایش و  موفقیت موجب اصلاح  صورت  در  بودکه  خواهد  تامین درزنجیره موجودوفرصتهای پیش رو

به    را شامل و   آن  یاساس  ی شاخص ها  و   یعملکرد  یارهایمعهمه  که    کشاورزی -مواد غذایی     کپارچه زنجیره تامین ی  عملکرد   ارزیابی   پیشنهادارایه  -9شد. 

 عملکرد یکپارچه ارزیابی مدل مناسب   یک طراحی  صورت  به  حاصله  در نهایت با ارایه راهکار. نتایج -10. ن باشداز جمله مصرف کنندگا  نفعان یذ  همهنفع  

تاک  تامین زنجیره  فرآ  دیبا  ،ذینفعان اختیار  در  ی اصل  ییاجرا  یندهایبر   وضعیت وبهبود  مناسب اصلاحی اقدامات  جهت  گیرندگان تصمیم  و  مدیران 

        . گرفت خواهد قرار موجودورسیدن به هدف غایی

نظرهای علمي موجود    ،آمده در داخل و خارج از كشورموضوع و نتايج به دست   یهشده دربارتحقيقات انجام  یهبيان مختصر سابق مربوطه( )  سوابق  و ادبيات  پيشينه پژوهش ) مرور   -8

  ق و ضرورت تعريف اين پروژه باتوجه به سوابق ( موضوع تحقي یهدربار

از جمله زنجیره های تأمین پیچیده  . را به خود جذب کرده است  ی و متخصصان صنعت  انیدانشگاه  یی توجه  و مواد غذا  ی کشاورز  نیتام  رهی زنج  موضوع    امروزه

پایداری در  مفهوم  که به سختی می توان آن ها را با سیستم های ارزیابی عمومی تطابق داد، زنجیره تأمین مواد غذایی است. از طرفی،    ای  با خصوصیات ویژه

د  باوجود جدیرا به خود معطوف ساخته است.   جدید و بسیار تأثیر گذار که توجه محققین حوزه مدیریت زنجیره تأمین   موضوع  به عنوان نیز    زنجیره تأمین  

به مباحث  از تحقیقات      برخی  زیادی درباره آنها انجام و یا در حال انجام است و در    قات ی.تحقداریپا  نیتام  رهیزنج  وکشاورزی  -زنجیره تامین مواد غذای  بودن

اما کمتر  نیز    پایداری به موضوعپژوهشی  اشاره شده است.  ،یکپارچه   که همزمان  و    نی تام  ره یزنج  تی ریمد  ارزیابی عملکرد    در حوزه   به ویژه  یداری پای 

  ن یبا ا  یقیموضوع  کاملا منحصر به فرد بوده و تحق  نیا   یتوان مشاهده نمود  به نوع  یم  کشاورزی)مطالعه موردی صنعت بادام( پرداخته باشد–موادغذایی  

   . است گرفته صورت کمتر  صنعت بادام در   پیرامون موضوع 

اثرات متقابل  به بررسی  »مناسب  کرد ی رو  ک ی:  نی تام  رهی و عملکرد زنج  ی و خارج  یداخل  ی همکار »  خودتحت عنواندر پژوهشی   (  2022)   1وهمکارانژونگ  

یه    نیشرکت مستقر در چ  205از   شدهی آورجمع   یها. دادهکندی م یبرازش بررس یبر اساس تئور  نی تام  رهی را بر عملکرد زنج یو خارج  یداخل  یهای همکار 

چند    ونیرگرس  ،یحداقل مربعات جزئ  یمعادلات ساختار  ی سازمدل   ق یاز طر  هاه یفرض  شی آزما   یبراو  .دادند  قرار  آزمون  ی بوته درعنوان نمونه تحقیق   

وجود دارد     نیتام  رهیبر عملکرد زنج  ی خارج  ی و همکار  یداخل   یهمکار  نی ب  ،ی اثر تعامل  کی   :که  دادنشان    ج ینتا  نمودند. سطح پاسخ استفاده    وش و ر  یاجمله 

این    نتایج     همچنین  بندایدست    نیتام  ره یعملکرد زنج  نیبه بهتر  دتوانمی   باشند،  بالا  بهدر سطح متوسط  آنان      یو خارج  یداخل  یکه همکار  ییهاشرکت 

کنندگان    نیتام  کردیروبا    نیتام  رهی زنج  یهماهنگ نقش  واهمیت    . به علاوهرا آشکارنمود نیتام  رهیزنج برعملکرد  یو خارج  یداخلهمکاری    تیمطالعه اهم

 دادند قرار تاکید مورد پژوهشی شکاف  یک عنوان به را   ان یو مشتر

 با درختی سیب پایدار ومعکوس مستقیم  یکپارچه تامین زنجیره مدیریت برای چندهدفه ریاضی مدل(در پژوهشی با عنوان » 1399(2جبارزاده و همکاران

بهینه  » خارجی بازارهای نظرگرفتن  در برای  از: مدلی  این پژوهش عبارت است  از  محیطی و اجتماعی پیکربندی    اقتصادی، زیستعملکرد  سازی    هدف 

ارائه شد این نتیجه رسیدند که  و    زنجیره تامین   و اجتماعی  ،  زیست محیطی عملکرد بهبود به نسبت پایدار  تامین  بکارگیری زنجیره با باید  شرکتهابه 

را به عنوان یک   بسته حلقه تامین  زنجیره  و  معکوس لجستیک به  توجه این میان  در .دهند کاهش  را  ضایعات  اقتصادی  اقدام وبابکارگیری روش مناسب

 کلاسیک روش استفاده از با پیشنهادی مدل ، شده است مطرح  کمتر کشاورزی محصولات  زنجیره تامین در موضوع این روش مناسب پیشنهاد دادندکه

 را مدل اعتبار ،  پارتو  بهینه راه حلهای واز  تعیین GAMS افزار در نرم  هدف  توابع برای  مختلف وزنهای  با  و  شد  تبدیل هدفه تک تابع  یک به جامع معیار

 تأیید نمودند

طراحی  در    »خرما    ی: مطالعه موردیکشاورز   نی تام  رهیشبکه زنج   یدر طراح  یداریپا  یبه سو ( در تحقیق خود با عنوان » 2022)3حمیدی اصل وهمکاران

کشاورزی در بین سطوح مختلف زنجیره تامین ،به طور    -زنجیره تانین پایدار محصول خرما به این نتیجه رسیدند که  بهینه سازی  زنجیره تامین مواد عذایی 

به دلیل پیچیدگی حوزه کشاورزی یک طراحی شبکه کارآمد برای تضمین حداکثر    قابل توجهی بر سودآوری محصولات کشاورزی  تأثیر بگذارد. وهمچنین

کاهش    بهره وری برای  هر یک از محصولات  کشاورزی به صورت خاص مورد نیاز است. طراحی چنین شبکه ای برای این محصول مجموع هزینه های صنعت را

 برای این منظور استفاده شده است.  MILPزایش می دهد. روش و مدل مورد استفاده  مدل داده و کارایی  پاسخگویی به  نیازهای بالقوه مشتریان را اف
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و چند طبقه    یچند دوره ا  ی فاسد شدن  یکالاها  نیتامزنجیره  شبکه    ی طراح( در تحقیق خود با موضوع »2021)1میدوت وهمکاران

فاسد  کشاورزی -مواد غذایی   ن یتام رهیدر زنج  ژهی برتر به و نیتامزنجیر شبکه  یطراح رزشبیان می دارند که ا »ت یتحت عدم قطع

پوهمچنین  .  نموده  دای پ  ای ندیفزا  ت ی اهم  ی شدن به  توجه  –کشاورزی  محصولات    ن یتام  رهیزنج  ت ی ریمد  ،   ر یاخ  ی ها  شرفتیبا 

کنندگان،    دیتولمناسب    محل  نییتع؛  مطالعه  این    اهداف  ،ی ده است. به طور کل نموب  ل را به خود ج  یاریمحققان بس موادغذایی نظر

به حداقل    یبرا  کشاورزی-زنجیره تامین موادغدایی  شبکهمختلف    سطوح    نیب  ی هماهنگ  جادیاوکنندگان؛    عیخرده فروشان و توز

 ی بوده است.مشتر تی رضاافزایش ها و  نهیکاهش هزبین تعادل   جادیا هاو نهیرساندن هز

با   ی دولت  یها  مارستانیب  داریپا  نیتام  رهیعملکرد زنج  ی ابیارز  یبرا  ی مدل   ی طراح ( باتحقیقی با  عنوان »2019)2نمحمودی وهمکارا

 لحاظ با بیمارستانها در تامین زنجیره عملکرد ارزیابی  برای طراحی مدلی  این پژوهش    هدف»یا  نهیزم  یتئور  کردیاستفاده از رو

 انجام تئوری گراندد روش با که بود کیفی  نوع از حاضر مطالعه :روشها.پایداری بود محیطی  زیست و اجتماعی  اقتصادی، ابعاد کردن

با مصاحبه های دادهها  گردآوری روش .شد  مدیران از نفر  پنج شامل یزد استان دولتی  بیمارستانهای خبرگان از نفر 41 عمیق 

 هشت حداقل با اداری معاون نفر دو پشتیبانی، و منابع معاونت از نفر بخش مختلف بیمارستان، سه مدیران از نفر چهار بیمارستانها،

 باز، کدگذاری روشهای از و بود برفی  گلوله و هدفمند ترکیبی  روش روش نمونه گیری .بود پایداری بحث با وآشنا کار سابقه سال

استفاده تحلیل برای گزینشی  و محوری ها؛د.شد دادهها   پایدار تامین زنجیره بر موثر فرعی کد 11 ابتدا پژوهش راین  یافته 

 مشترک همکاری ه است.بهبودو  شد شناسایی  یزد استان دولتی  بیمارستانهای با خبرگان عمیق مصاحبه از استفاده با بیمارستان،

بیمارستان، بخشهای در ای جایگاه ارتقا و خدمات کیفیت بهبود پزشکی، خطای ریسک کاهش مختلف   جمله از  پرسنل حرفه 

 بوده است. بیمارستانها پایدار تامین زنجیره ارزیابی عملکرد پیامدهای

به  لیتبد یرهایمس یی شناسا یبرا کپارچهی استیس لیو تحل  هیتجز خود تحت عنوان » پژوهش در  (.  2019)3بوزیک و دیموفسکی 

یک    ، ضرورت و اهمیت ارزیابی عملکرد  بیان می دارند  »در اروپا  دارتر یپا  یی بر حبوبات و مواد غذا  ی مبتن  ییارزش غذا  یها  رهیزنج

دهد تا آنها با استفاده از آن اوضاع سازمان را سر و سامان  نفعان نشان می سیستم همانند یک آینه وضعیت فعلی سازمان را به ذی

زنجیره    گیری عملکردبیشتر به زمینه های طراحی شبکه زنجیره تامین ،  سیستمهای رایج  اندازهیافته های اصلی پژوهش  دهند  

های مختلف عملکردی وحوزه های مرتبط پرداخته وبه این نتیجه رسیدند که در حال حاضر موضوع زنجیره  و  شناسایی شاخصتامین  

کننده در مورد کیفیت و ایمنی  اضای رو به رشد و ترجیحات مصرفهای متعددی از جمله ، تقتامین مواد غذای کشاورزی  با چالش

مواد غذا مواجه است.همچنین پیشنهادتحقیقات بیشتری در این حوزه با توجه به  چالش های احتمالی  در آینده نیز به محققان ارایه  

 .می دهند

  ی بر داده: مرور  ی مبتن  یکشاورز  ن یتام  رهیدر زنج  دار یبه عملکرد پا  ی ابیدست  (طی مطالعه خود با عنوان»2020)  4کمبل وهمکاران

د که اکثر  نده  ینشان م  یکشاورزپایداردر حوزه       ن یتام  رهیزنجعملکرد  در مورد  مقاله    84تعدادبررسی  با»و کاربردها  قاتی تحق  یبرا

  ستیز  یداری ابعاد پا  نیب  و شود.  ی م   نیتام  رهیزنج   یمنجر به بهبود عملکرد اقتصاد  ی و اجتماع   ی طیمح  ستیز  در حوزه    ابتکارات

متعادل شامل    کردی رو  کی که    دده ی نشان می آنان  هاافتهونیز ی.وجود دارد  ی قابل توجه  ی همپوشان  یو اقتصاد   ی اجتماع   ،یطیمح

بررسی    مقالات    84تعداد      ازاست.  ازیمورد ن  داری پا  یکشاورز  نیتام  رهیبه زنج  ی ابیدست  یبرا  یو اقتصاد  ی اجتماع  ،زیستی  عملکرد  

  اجتماعی   وبعد(  مقاله  84  از  46  ،٪54)  یاقتصاد  بعد  ،(مقاله   84  از  77  ،٪92)  شده ، پیرامون موضوع پایداری ؛بعد زیست محیطی 

 به خود اختصاص داده اند. ( مقاله  84 از 43  ،51٪)
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» 2022)،1وهمکاران  حی المفل  عنوان  تحت  پژوهشی  پو(در  از  غذا  ن یتام  یها  ره یزنج  یی ایاستفاده  خ  ییمواد  سمت    یها  ابانیبه 

 ستم یدر س  کشاورزی- غذایی مواد    ی و ایمنی  وسلامت  داریپا  ،به اهمیت  موضوع  داری پا  یی مواد غذا  نیتام  یها  رهیزنج  یک»یداریپا

با توجه به افزایش جمعیت در جهان    کشاورزی  - یی غذا  برای مواد  یتقاضاوبیان می دارند که    اشاره می نمایند      نیتام  رهیعملکرد زنج

در لایه های مختلف زنجیره تامین  را    یداری پارا برآن می دارد تا مبانی     رانی مد   .لذا به جهت اهمیت این موضوع است     شی رو به افزا

ی  منی ا تی اولواهمیت  و لحاظ نمایند .ازطرفی   ی کیو تاکت یریگمیتصم یهاو چارچوب ک یراه استراتژ یهانقشه کشاورزی به عنوان 

ک به عنوان ی  و تعیین مشخصات آن    محصول  یبسته بند  یرو  یدیاطلاعات کل   یبرچسب گذار  با  کشاورزی را  -وسلامت مواد غذایی

برآورده نمودن  به سمت    یک راه مطمئن  قرار دهند تا  یمورد بررس  یهوشمند را به صورت مرحله ا  یدر جهت بسته بندموثراقدام  

زنجیره  عملکرد    ستمیس  یی ایدر پو  یداریپا  یدیعوامل کل -  سوالات این تحقیق به شرح بیان شده است:مشخص شود.    ندهیآ  یازهاین

توان    یچگونه م  -د؟ نمو  نعییت  را  زنجیره تامین مواد غذایی توان رابطه متقابل و عملکرد    یچگونه م  -؟ کدامند  تامین مواد غذایی

 کرد؟  هماهنگ   یاتیعمل واحدهای را با  FSCعملکرد   ستمیس کیمراحل مختلف  

 ی ها  رهیدر زنج  یداریپا  یبرا  یریابزار اندازه گ  کی  ی توسعه و اعتبار سنج( در پژوهشی تحت عنوان» 2022)2وهمکاران  ماستوس  

 ی و اعتبارسنج داریپا  نیتام  رهیزنج  تی ریو عملکرد مد  هاوهیش  ،ی اتیعوامل ح  یبرا  یریگابزار اندازه  کیتوسعه  به    »یی مواد غذا  نیتام

رسشنامه  از طریق پ ی دنیغذا و نوش  مواد در بخش  ی ونانیشرکت    423 جمع آوری اطلاعات از    روش  یی پرداخته اندغذا  عیآن در صنا

 عبارتند از:ابزار  گردیده سوا ل اصلی این پژوهش، پردازش    ی اکتشاف  ی عامل   ل یشده با استفاده از تحل   یجمع آور  یاست داده ها  بوده  

به عنوان   را  ی احتمال  هیو نظر  ذینفعان    یتئور  در این تحقیق ، .؟  مدیریت زنجیره تامین پایدار کدامند بهبود عملکرد  ,اندازه گیری  

 داده است. قرار  ی ورد بررسم  پایدار نیتام رهیزنج لیو تحل   هیتجز یبرا ینظر یلنزها

وهمکاران  »2021)3تاسکینر  عنوان  خودتحت  مطالعه  ها(در  ر  یساز  نهیبه  یمدل  برنامه  و    نیتام  رهیزنجدر  دی تول  یزیبرداشت 

  یزیرکه بر برنامه   یساز نهیبه  یهامدل  پیرامونانجام شده    قاتیتحق  بهجامع  ی  مروریک    »کیستماتیس  ی: مروریی غذا-یکشاورز

در مورد مسائل مربوط    رندگانیگمیبه تصم  ی نشیب  یسازنهیبه  یهامدل  می پردازدوبیان می دارد که  تمرکز دارد،  یی محصولات غذا

  اتیمرور ادببا بتداا  سی در این مقاله ارایه می دهد. روش برر ییغذا-یکشاورز  نیتأم ی هارهیدر زنج دیول ت یزیربه برداشت و برنامه

 ی محصولات کشاورز  نیتام  یها  ره یبرداشت  زنجو  ی درتولیدزیمشکلات برنامه روسپس به    داده  انجام    ی گسترده در مقالات قبل

 تولید   یزیمشکلات برنامه ر  لیو تحل   هیتجز  یبرا  ی چارچوب  جادیا   تحقیق    نی هدف ا   .دهند  ی م  لیو تحل   هیتجز  پرداخته وآن رامورد

مورد بحث    را  ندهیآ  قاتی تحق  یبرا  ی قات یتحق  یشکاف ها و روندها  درادامه بهاست.  کشاورزی  -در زنجیره تامین موادغذاییبرداشت  و

 . ردیگ یقرار موبررسی 

وهمکاران »( 2019)4سوفیان  عنوان  با  تحقیقی  یک   زنج  ی ابیارزطی  غذا  نیتام  رهیعملکرد  ترک  یی مواد  از  استفاده    یب یبا 

پیچیده معیاروشاخص    ازمجموعه    یک سیستم ارزیابی عملکرد زنجیره تامین  مواد غذای بیان نمودند  که    »کیتکنMCDMیفاز

های عملکرد ی که به یکدیگر وابسته هستند تشکیل شده است . روش تحقیق بکاررفته در این  پژوهش استفاده همزمان وبه صورت  

از طریق  ی ( ، شش معیار مهم عملکرد و شاخصفاز  DANPو    DEMATEL)از روش    ارچهکپی   کردیرو  کی های کلیدی آن را 

برای تأیید روابط متقابل  (DEMATEL) گیری فازیمطالعه و مرور ادبیات و نظرات کارشناسان شناسایی نموده و ازرویکرد تصمیم

بندی   از تکنیک تصمیم گیری چند معیاره  بین معیارهای عملکرد و شاخص های وبرای  اولویت  معیارهای عملکرد زنجیره تامین 

و   "کیفیت"خدمات به مشتری "استفاده نموده اند.یافته های این تحقیق نشان می دهد که  سه معیار عملکرد ) (MCDM) ترکیبی 

تامین" زنجیره  مانند  "کارایی  کلیدی مهم  با پنج شاخص  به موقعتحو"،  "شکایت مشتری"،  "رضایت مشتری"(  لجستیک "،  "یل 

 . موجب هماهنگی و همکاری مناسب بین شرکا در چارچوب یک زنجیره تامین مواد غذایی می گردد "فرآیندکیفیت"و   "معکوس
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  ک ی مقاله    نیادر»مانیدر صنعت س  داریپا  یعملکرد نگهدار  یابیارز  یبرا   یفاز  ارهیچند مع  کردی رودر مطالعه خود تحت عنوان»  (2202) 1امرینا وهمکاران  

  ی هاشاخص   ییشناسا  یبرا   مروری  ات یمطالعه ادب  کی  داده وبا توسعه    مان یدر صنعت س  داریپا  ی عملکرد نگهدار  ی ابیارز  ی را برا  یفاز   ارهیچند مع  کردیرو

  ست یو ز  یاجتماع  ،یقتصاددر مجموع شانزده شاخص که به سه عامل ا  جه،ی. در نتشودی م  دیی سان صنعت تاعملکرد انجام شده و سپس توسط کارشنا  یدیکل

بر اشوندی م  شنهادیپ  مانی در صنعت س  دار یپا  ی عملکرد نگهدار  یابیارز  یبرا    شوند،ی م  میتقس   یطیمح از روش مدل   ن،ی. علاوه  با استفاده    ی سازروابط 

ها شناخته  شاخص   ن یرگذارتریبه عنوان تأث  هیو تهو  ییو روشنا  یشغل  یمنیا کار، بهداشت و    طی که مح  دهدی نشان م  ج ی. نتاشوندی م  نییتع  ی ریتفس   ی ساختار

  و   وزن   ن ییتع  ی( براFANP)  ی فاز  یلی شبکه تحل  ندیشود. سپس از روش فرآ  یم  شنهادیشاخص پ  نیبه عنوان وابسته تر   یمصرف انرژ   یشدند. از طرف

 شده است  تفاده  آن اس تیاهم

  ی اجرا   تیاهمبه  »یسبز در صنعت کشاورز نیتام  رهیزنج ت یریمد   یدیعملکرد کل  یشاخص ها یبررسدرتحقیق خود با عنوان»(2019 )2نگارداس و همکارا

دراین  وجود دارد.    یدر بخش کشاورز  یمختلف  عملکرد  ی شاخص ها  ایها    عیارمدر بخش کشاورزی پرداخته و بیان می نمایند که  سبز  نیتام  رهیزنج  تیریمد

،   یطیمحشرایط    تیری، مدعامل  که سه  تحقیق بیان می نماید  جهینتو   ها  افته باستفاده شده است. ی  یریتفس   یساختار   یساز مدل   کردیرو تحقیق از روش  

  استگذاران، یکمک به س  قیتحق  نی . هدف اکشاورزی داشتند-برعملکرد زنجیره تامین موادغذایی     یقابل توجه   دارای اثرات   یو فشار رقابت فشارهماهنگی  

و   یطیمح  ستیحفظ منابع ز  ،یی غذا  تی به امن  یابیدست  یها و راهبردها   یخط مش   نیدر تدو  یو کشاورز  ییغذا  عیدر صنا نیتام  رهی و طراحان زنج  رانیمد

 .استبوده صنعت   ی بهبود عملکرد مال

  ات یادب  یبررس  با  ی؛کشاورز-تامین موادغذایی   ره یزنج  یداریپا  یابیدر ارز  یهماهنگ   یهاسم یادغام مکان  (در تحقیقی  با عنوان »2022)3وهمکاران نو  مور  

 نیب  یهماهنگ   ونیاز مند ایجاداست.    دهیچیپ  یمحصولات کشاورز  نی تام  رهیدر سطح زنج یداریپا  عملکرد  ی  ابیزبه این نتیجه رسیدند که ار »  افتهیساختار

.  نماید ی م رایه مرحله ا  ن ی در چند یی غذا-ی کشاورز یهارهی زنج  یجامع برا ی داریپا  یابیچارچوب ارز ک ی این پژوهش در ادامه  است. تامین  رهی زنجذینفعان 

  ، یقتصادرابطه با عملکرد ااین  ایجادشده است  که  یاتیبعد  ح   ک یبه عنوان   ی تامین ا رهی در سراسر مراحل زنج یهماهنگ نوآوری این روش برقراری رابطه   

  ن یچند  نه یزم  یداریو پا  یهماهنگ   ن یب  ی رابطه ضرور  ن ی. اکندی کمک م  یمحصولات کشاورز   نیتام  رهیزنج  یدار یپا  یابیارز  و   یو اجتماع  یطیمحست یز

 دهد  یارائه مرا   ندهیآتحقیقات 

 و طبقه بندی سازمان چارچوب  یکپارچه سازی با رویکرد از استفاده با  تأمین زنجیره  عملکرد (در تحقیقی باعنوان  »ارزیابی 2019)4دانگکوب وهمکاران

که     مناسب  پیشنهاد ارائه و موجود مشکلات  و شکافها و  تأمین زنجیره  عارضه ها شناساییدراین پژوهش به دنبال     » تأمین زنجیره استانداردهای حداقل

 و  بهره وری سازمان که  فرآیندی طبقه بندی چارچوب  به کارگیری رویکرد با نمودند که   بخشد در این راستا سعی بهبود را تأمین زنجیره عملکرد بتواند

است.  ارائه آمریکا کیفیت بندی فرآیندها، براساس را سازمان تأمین زنجیره کرده  طور بخش هر برای و کرده بخش   نیازمندیهای  حداقل جداگانه به 

 می شدند ن  رعایت که نیازمندیهایی از دسته استفاده نمودند آن پرسشنامه، ابزار و میدانی تحلیل و تجزیه برای این موضوع از روش  .تعیین نمود استاندارد

 اصلاحی اقدامات  آنها  بهبود راستای  در  مدیران  تا  بوده درزنجیره تامین  موجود  عارضه های  انواع  از  فهرستی  شامل  پژوهش این  از  نتایج حاصل  و  شناسایی

 . بگیرند نظر  رادر مناسبی

  نفعان یذ  یۀ تحت نگاه نظر مرکزی    شرکتدر  سنتی    یاز الگوها  یی: رونمانیتام  رهی زنج  یاجتماع  یداریپا  (در تحقیق خود با عنوان »2022) 5وهمکاران  س یمورا

  نفعان یذ  یرگذاریتأث  ازحیث نحوه    یاجتماع  یداریپا  نیتام   رهی زنج  لیو تحل  هیتجز  در  ینظر  یرا به عنوان لنزهادر تحقیقی نظریه  ذینفعان    »یی اقتضاروش  و  

وبه این نتیجه    ، داده  قرار    ی مورد بررس  ل یدر برزمرکزی را      نی تام  رهی زنج  ی مرتبط با  اجتماع مسائل  و     یعموم  یهاسمی مکان  ی بر اجرا  ییو عوامل اقتضا

می  مواجه  نفعانیذ یاز سو  یشتریب فشارداشته وبا یترن ییپا ی اجتماع ی استانداردها به  لیتما و توسعه نیافته  نوظهور های ها در اقتصادشرکت رسیدند که 

 نشان 2)شماره (جدول در  بررسی این  سایرنتایج   مواجه  هستند.  یطیمح گی  و آشفتگی   دیچیپبا سطح بالاتری از   یمسائل اجتماع   ن، ی علاوه بر ا گردند  

 :است شده داده

 

 
 
 

 

 
1Amrina. et al 
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2 Gardas .et al 

3 Moreno.et al 

4 Dangkoub.et al 

5 Morais.et al 

 

 

 پیرامون مدیریت زنجیره تامین پایدار  مقالات تحلیل و  تجزیه( 2جدول) شمار

 عنوان  سال /ويسندگان.ن

 

 پژوهشي  شكاف سوالات /فرضيات /روش تحقيق / ها يافته

 

 

)یادآو،وهمکاران  

.2022) 

 

  اتي ادب   يبررس

  رهيزنج  کيستماتيس

ت  محصولا  نيتام

: چالش ها،  يكشاورز 

  دگاهیشبکه و د  يطراح

  يرياندازه گ  يها

 عملکرد 

 

 مقاله:    نیااصلي  هدف  سه  

 ،  AFSCمختلف    يهاچالش   یيشناسا •

  نيتام  رهيشبکه زنج  يطراح  نهيدر زم  يقاتيتحق  يبررس •

   يمحصولات كشاورز 

  قیاز طر  AFSCعملکرد    يريگاندازه   ستميس  يبررس •

 مختلف عملکرد است.    يهاشاخص 

  يها  افتهیشده و    يبررس  قالهم  108منظور    نیا  يبرا  •

مختلف مورد بحث قرار    يپژوهش در جنبه ها  ياصل

 گرفته است 

به شکاف تحقيقاتي باموضوع 

زنجيره   عملکرد  يها شاخص ،ي داریاپ

 مي تواند  كه،  تامين اشاره شده است

نوظهور وبرجسته  ي هااز حوزه ي کی

 باشد  نده یآ قات ي تحق  يبرا

 

)دیویس و همکاران،  

2021) 

به سمت تاب  حركت  

مواد    نيتام  رهيزنج  يآور 

در برابر شوک    یيغذا

ي طيمح  يها  

سازي و طراحي آن  ، بررسي وضعيت فعلي موضوع  مدل  •

 براي پاسخگویي به سناریوهاي مختلف

 ها در قالب سوالات زیر خلاصه شده: این جنبه •

 ست؟ يچ  يو چالش ها  يفعل  تيوضع •

  یيو مواد غذا  يكشاورز   نيتام  رهيزنجشبکه     کیچگونه     •

را بهبود    خودغلبه كند و عملکرد  يتواند بر چالش ها   يم

 بخشد؟

  ني تام  رهيعملکرد زنج  يرياندازه گ  يديكل  يشاخص ها    •

 ست؟ يچ  یيو مواد غذا  يكشاورز 

باعنوان  پيشنهاد براي تحقيقات آینده 

 ني تام  رهيزنجشبکه   ک یچگونه  ،

تواند بر   ي م یي و مواد غذا يكشاورز

غلبه كند و عملکرد را   يچالش ها 

 بهبود بخشد. 

وهمکاران.   تانگایا)

2022) 

  ن، يتام  رهيزنج  تیریمد

  ره يزنج  ي ریپذانعطاف 

و عملکرد شركت:    نيتام

از    يتجرب  يبررس  کی

در    يكشاورز  يهاركت ش

 ي اندونز 

در    يكشاورز  يشامل شركت ها  قيتحق  نیا  يجامعه آمار  •

 باشد.    يم  ياندونز 

 انجام شد،   ياحتمال  ير ياز روش نمونه گ   •

به دست آمد. روش    134حجم نمونه    ينفر  200جامعه     •

 داده ها  ليو تحل  هیمورد استفاده در تجز  ياستنباط  يآمار 

 بود.  3نسخه    يمطالعه برنامه حداقل مربعات جزئ   نیا

بر عملکرد شركت و    SCMمطالعه نشان داد كه    نیا   •

SCF  بر عملکرد شركت داشتند.    ميمستق  ريتأث 

ب پيشنهاد  تحقيق   يرادراین 

روش  ،پژوهشگران   ي ليتحل  يهااز 

برا   قات ي تحق   ي سازيغن   يمختلف 

عملکرد    شتريب ارزیابي  زمينه  در 

كشاورزي   حوزه  در  تامين  زنجيره 

 نمایتد استفاده 

وهمکاران    وي م  ارايك(

2021) 

سنجش    يابزارها 

كسب و    يعملکرد برا 

 :داریكار پا

  اتيبر ادب  يمرور 

در مورد    کيستماتيس

استفاده از كارت  

 ي دار یمتوازن پا  ياز يامت

به    يدار یمتوازن پا  يازيكارت امت  يمقاله بر رو  نیا •

  تیریعملکرد و كنترل مد  يريگابزار اندازه   کیعنوان  

در سوق دادن    ينقش اساس  توانديتمركز دارد كه م

 داشته باشد.   يدار یها به سمت اهداف پاشركت 

در دوره    ABS  يمقاله در مجلات رتبه بند  65  يررسابب. •

 است.صورت گرفته    .  2000-2020
 

  يبررس يدر واقع برا نده یآ قات ي تحق 

با اتخاذ مطالعات   SBSCاستفاده از 

 صورت پذیرد شتر،يب ي كم
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  /ويسنده .ن مي شوند

 سال

 عنوان

 

 پژوهشي  شكاف سوالات /فرضيات /روش تحقيق/ ها يافته

سریا  (

 ( 2018وهمکاران،

  يمدل ساز  کردیرو  کی

عملکرد    يابیارز  يبرا 

  نيتام  رهيزنج  کیسبز  

 هتل

 

 

 

  يابیارز  رايب  گيري    ميمدل تصم  کی  ق،يتحق  نیدر ا •

شده    شنهاديهتل پ  نيتام  يهاره يزنج  پایداري  عملکرد 

 است. 

  رهيزنج  عملکردبه عنوان شاخص  پایداري    اري پانزده مع   •

  شده  نييهتل تع  نيتام

هتل   ریمد  ستيب  نظرات  با استفاده از    ارهايمع  دهي    وزن •

  گردیده  نييتع  هيتركدر  

محاسبه    يبرا  يفاز  TOPSISمدل    کی  ت،یدر نها •

 . شده است  شنهاديپ  يبندو كسب رتبه  ازيامت
 

فازي  TOPSISروش  استفاده از    پيشنهاده  

 AHP د MCDMهاي مانند،روش  سایراز  

مي تواند در تحقيقات اینده با   VIKOR ای

عملکرد    يابیارز  يبرا   يمدل ساز موضوع  

 مورد استفاده قرار گيرد

)لانگ و  

 (   2018همکاران،

 
  يابیارز  يبرا   يچارچوب

  رهيزنج  تیریعملکرد مد

در    داریخدمات پا  نيتام

ت يعدم قطع  طیشرا  

 

 SSSCM يبرا   يشبکه سلسله مراتب  کیمقاله    نیا •

 نوده   جادیحلقه بسته ا  يساختار سلسله مراتب  کیدر  

بر اساس   افتهی م يتعم يكم يابیمدل ارز کی سپس  •

دلف فرآ  يفاز  يروش  تحل  ندیو  در    يبرا  يليشبکه 

ب  يوابستگ  تعيين فازي    ارها ي مع  نيمتقابل  روش  از 

 استفاده شد 

 

  تر  عميقبه صورت مطالعات آینده باید   

ارزیابي عملکرد  طراحي    موضوع   مدل 

مورد بررسي قرار  را      پایدارزنجير تامين  

هاي  دهند تا درک بهتري از تمام جنبه

 بدست آید ها  پيشنهادي  شركت 

 

)محمودي  

 ( 2019وهمکاران،

  يبرا   يمدل  يطراح

  رهيعملکرد زنج  يابیارز

  مارستانيب  داریپا  نيتام

با استفاده از    يدولت  يها

 ي ا  نهيزم  يتئور   کردیرو

  ي بود كه با روش گراندد تئور   يفيمطالعه حاضر از نوع ك •

 انجام شد. 

نفر از    41  با  قيعم  يها   دادهها مصاحبه  يروش گردآور   •

  كه  زدی استان    يدولت  يمارستانها يخبرگان ب

بود   يهدفمند و گلوله برف  يبيروش ترك  يريگ  نمونه  روش •

  ليتحل  يبرا  ينشیو گز  يباز، محور   يكدگذار  ياز روشها و  

 شد.   استفادهها  داده

آینده    مدل طراحي  مورد در مطالعات 
 پایدار خدمات  تامين عملکردزنجيره ارزیابي

زنجيره  در  شود انجام   تامين پژوهشهاي 
 به معدودي پژوهشهاي نيز، پایدار خدمات

 و اجتماعي محيطي، ابعاد به طورهمزمان
  .پرداخته اند اقتصادي

همکاران   و  )قمي 

،2020 ) 

زنج  يابیارز   ره يعملکرد 

  ي دي تول يشركتها  نيتأم

تلف مرجع    قيبا  مدل 

و      نيتأم  رهيزنج  اتيعمل

 DANP کيتکن

  ي احتمال  ريغ  يبردار  نمونه   وهياستفاده از ش،  قيتحق روش   .   •

برف نظرات  و   ،يگلوله  ا  24از  خبرگان شركت  از    ران ینفر 

 استفاده شد   خودرو،

 پژوهش شامل سه مرحله   نیانجام ا  ندیفرا. •

ارز  یيشناسا   • مؤثر در  زنج  يابیعوامل   نيتأم  رهيعملکرد 

مرجع  يمبتن مدل  مطالعه   با  نيتأم  رهي زنج  ياتيعمل  بر 

 مرتبط؛    يپژوهشها  اتيادب

  ي دلف  کيبا استفاده از تکن  شدهیي  عوامل شناسا  يغربالگر    •

 رانخودرو یدر شركت ا

و؛ • ارز  يبند  تیاولو  استفاده  بر  مؤثر  عملکرد    يابیعوامل 

روش  يخدمات  نيتأم  رهيزنج از  استفاده  ،   DANP  با 

 .  (است 

تحق راستا   يآت  قاتيتلاش    و    يبررس  يدر 

با    نيتأم  رهيزنج  ي عملکردابی ارزي  ساز  ادهيپ

عمل  قيتلف مرجع   ينتأم  ره يزنج  اتيمدل 

SCORکيو تکن ANP   ،  عنوان شکاف  به

 تحقيقاتي پيشين اشاره شد 

وهمکاران    سايمینار)

،2019 ) 

  ت یریعملکرد مد  يابیارز

:  داری پا  نيتام  رهيزنج

 شاخص ها 

به شناسا  نیا  در • پا  یيمقاله  و    و  يدار ی مسائل  شکاف ها 

موجود در زنجيره تامين پایداراشاره مي  .  يها  يناهماهنگ

و روش  گردداز  مي  ي  دلف  کي تکن  پيشنهاد 

استفاده    يدار یپا  يشاخص ها   براي شناسایي  

     گردد
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بوده    يداریپا  يشاخص ها  نیمهمتر  یيشناساكند وبه دنبا  

 .است

 

 

 

 

 

  /ويسنده .ن مي شوند

 سال

 عنوان

 

 پژوهشي  شكاف سوالات /فرضيات /روش تحقيق/ ها يافته

 و  صالحي

 همکاران 

(2021) 

  طراحي شبکه

زنجيره تامين   مدیریت

حلقه بسته پایدار براي 

 صنعت گردو

حداقل رساندن  در این مقاله تلاش در جهت به  •

 ي كل فرآیند  توليد مي باشد  ها نهیهز

 توسط ،استراتژیک  يريگ ميتصماستفاده از شيوه . •

  صنعت گردو گذاران هیسرما وسهامداران  ، رانیمد

ي  این پژوهش علاوه بر مسایل   دیجد کردیرو •

ي   طيمح ستیو ز  ياجتماع  يجنبه هاتصادي به اق

 نيز اشاره شده است 

طراحي شبکه زنجيره  نوآوري هاي اصلي مقاله   •

گردودر بخش  صنعت تامين حلقه بسته پایدار 

 مي باشد  كشاورزي

  روش هايریاستفاده از سا ن،یعلاوه بر ا

  يبرا يب يترك يها تمیالگور وي فراابتکار

در تحقيقات  نهيبه يراه حل ها يابیارز

 شده است  شنهاديپ آینده 

وهمکاران    ماستوس)

2022) 

 

 

 

 

  يتوسعه و اعتبار سنج

  يريابزار اندازه گ  کی

  رهيدر زنج  يدار ی پاي  برا 

 یيمواد غذا  نيتام

وتحليل  رسشنامه  از طریق پ   روش جمع اوري اطلاعات •

 است ي بوده  اكتشاف  يعامل  ليبا استفاده از تحلداده ها  

  اندازه گيري     يعوامل  سوال اصلي تحقيق ،سؤال    نیبه ا     •

 ؟  مدیریت زنجيره تامين پایدار كدامند بهبود عملکرد  ,

  يكه مطالعات آت  شودي م  شنهاديپ

  ي،ات يوامل حبطورهمزمان ازسه عامل )ع 

زنجيره تامين( دربخش    و عملکرد  اوهيش

 كشاورزي استفاده نمایند -غذایي

همکاران  )سوفيان و  

،2019 ) 

 

  رهيعملکرد زنج  يابیارز

با    یيمواد غذا  نيتام

 يبياستفاده از ترك

 ک يتکنMCDMيفاز

  DEATELي فاز  يريگميتصم  در این تحقيق از روش •

 استفاده شده  

  خدمات") FSC عملکرد  يهااز شاخص   شتريمطالعه ب  نای •

( با پنج  "نيتام  رهيزنج  یيكارا"و    "تيفيك"  يمشتر  به

  تیشکا"،  "يمشتر  تیرضا"مهم مانند    يديشاخص كل

س  معکو   کيلجست"،  "به موقع  لیتحو"،  "يمشتر 

 بررسي نموده  .("تيفيكو

 

عملکرد    يابیارزتحقيقات بيشتري پيرامون  

مختلف    نفعانیشامل ذ  -،  FSC کپارچهی

متقابل    تيماه-مشترک و متضاد  اهدافبا

آنها بر    ريو تأث  يهاو شاخص   ارهايمع

را براي محققان پيشنهاد مي  -  FSCعملکرد  

 دهند

وهمکاران  نر يتاسک)

.2021) 

  يساز نهيبه  يهامدل 

  يزیربرنامه   يبرا 

 در  دي برداشت و تول

  نيتام  رهيزنج

:  یيغذا-يكشاورز 

 ک يستماتيس  يبررس

(  AHP-ANPازروش تحقيق برنامه ریزي اكتشافي)  •

 استفاده شده   

  نهيبه  يمدل ها   توجه بيشتر به موضوعات پایداري،   •

یي،  ضایعات غذا  ،  کپارچه ی  يريگ  ميتصم، AFSC يساز 

محصولات  مناسب توليدوبرداشت    يزیربرنامه   مپایداري،

  رهيمعکوس و زنج  کيلجست  ي،موجود  تیریمد  یي،غذا

 كشاورزي بوده است.  -غذایي  حلقه بسته    نيتام

گسترده در ارائه     يساز نهيبه  مدل   این پژوهش یک   •

در مورد مسائل مربوط به    رندگانيگميبه تصم  نشيب

  ني تام  يهارهيدر زنج  دي تول  يزیربرداشت و برنامه 

 ارایه داده است.   یيغذا-يكشاورز 

پيشنهاد انجام تحقيقات بيشتردر مورد،  

با   موضوع زنجيره تامين یکپارچه

واستفاده ازروش جدیدتري    نفعانیذرویکرد

حوزه  در    يكاربرد  قيتحقبه عنوان یک  

 ارایه داده است.     يكشاورز 
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  /ويسنده .ن مي شوند

 سال

 عنوان

 

 پژوهشي  شكاف سوالات /فرضيات /روش تحقيق/ ها يافته

)بایر و  

 ( 2022همکاران. 
 

ها در  مسائل و چالش 

  ن یتام یهاره یزنج

 (SFSC) یی مواد غذا

  ات یبر ادب  یمرور 

 ک یستماتیس

 

 

 

  ، دیتول ی زیبرنامه رمطالعه در حوزه های : •

در حوزه    منابع نهاده نی تام یپشتیبانی،فرآور

کشاورزی به صورت جداگانه صورت  -موادغذایی 

 گرفته است،  

  تیریمدمطالعه انواع تحقیقات  مقاله  نمزیت ای •

  در بخش صنعت و کشاورزی که در  ن یتام  رهیزنج

 . صورت گرفته استو ساده  دهیچیپ های طیمح

بخش  در   نی تام رهی زنجعملکرد   همچنین ،به •

های  استاندارداشاره وبیان میکند که  ی کشاورز

  انیمشتر یازهای با توجه به ن  یحصولات کشاورزم

 . کندی م رییتغ

-  ت ی ریدر مورد مد شتریب قات یتحق

زنجیره تامین   ، یابیمنبع   ،یز یر برنامه 

  ،یسفارش، بسته بند ت یریمعکوس، مد 

  انبار داریو  عات یضا  تیری مصرف، مد

خش  بملکردعبر    ندهایفرآ ن یا ریتأثو

به عنوان شکاف کشاورزی و تولیدی  

 تحقیقاتی پیشین اشاره شد 

  زاده  یباق)

 ( 2021وهمکارن. 

 
 

شبکه   ی طراح 

  ن یتام  رهیزنج

با در   دار یپا ی کشاورز

  وندینظر گرفتن پ

غذا با  - یانرژ -آب 

  ستمیاستفاده از س

  یزی برنامه ر ک یصف: 

 احتمال  یقو  یبیترک
 

  ، ی کشاورز  -یی غذا  عیصنا ت یبا توجه به ماه •

حمل و نقل، دفع   ،  انبارداری  د،یتول تی ریمدمسایل 

از جایگاه ویژه ای   یطیمح  ستیزباله و اثرات ز

  یبرا LR کردیاز رو   قیتحق نی در ا -برخوردار است. 

 بزرگ استفاده شده است  اسیحل مدل در مق

- مدیریت زنجیره تامین موادغذایی

،    یبسته بند کشاورزی واهمیت )

 (ت یفیک ،ی کشاورزکاهش ضایعات 

و   ی اکتشاف یکردهایرو  بااستفاده از

   یفراابتکار

شکاف   ازمهمترین یکی به عنوان

 .است مرتبط اشاره شده تحقیقاتی

  یاتی)سف

 ( 2022وهمکاران. 

 

  رهیزنج ت یریمدتاثیر

 ریپذانعطاف  ن، یتام

عملکرد شرکت:  بر

  یتجرب یبررس

  یکشاورز یهاشرکت 

 ی در اندونز

   ن یتأم  رهیزنج  یبرا ی پژوهش به ارائه مدل نیادر •

 پرداخته شده است. 

بر   ریطاف پذین  انعتام ره یزنج  تیر یمد ریتاث:هدف   •

 ی  رقابت  ت یمز  با لنزنظریعملکرد شرکت 

 یبرا  ی به ارائه مدلپیشنهاد مطالعه 

  در تحقیقات آتی  ن یتأم  رهیزنج

  و SCFو  SCM  که د دگر یم شنهادیپ

با نقش مینجیگری  آنها بر عملکرد  ریتأث

 رقابتی مورد بررسی قرار گیرد 

 

)مورینو و همکاران  

.2022 ) 

 یهاسمیادغام مکان

  یابیدر ارز یهماهنگ

  یهارهیزنج یداریپا

: از  ییغذا-یکشاورز

 اتیادب یبررس

تا   افتهیساختار

 چارچوب جامع

  رهیدر مراحل زنج یمطالعه با گنجاندن نقش هماهنگ  نای •

و  یط یمحستزی ، یو رابطه آن با عملکرد اقتصادتامین 

 نیتام رهیزنج یداریپا یابیارز ددر مور قی به تحق ، یاجتماع

 . کندیکمک م یمحصولات کشاورز 

و   یهماهنگ نیبرابطه دراین تحقیق ، 

به عنوان شکاف تحقیقاتی پیشین   یداریپا

 اشاره شده

 

)ژائو 

 (2021وهمكاران.

  رهیعملكرد زنج شیافزا

با پرداختن به   نیتام

دانش،    ی حكمران

  یریپذانعطاف یهاتیقابل

: شواهد هاسكیو ر

 یها وهیش ریتاث چارچوب تحقیقاتی با مفهوم  یك مقاله  این •

زنجیره ،با درنظر بر عملكرد  نیتام رهیزنج تیفیک تیریمد

  ن،یتأم رهیزنج یسازكپارچه ی یهاهکرفتن فروضات: شیو

 است. تیفیکو ی رهبر ، کنندهنیتأم ، یتمرکز بر مشتر

  یساختار یساز دلم- مصاحبه ساختار نیافته -روش مطالعه 

زمینه  بیشتردر  پیشنهادتحقیقات  تحقیق   دراین 

درنظر    ،کشاورز-موادغذایی   ن یتام  رهیزنج با 

 ی ریپذانعطاف  تیقابل  )مفروضاتگرفتن  

AFSC  ،  و عملكرد  ریسكAFSC    واثرات ان)

 توصیه می گردد  برعملكرد 
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از صنعت  ی تجرب

 یی و غذا یکشاورز

 

عوامل   یدسته بند  یبرا  یفاز  MICMAC.--کل یریتفس

 مختلف

  /ويسنده .ن مي شوند

 سال

 عنوان

 

 پژوهشي  شكاف سوالات /فرضيات /روش تحقيق/ ها يافته

 ( 2022)آدا .

 

  کننده  تامین  انتخاب

  مدیریت در  پایدار

  تامین  زنجیره

 غذایی -کشاورزی

 

ی  دو مرحله ا یبی روش راه حل ترکاین پژوهش   •

 یلیشبكه تحل ندیفرآ -شود یم شنهادیپ دیجد فازی 

مدل جامع  كی یشنهاد ی پ كردیرو-(  FANP) یفاز

انتخاب   ندیدر فرآ   نیتام رهیزنج رانیکمك به مد  یبرا 

 توصیه می گردد  کننده نی تام

مفهوم  نظری برشكاف تحقیق این در 

 نی تام   رهیزنج  تیری مد در:1پایداری  

  داریکننده پا نی انتخاب تام ندی و فرآ داریپا

نقش هماهنگی در مراحل زنجیره و  2-

رابطه آن با عملكرد اقتصادی، 

به عنوان   محیطی و اجتماعیزیست 

 تحقیقاتی پیشین اشاره شدشكاف 

)مانای و همكاران  

.2022 ) 

عملكرد   یریاندازه گ 

بخش   نی تام رهیزنج

با استفاده از   یگلكار

و روش  SCORمدل 

چند   یریگ میتصم 

 اره یمع

هدف این مطالعه برجسته کردن مزیت  عملكرد  - •

 است. های تامین با جزئیات بیشترزنجیره 

با استفاده   ژهیوبه  اره،یچند مع یریگم یتصم كردیرواز - •

سلسله  لیتحل ندی فرآ --)تحلیل سلسله مراتبیAHPاز 

 (استفاده شده است  یمراتب

 

   نیتام رهی عملكرد زنج یریاندازه گ 

  نانیاطم  تیقابل بااستفاده از ویژگی های )

 هانه یهزکاهش  ،یها، چابك، سرعت پاسخ 

  (را برای مطالعات آینده پیشنهاد می نماید

وهمكاران  , وقاص 

2022 ) 

 سكیر تیر یمد ری تاث

و نقش   نی تام رهیزنج

آن بر عملكرد    یانجیم

:  نی تام رهیزنج

  كیاز  ییهادگاه ید

محصول تازه  

 ی کشاورز

مدل  توسعه شبكه   از روش تحقیق ؛در این مطالعه   •

 یمربعات جزئ و حداقل یمعادلات ساختار یساز

مدل سازی معادلات ساختاری حداقل  .کند یاستفاده م

 مربعات جزئی 

میوه و سبزیجات تازه  در حوزه  کارآفرین  430ازهاداده  •

آوری پنج ایالت مالزیایی با استفاده از پرسشنامه جمع 

  شد.

 

 نظری برشكاف  تحقیق این در •

مدیریت ریسك و عملكرد  

مشاغل در زنجیره تامین 

ی کوچك و متوسط کشاورز

 .اشاره می نمایند

 

  قاتی تحق ن،یعلاوه بر ا •

به   یبی ترک كردیرو ای  یاتیعمل

عنوان شکاف تحقیقاتی  

 پیشین اشاره شده است 

 

)ترانگ وهمكاران  

.2022 ) 

عملكرد شرکت  میمفاه

  رهی زنج یساز كپارچهی

 وی چابك ن،ی تام

در مشاغل   ینوآور

از   شواهدی: یکشاورز

 اقتصاد نوظهور

 یساز  كپارچهی ریتأث  یمطالعه به طور تجرب نیهدف ا •

   راتاث( و کنترل  FP) یا بر عملكرد مالر  نیتأم رهیزنج

  نیتأم رهیزنجرا در  یچابك مانندواسطه متغیرهای 

(SCAبررس ،)کند   یم ی 

معادلات  یدل سازای و م پرسشنامه روش تحقیق از . •

 استفاده شده است    یساختار

  یهابرجسته کردن فرصتدر این تحقیق 

و   یكپارچگیتوسعه   یبرا ندهی آ یقاتیتحق

 -ی موادغذاییهاره یعملكرد زنج

 تاکید شده است  یکشاورز

پوترا و همكاران  )

(2020) 

  دیتول  یداریپا یابیارز

از   یاندونز مانیس

چرخه   یابیارز  قیطر

و روش   كپارچهیعمر 

  کشور اندونزیدرهدف: ارزیابی پایداری تولید سیمان  •

مراتبی و مدل   رویكرد: فرایند تحلیل سلسله که از 

 استفاده شده استارزیابی چرخه عمر

 
 

پیشنهادتحقیقات بیشتری در این حوزه را 

 ارایه نمودند. 
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سلسله   لیتحل ندیفرآ 

 ی مراتب

 

  /ويسنده.ن مي شوند

 سال

 عنوان 

 

 پژوهشي  شكاف سوالات /فرضيات /روش تحقيق/  ها يافته

)ژانگ 

 ( 2022وهمگاران،

 

و   یداخل یهمكار

  رهیو زنج یخارج

  كی : عملكرد نیتام

 مناسب كردی رو

  یمطالعه اثرات متقابل و تناسب همكار نی ادر •

بر   نیتام رهیرا بر عملكرد زنج یو خارج یداخل

  کرده است یبرازش بررس یاساس تئور

شرکت مستقر در    205از  شدهیآورجمع یهاداده •

 یسازمدل قی از طر  هاهیآزمون فرض یبرا نیچ

  ، یحداقل مربعات جزئ یمعادلات ساختار

سطح  یشناسشو رو یاچند جمله ونیرگرس

 پاسخ استفاده شد.  

 

 یارپیرامون همك شتریب قاتیتحق 

 ن ی تام رهیزنج ، یو خارج یداخل

ت    ییدوتا كردیرو كبای  عملكرد

 را  انی کنندگان و مشتر نیشامل تام

به عنوان شکاف تحقیقاتی پیشین 

 اشاره شده است. 

 چی بوروچوو)

 ( 2022وهمكاران ،

در شرکت  ی چه کس

تواند ارزش  یم

  ؟کند  جادی ا داری پا

  واحد  یمطالعه مورد

 در داریپاخرید 

  نیتام رهیزنج نفعانی ذ

در این پژوهش به این نتیجه رسیده اند که خرید   •

بهبود مزایای متعدی از جمله؛تواند  یمپایدار 

اخلاق   كی تحر ،یو اجتماع یطیعملكرد مح

 زنجیر تامین پایدار یبهره ور شی افزا نفعان،ی ذ

 بهمراه داشته باشد.

شرکت و   ی ذات یهازهیانگ ن،ی . علاوه بر ا •

و   تیبه موفق  ز ین نفعانی ذ یاخلاق یهاارزش 

 . کنند یکمك مخرید پایدار  ایجاد ارزش 

چگونه  پیشنهاد تحقیقیاتی تحت عنوان 

 داریتواند ارزش پا یم داریپاخرید 

 جادی ا  نیتام رهیزنج نفعانی ذ یبرا

به عنوان شكاف تحقیقاتی پیشین کند؟

 اشاره شد 

یدوت )م 

 ( 2021وهمکاران
شبکه    یطراح

 نیتام زنجیره  

فاسد   یکالاها

 یچند دوره ا  یشدن

و چند طبقه تحت 

 تیعدم قطع

 

 ، یرخطیبرنامه چند هدفه، غ  در روش تحقیق از •

 یبرا   یکردیروی و بیترک ، مختلط   حیعدد صح

تابع   یبرا    تمیالگور  ی خطا  نیانگی م     حل مدل

در حل مسائل   قیبا روش دق  سه یهدف در مقا

 باشددرصد    4/3نمونه کمتر از 

محل  نییتع؛  مطالعه   این اهداف  ، یبه طور کل •

 عیکنندگان، خرده فروشان و توز  دیتول

سطوح شبکه   ن یب  یهماهنگ  جادیکنندگان؛ ا

و زمان  نهیبه حداقل رساندن هز  ی برا

 بوده است.تدارکات.

 

که محققان در    شودیم   هی. توص

 ماتی تصم  نده یمطالعات آ

 یها میرا با تصم  ک یاستراتژ

 . ادغام کنند یاتیعمل/یکیتاکت

)کمبل وهمكاران  

،2020 ) 

به عملكرد   یابی دست

  نی تام رهی در زنج داریپا

بر  یمبتن یکشاورز

  یبرا  یداده: مرور

 و کاربردها  قاتیتحق

  ،یاجتماع داریبه عملكرد پا یابی دست این تحقیق هدف •

 بوده  یو اقتصاد  یطیمح ستیز

مجله   84داده،  به دست آمده ازبررسی   جینتا/  •

    2017تا  2000از سال    یدانشگاه

پیشنهاد  یك تحقیق کاربردی جهت  

در  داریعملكرد پاشناسایی معیارهای .1

نقش اینترنت  .2 یکشاورز نی تام رهیزنج

اشیا بر رد یابی محصولات  
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تحقیقاتی موجود اشاره     های شکاف  از خاصی جنبه های تحقیقات  در ارتباط با پایداری  بر از یک هر  ،    ذکرشده است( 1)شماره  مانطور که در جدول  ه

 نیز تحقیقات  از برخی  (برجنبه ذینفعان تاکید داشه اند. 3،2019سوفیان و همکاران  ؛ 2021  2وهمکاران، نریتاسک  ؛1،2022نموده اند. برای مثال )ترانگ وهمکاران

 از برخی همچنین  (. 2019  6. ؛ ناریمیسا و همکاران2022،  5؛ مورینو و همکاران2022،  4)آدا و همکارانحوزه های پایداری  زنجیره تامین تمرکز داشتند بر
 (. 2019وسوفیان و همکاران، ؛72021وهمکاران،نریتاسک تحقیقات) همچون بوده اند مرتبط با پکپارچگی متمرکز مطالعات  بر حوزه این تحقیقات 

کشاورزی و طراحی    -مباحث زنجیره تامین حوزه مواد غذایی با ارتباط  سه اصل پایداری،یکپارچگی و ذینفعان در به صورت همزمان که تحقیقاتیبنابراین  

 روشهای اجرای لیکن .میباشند کیفی یا و کمی به صورت  انجام شده تحقیقات  غالب مدل متمرکز باشند در پیشینه تحقیق مشاهده نشده است. همچنین،

ارزیابی عملکرد یکپارچه،  ز سویی مفاهیم  ا. (8،2022عبدالرحمان وهمکارانگردد) تحقیق مؤلفه های بهتر شناخت و عمیق پدیده درک به منظور ترکیبی

انست چرا که در  زنجیره تامین  پایداری با رویکرد ذینفعان وتوجه به شاخص های  )تامین کننده ،تولید کننده و مشتری ( را به عنوان یک مبحث با اهمیت د

ه تامین، پایداری  وذینفعان ذکر گردیده وبا انجام این تحقیق  سودآوری برای ذینفعان این حوزه را جزئ  اکثر  موارد بحث ارزیابی عملکرد ، مدیریت زنجیر

.یکی دیگر از ضعف های موجود در روش طراحی مدل  (2021. 10نوهمکارا  سات یجر؛9،2022یاداو وهمکارانلاینفک زنجیره تامین پایدار می توان عنوان نمود )

عملکرد   موادغذایی  ارزیابی  و  کشاورزی  حوزه  موفقیت  (در  مشتری  و  کننده  ،تولید  کننده  )تامین  ذینفعان  نقش  به  کمتر  توجه  تامین  زنجیره 

پیشنهادات اکثر محققان در پژوهش های اخیر بر استفاده همزمان از مباحث عملکرد، یکپارچه، زنجیره تامین پایداری به  (. 2021.  11وهمکاراننریتاسک)است

 (. 2022، 14گوستیو وهمکاران؛ آ13،2020نپاسوا وکومار ؛ 12،2020کمبل وهمکاران یار جامع برای دستیابی به شکاف تحقبقاتی بوده است. عنوان سه مع
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در   ری متخصصان درگ  یبرا یچارچوب کاربرد  كی  •

   ی نمایند م  شنهادیپ ی محصولات کشاورز نی تام رهیزنج

•  

.زنجیره تامین یكپارچه جهت 3کشاورزی

 رسیدن به اهداف پایداری 

 اهميت و ضرورت انجام تحقيق  -9

گرفته تا کنون جنبه های غیر بازاری  این حوزه مغفول مانده وبر این اساس در مدل زنجیره تامین پایدار با رویکرد  توجه به پژوهشهای صورت  با  

پژوهش    جینتاذینفعان  که شامل جنبه های غیر بازاری  که این موضوع  به دنبال آن است می تواند یکی از ابعاد نو آوری این پژوهش  پیش روباشد. 

  ی دار یعملکرد پا  ش یافزا  ،یطیمحستیز   یبه حداقل رساندن اثرات منف  ونفعان،یرفاه ذ  افزایشبر  نی تام  رهی زنج  تیریبر نقش مد   زنی ریهای چند سال اخ

ها به چالش  ییپاسخگو  یابر  یدیعامل مف  پایدار  نی تام  رهیزنج  تیری مدامروزه   (. 2019  2سارپونگ و همکاران.   ؛12021میووهمکاران،  )    ندینما  یاشاره م

  ن، یتام  ره یزنج  یکپارچه  عملکرد  ی ابیمدل ارز  یطراح   .تعدادی از محققان هدف از مطالعه موضوع(8201،    3وهمکاران  لاک یجتی) و  ی می باشد سازمان

برا  ن یبهتریی  در شناسا   یسع ی.  هستند  نی تام  رهی زنج  یعملکرد  برساند.   دیبا  مدل مناسب  ک چراکه  بلندمدت خود  به عملکرد  را  بتواند سازمان 

است که به عنوان    کردهسازمانها را وادار  ، یساز  یو جهان   ی تکنولوژ  ع یدر کنارتوسعه سر  ان یمشتر  حات یدر بازارها و تنوع ترج  ینبرد اصل  قتیحقدر

موضوع    کیبه  هستند    یجهان  یکه به دنبال رشد و سودآوریی  ها    یشرکت  یبرا   نی تام  رهیزنجعملکرد    یابیارزمدل  کار کنند.   نیتام  رهیاز زنج  یعضو

  شنهاد یعملکرد پ  ی ارهایهمراه با مع  مختلف    یها  ک یاز تکن  ی عملکرد زنجیره تامین استفادهابیارز  ند یفرآدرمنظور  همین    به  .شده است  لیتبد  یاتیح

   است. شده 
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الگازار و  )  شودیم   هیتوص  نیتام  رهیبهبود عملکرد زنج  در جهتاغلب    عملکرد    یاب یارز  یهاستم یاستفاده از س(.از سویی  2019،   1جونیروهمکاران  (

قابل    ی است که اثر  ن یتام  ره یزنج  ت یری در مد  مات ی تصم  ن یتری  از اساس  یکی   نی تام  ره یزنجعملکرد   ی ابیمدل ارز  یطراحمفهوم    . (2،2019همکاران  

  ی رطراحیی تغ پایدار، نی تأم رهی شبکه زنج ، یفعل یسازمانها هدف اکثر نکه،یدارد . با توجه به ا رهیدر زنج ی کل عملکردو  هیبازگشت سرما یتوجه بر رو

ی  ضرور  دار یعملکرد پا  یابیمدل ارز  یطراحی کشاورزی ،  تهایفعال  ت یاست لذا، با توجه به ماه  بوده  یمصرف انرژ   .   ات محصول در جهت کاهش خطر

)ماون  است. تاکید داشته  ن یتام  رهیشبکه زنج خوددر ، شتر یب ارزش  کسب  ای یدیتول ی ندهایدر سازمانها بر فرآ یسنت گاه  دیدبه نظر می رسد.چرا که 

  ، یساز  هیشب  یروشها از  در بیشتر تحقیقات   د کهن ده  ینشان ماز سوی تعدادی از محققان    صورت گرفته    یها  بر پژوهش  یمرور(.با  2022، 3وهمکاران  

این موضوع  4،2022)ایتانگ وهمکاراناستفاده شده است.   نیتام  رهیعملکرد زنج  یابیارز  مدلطراحی    یبرا  یو آمار   یساز  نهیبه (.به لحاظ اهمیت 

  ن ی که ا  یگونه ا  بهاست،   افتهی  شی افزا  ریاخ  یدر سال ها  یبطور قابل توجه  داریپا   نیتام  رهیزنج  تیری تمرکز سازمانها و دانشگاهها بر در حوزه مد

 (. 52022وهمکاران  ایساپاتار  (قابل مشاهده است.  مجلات بر مقالات منتشر شده در  یموضوع با مرور

  ره ی زنج  ت یریمدارزیابی عملکردیکپارچه،     یو ادغام تجمع  کردیسه رو ارزیابی عملکرد زنجیره تامین با  از منظر  یاز معدود، مطالعات  یکی مطالعه    نیا

  ی چارچوب نظر   کیو ،    یقاتیبه عنوان شکاف تحق  یشنهادیافق و پ  کی   تای.  در نهادشخواهد  انجام     کشاورزی-موادغذایی  در صنعت  یداریوپا  نیتام

این  از تحقیقات انجام شده در    برخی  به    .در زیرکندی مباحث رابه صورت  مثمرثمر فراهم م  ریسا   یبر رو   هندیساختن مطالعات آ  تیهدا   یبرا  هیاول

  ی( طیمح ، یاجتماع  ،ی اقتصاد) ی طیمح ست یزل هنوز هم به مسائ ی زیادی  پژوهشگران، پژوهش ها  ج ینتا  حال بر اساس ن یا اب.اشاره شده استحوزه 

جامع    ی الگو کی تاکنون   ن،یهمچن بشمار می رود نادر به عنوان یک  موضوع پژوهشی   هم  هنوز ی آن اجتماع ی جنبه ها ی بررس  لی و توجه داشته اند  

بهبود  علی رغم اینکه    ارائه نشده است.  غذایی وصنعت بادام  – در حوزه کشاورزی  داریپا  نیتام  رهیدر حوزه زنج  ( رهی و غ  امدهایپ  راهبرها،)  شامل

ز عنوان    ن یتأم  یها   رهیزنج  یاجتماع و  ی طیمح  ست یعملکرد  به  گذشته،  دهه  دو  گرد  ی تیریمد  یدیکل  مقوله  ک یدر   سایمینر  (است  دهیعنوان 

نظر    نگرد،ی  به مسائل م  ابعاد  و با در نظر گرفتن همه  یکه از بعد جامعارزیابی عملکرد یکپارچه زنجیره تامین  مبحث    خاطر،  نیبه هم  (. 2019وهمکاران، 

  وجود آمده در جهان درباره اثرات   به   یهاینگران  یمبنا   بر  و کارها را به خود جلب کرده است . در پژوهش حاضر،  کسب  از پژوهشگران و فعالان  یاریبس 

مرتبط،   ات یدر ادب موجود خلاء  ن،یکشور و همچن یموجود در اسناد راهبرد  یگذار و هدف  یمل از ین  ،ی اقتصاد یها تیفعالو  یاجتماع ،  یستیز  طیمح

  ت یکشور، ماه  یبوم   ازیبا توجه به ن  موضوع  نی. اخواهد گرفت مورد بحث قرار    این صنعت  در  داریپا  نیتام  رهیزنجیکپارچه    عملکرد    یابیموضوع ارز 

شاورزی  ک-برای بهبود عملکرد زنجیره تامین پایدار در حوزه موادغذایی را تحقیقاتی زمینه خلأ پوشش ضمنموجود    یجد  و خلاء  ی ا  رشته  نیب

شماره  (شکل   در شماتیک  صورت  به موضوع این  بوده است. برخوردار    ی خاص  تیاز اهم  پژوهشی   ات یدر ادبکه    فراهم می سازد خصوصا صنعت بادام را

 است.  شده داده  نشان 2)
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 
 

1  Junior.et al 



18 

 

2 Algazar.et al 
3 Mañay.et al 
4  Itang,.et al 
5 Saptaria  .et al  

 يكپارچه  عملكرد ارزيابي ادبيات  در موجود تحقيقاتي شكاف )3)شكل                                          
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ی  گنوسد آتأمین)  زنجیره سطح در عملکردیکپارجه زنجیره تامین پایدار از دیدگاه ذینفعان هم ارزیابی است،  شده داده (نشان3شکل در) چنانچه

   2019.  6سوفیا وهمکاران؛ 2021، 5وهمکاران باربوسا  ؛4،2021؛باقی زاده و همکاران 2021 .3؛تاسکینر وهمکاران2022. 2؛یاداو وهمکاران   1،2022ایکولوچ و
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 درصورت داشتن هدف كاربردی، نام بهره وران)ساز مان ها، صنايع و يا گروه ذينفعان ( -11

 پژوهشی و علمی مراکز جامعه، محیطزیست، تأمین کنندگان، ، مشتریان وزارت جهاد کشاورزی ،گمرک،سازمان صنعت معدن و تجارت ،

 نوآوری در تحقيق جنبه جديد بودن و -12

محدود اخیر سالهای در اگرچه غذایی   نیتام  رهی زنج درباره مطالعات  حوزه  در    ری اخ  یها  شرفتیپ و گرفته صورت کشاورزی  -مواد  این 

 که دارد وجود کشاورزی-موادغذایی زنجیره تامین پایدار  حوزه  در مبهمی نکات  وجود این با ولیکرده  لبرا به خود ج ی اریمحققان بس نظر

 علوم پژوهشگاه سایت در وجستجو باپایش .باشد ازدیدگاه ذینفعان مؤثر زنجیره تامین یکپارچه   عملکرد آمیز موفقیت اجرای بر میتواند

پایداردر  صنعت   زنجیره تامین  یکپارچه   طراحی مدل ارزیابی عملکرد  باعنوان " پژوهشی شدد مشخص )ایرانداک( ایران اطلاعات  فناوری  و

پژوهشی   این موضوع    . صورت نگرفته است"  ی(ار یو بختال  حبادام استان چهارم  محصول  مورد مطالعه:  غذایی کشاورزی از دیدگاه ذینفعان)  

ی کشاورزی .تحقیقاتی ها بخشهای    با عنوان مدیریت زنجیره تامین با رویکرد پایداری در  کشورهای در حال توسعه و اقتصادها ی نوظهور،  در  

وبعنوان    کمتر مورد توجه قرار گرفته کشاورزی )صنعت بادام (که یک مزیت منطقه ای و ملی است - . دانشگاهی  و به ویژه درحوزه  موادغذای

 یک موضوع نو ظهورمطرح است. 

یادآو همکاران  توجه به ذینفعان )( 9،2022گویش وهمکاران  ؛8،2022؛ هوانس وهمکاران2022،  7وهمکاران ,وقاص هم در شرکت های کوچک و متوسط).(

 در این  .است مانده  مغفول .؛( 14.2022؛ باین وهمکاران  13،2022.مورایس و همکاران  12،2019؛سوفیان و همکاران  112022وهمکاران.   باربوسا ؛  102022،

 شکاف  نیز تأمین پایدار زنجیره یکپارچه عملکرد ارزیابی به مربوط های زمینه سایر در شده استفاده های ومدل  ها شاخص که است حالی

این  ). 2022.  17وهمکاران تانگا یا؛  16.2022وهمکاران    ماستوس  ؛12021آدا    (وجوددارد توجهی  قابل  تحقیقاتی ارزیابی    .  ترتیب،  به  مدل  طراحی 

 میی ( اریال و بختحصنعت بادام استان چهارم  )مورد مطالعه کشاورزی  از دیدگاه ذینفعان  -پایدار دربخش موادغذایی  زنجیره تامین  یکپارچه   عملکرد

 دولتی  کارگزاران تأمین، زنجیره  مدیران استفاده مورد  ، عمل  در تواند می  همچنین تحقیق این  نتایج  .واقع شود ارزشمند  خصوص این  در  تواند

 مشتریان ،کشاورزان ،تامین کنندگان،قرار گیرد.   و سهامداران  کارکنان، جمله  از  نفعان ذی سایر  و
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  اهداف مشخص تحقیق - 10

مطالعه  )  ی کشاورز  - مواد غذای  در بخش از دیدگاه ذینفعان  داریپا  ن یتام  رهیزنجیکپارچه  عملکرد    ی ابیبه منظور ارز   ی مدل  ارایه    الف : هدف اصلی : 

 ی( اریال و بختحصنعت بادام استان چهارم  یمورد

 ب: اهداف فرعی :

مطالعه موردی    کشاورزی-زنجیره تامین یکپارچه مواد غذایی   در هریک از بخش های    ارزیابی عملکردیکپارچه  یو شاخص ها   ارهایمعشناسایی  -1

 (  ی اریال و بختحچهارم )صنعت بادام استان 

بندی شاخص -2 استان    یکشاورز - مواد غذایی  در بخش   تأمین  زنجیره عملکرد  ارزیابی های اولویت  بادام  و  حچهارم  مطالعه موردی )صنعت  ال 

 (  یاریبخت

  کشاورزی مطالعه موردی )صنعت بادام استان  -در حوزه مواد غذایی عملکرد   ی نهادی پیش عملکرد و شاخص ها ی ارهایمع ن یرابطه ب  بررسی- 3

 (  یاریال و بختحچهارم

آنها باشد تا به نفع هر    یاساس ی عملکرد و شاخص ها  یارهایکه شامل تمام مع کشاورزی  - زنجیره تامین موادغذایی کپارچه ی عملکرد  ارزیابی -4

 از جمله مصرف کنندگان باشد   ریدرگ نفعانیاز ذ کی
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به    لاپرداخته اند که احتما  ش کشاورزی  و پراکنده به موضوع  مدیریت زنجیره تامین وپایداری،در بخ   رخی تحقیقات نیز به یک نوع خاص  ب

سیاری از تحقیقات . با این حال ب2020)،1نپاسوا   وکوماردقیق مدیریت زنجیره تامین پایدار باشد)تواند معرف عملکرد    ینم  وجامع    طور کامل

تأمین های  زنجیره  موضوعات  ارزیابی  برای  بخش کشاورزی  انجام شده  کا   در  استفاده  توصیفی  های  چارچوب  با  ز  مقایسه  در  که  اند  رده 

تحلیل های  باشد    ضعیفترند،    یچهارچوب  می  تحلیلی  و  توصیفی  رویکردهای  ادغام  نیازمند  زمینه  این  در  تحقیقات   صالحی )و 

و همکاران2،2021وهمکاران پایدار   مرتبط مباحث بررسی به کمی تحقیقات (. 2021،  3،موگل  غذایی  مواد  تامین  وهمکاران  نریتاسک)زنجیره 
 نیز زمینه همین در(  2022  .7آگوستیو وهمکاران.  6،سوفیان و همکاران  5( بخصوص در حوزه ذینفعان پرداخته اند ) باربوسا و همکاران  2021. 4

  ی طراح   خصوص در اند هرچند پایدارپرداختهبه بررسی موضوع طراحی مدل ارزیابی عملکرد یکپارچه زنجیره تامین   محدودی   تحقیقات 

میان استفاده از   این در(2019،  9،سوفیان و همکاران82021وهمکارن  زاده  یباق )  است ارائه شده مقالاتی   داری پا  یکشاورز  نی تام  رهیشبکه زنج

 جدیدی یک رویکرد صنعت بادام    از ارزیابی ،عملکرد یکپارچه با رویکرد ذینفعان خصوصا در بخش کشاورزی و  رویکرد تلفیقی در طراحی  
  .گردد مطرح  جدیدی به عنوان  جنبه های میتواند تحقیق این در نوآوری و موضوعی ازنظر که است

این موضوع پژوهش با ادغام سه مولفه )زنجیره تامین،عملکرد یکپارچه ، ومفهوم پایداری (در صنعت بادام در حوزه  کشاورزی  :  نو و بدیع بودن   

است که با بررسی در سایتهای معتبر و تاکید بر انجام چنین تحقیقی    یگانه  کاملا منحصرو  پژوهشاحتمالا در سطح  ملی و بین المللی یک  

   .گرفته  و نیزنقش ارزنده ای  که در منطقه  خواهد داشت اخیرا مورد توجه قرار

 کشاورزی می باشد  -توجه به موضوع تحریم که جزئ عوامل مهم در دستیابی  به تولید پایدار در سطح زنجیره تامین  موادغذایی  -

- استراتژی  و  ،کمی  کیفی ترکیبی تحقیق این  رویکرد  از و  است  استوار  منابع  بر  مبتنی  دیدگاه  ذینفعان، نظریه  بر  تحقیق:ما  ارچوب چ

 .شد خواهد استفاده تحقیق  در  متوالی کتشافیا

مورد  پایدار دربخش کشاورزی  از دیدگاه ذینفعان    زنجیره تامین  یکپارچه   طراحی و تبیین مدل ارزیابی عملکرد  مکانی: قلمرو یا اجرا حوزه

که بتواند برای ارزیابی در  ، شود  می    ارائه    به عنوان قطب اول تولید این محصول استراتژیک    ی  اریال و بختحصنعت بادام استان چهارم مطالعه:  

در ایران به عنوان یک کشور در حال توسعه مورد استفاده قرار گیرد و در نتیجه به درک وضعیت زنجیره  این محصول  سطح زنجیره تأمین  

غذایی خصوصا صنعت  –کشاورزی   حوزه در  ایران جمهوری اسلامی کشور در بار  اولین برایضمنا این پژوهش   بیانجامد  صنعت  تأمین این  

یکی دیگر  ، کشاورزی- موادغذایی فازی در زنجیره تأمین  DEMATEL و  ANP ستفاده از رویکرد ترکیبی  اروش تحقیق :  شود.  می انجام بادام 

ها    ، تعداد ماتریسهای مقایسه زوجی و حجم محاسبهیکردترکیبی  می شود.به طوریکه استفاده از این روویژگی مهم تحقیق حاضر محسوب  از

   (می کاهد.   یکی از مهمترین چالشهای این حوزه می باشد )که  له  سئاز پیچیدگی م  نیزو می دهد  ا را نیز افزایش  ه  را کاهش و سرعت محاسبه 

  گیری را به   در تصمیم های وارد شده    کملاهر یک از  ها، وزن نهایی    گزینه  بندی   وه بر استخراج رتبه لاباشد ع  قادر می  همچنین این رویکر

به    و. دهد  گیری را به بهترین نحو ممکن انجام    و فرآیند تصمیم نموده    رد محاسبات  آگیری را و  تأثیرات متقابل عناصر تصمیم   ه و دست آورد

که تعداد معیارها زیاد و بین آنها وابستگی وجود دارد تحت صوص زمانی خ  های خود به مدیران و کارشناسان سازمانها در جهت بهبود انتخاب 

 .نماید شرایط عدم اطمینان، کمک  

 

1 Kumar.et a 

2 Salehi.et al 

3 Dougall.et al 

4 Taşkıner. et al 
5 Barbosa.et al 

6   Sufiyan .et al 

7 Agnusdei.et al 

8 Baghizadeh,et al 

 

 

9 Sufiyan .et al 

 فرضيه هاي تحقيق ) با توجه به ماهيت رشته ها و موضوع(-13

 این تحقيق فاقد فرضيه مي باشد

 سوال هاي تحقيق -14

https://www.sid.ir/en/journal/Searchpaper.Aspx?Writer=182341
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  و   الحچهارم  استان  بادام  صنعت  ذینفعان  دیدگاه  ازداریپا  نیتام  رهیزنج  یکپارچه  عملکرد   ی ابیارز  مدل-:  اصلی   سوال  :  الف

 است؟ چگونه اریبخت

  فرعی   های سوال :ب

تامین یكپارچه مواد غذایی  عملكرد   ی کلیدی  و شاخص ها  ارها ی مع -1 مطالعه موردی   کشاورزی-بخش های زنجیره 

 (کدامند؟  یاریال و بختحچهارم )صنعت بادام استان 

مطالعه    ی کشاورز-مواد غذایی  در بخش   تأمین زنجیره عملکرد ارزیابی  های هرکدام ازشاخص   وزن(   اولویت) -2

 ( چه میزان است؟  یاریال و بختحچهارم موردی )صنعت بادام استان 

کشاورزی مطالعه    - در حوزه مواد غذایی عملكرد    ی چارچوب ارزیابینهادی پیشعملكرد و شاخص ها  ی ارهایمع  نیب   ارتباط-3

 (کدامند؟  یاریال و بختحچهارم موردی )صنعت بادام استان 

  ریدرگ  نفعانیاز ذ   ک ینفع هر    همزمان به  که   کشاورزی  -زنجیره تامین موادغذایی کپارچهی عملکرد  چارچوب ارزیابی-4

 کدامند؟ باشد

 

 

 روش محاسبه ) درصورت لزوم( جامعه آماری، روش نمونه گيری و حجم نمونه و -15

یا چیزهایی اشاره دارد که محقق میخواهد به تحقیق درباره   ی کل گروهی از افراد، وقایع   جامعه آماری به :جامعه آماریتعریف 

ی کوچک ی از جامعه آماری است مشتمل بر برخی از اعضا که از جامعه آماری انتخاب    ن نمونه، مجموعهیآنها بپردازد. همچن

دفمند  ی هگیری غیر تصادف  گیری در این مرحله از تحقیق، نمونه  . سطح تحلیل شرکت و روش نمونه(1398.)سکاران  اند    شده

نمونهی  م در  نمونه  باشد.  دنبال  به  هدفمند  ارائه  گیری  برای  را  شرایط  بهترین  که  هستیم  دارند لااط  هایی  نظر  مورد  عات 

برنمونه آماری تحقیق حاضر آن گونه که در بخش روش شناسی تحقیق  ش حاضربنا  . جامعه ونمونه آماری پژوه(  1398ن.سکارا)

ذینفعان تولید کنندگان،تامین  کنندگان،،مدیران،کارشناسان)سازمان جهاد   شامل  ی کمی؛، جامعه آمار  ه است توضیح داده شد

مدیره تعاونی های تولید کشاورزی کشاورزی ، صمت)صنعت ،معدن وتجارت( اداره کل بازرگانی ومدیران عامل) اعضای  هیات  

در سطح استان   سطح تحلیل  بادام ( استان چهارمحال و بختیاری تشکیل داده اند که در این زمینه دانش و تجربه کافی دارند.  

گیری در این مرحله    روش نمونه  چهارمحال و بختیاری خاصه شهرستان سامان قطب اصلی تولید محصول بادام انجام می شود.

 صاحبنظر  افراد و  خبرگان  شامل اساتید دانشگاه،  کیفی   بخش.باشد  هدفمند می   (نظری(گیری غیر تصادفی    قیق، نمونهاز تح
مرکز تحقیقات جهاد کشاورزی وسازمان صنعت ومعدن در سطح  در بخش  کشاورزی ومشاورین مستقر -درزمینه مواد غذایی 

 باشد. می استان چهارمحال و بختیاری

)شماره  جدول  در منظم صورت به زمینه این  در شده انجام های پژوهش نتایج تحلیل  و تجزیه از ای خلاصه ادامه، در

 .است (آمده4

 

 
 

 

 

 ،نمونه روشهای، ابزارگردآوری اطلاعات در تحقیقات پیشیننیتأم رهیعملکرد زنج مقالات تحلیل و تجزیه4)جدول شمار)
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روش جمع آوری اطلاعات / تجزيه و تحليل..در  عنوان مقاله   نام نويسنده و سال   ديف

 تحقيقات پيشين 
 يط ي محستيز یدار ي مدل پا کي ( 2021وهمكاران ا،يآندا) 1

خرد در   یهاشركت یبرا  نيتام  رهيزنج

 ن يپ ي ليف  ييغذا  عيصنا

 داد واستفاده نموده  ساختاری معادله مدلسازی از

بخش   ازافراد نفر 454 از حاصل  نظرسنجي ههای 

 متقابل روابط تحليل برای  كلان گذاری سرمايه

 .مي كند  استفاده مختلف عوامل
2  

 (1399)جبارزاده وهمكاران،
 مديريت برای چندهدفه رياضي مدل 

 و مستقيم يكپارچه تامين زنجيره

 در با درختي سيب پايدار معكوس

  خارجي بازارهای نظرگرفتن

 و چندهدفه-صحيح عدد خطي برنامه ريزی مدل  از

 لجستيک شبكه  بهينه سازی برای دوره ای و چند

 افزار  يكپارچه  استفاده شده ،ودر ادامه ازنرم

GAMS استفاده مي گردد 

 

 
دانش بر   تيحاكم یها سميمكان   ريتاث (2022)ژائو وهمكاران. 3

  ي: شواهد تجربعملكرد نيتام  رهيزنج

 ييو مواد غذا  یاز صنعت كشاورز

استفاده شده  كل   یر ي تفس  یساختار یساز از مدل 

مصاحبه   ،روش جمع آوری اطلاعات از طريق 

 ميباشد.  بر پرسشنامه   يمبتن  افتهي ساختار

. 
  داري پا  نيتام رهي زنج یها  وهيش (2021وهمكاران. شارما) 4

(SSCPsو عملكرد سازمان )نقش  ي :

 ی عملكرد یسازه ها  يانجيم

كه با استفاده از   ه ياول  یهاپژوهش از داده نيادر

ي ابي ارز یبراو  كرتيل ی اپرسشنامه پنج درجه

استفاده   ياز روش حداقل مربعات معمول  عملكرد

 شد 
  ی ها تي ها و محدود SME  یاستراتژ ( 2020.وهمكاران سيدير ( 5

 ني تام  رهيزنج یبر همكار  اسيمق

و عملكرد  یمحصولات كشاورز

 گذارد.  ي م ريشركت تاث

 وجهت شده  ليتعد  يسلسله مراتب ليتحل  از روش 

 ومعيارهای ها شاخص  ، ها  بندی دسته تعيين

آوری   جمع برای ها پرسشنامه از سپس تأثيرگذاری

 ها استفاده شده است  داده
در  ی داري پا  ليو تحل ه يتجز هيتعب (2021يا وهمكارانگارس( 6

 د ي جد ييتوسعه محصولات غذا

اقتباس    يبيترك یروش ها  ي ازمتوال  قيتحق  یاستراتژ

استفاده شد.   شي ماياز روش پ   یجمع آور یشد.  برا 

 شده است    عيتوز  نفر64متشكل از   یپرسشنامه ا 

  یكلان داده برا یاستقرار توانمندسازها  (2022وهمكاران. هسو) 7

  یر يپذ  انعطاف نيتام رهي زنج تيتقو

بر  دار ي پا  یها سکيكاهش ر یبرا

 كپارچه ياساس 

 

 

 

استفاده   ارهيچند مع یريگ ميتصم ار روش تاپسيس و

 .  شده است
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روش جمع آوری اطلاعات / تجزیه و تحلیل..در تحقیقات   عنوان مقاله  نام نویسنده و سال   دیف 

 پیشین 
 نی تأم رهی مشارکت بر عملكرد زنج  راتیتأث (2022وهمكاران  ترانگ) 8

 ات ی: مرور ادب ییو مواد غذا یسرد کشاورز

ی  رینمونه گ ی ات یعمل ری مد 255ازپژوهش  نیدر ا

  اسیمورد استفاده مق  یری گاندازه  هدفمنداستفاده شده است.

  7 كرتیل  اسیاز مق یریاندازه گ  نیاستا  یدرجه ا  7 كرتیل

 گردد  یاستفاده م یدرجه ا
:  نیتام  رهی زنج یداریو پا یدگیچیپ  تیریمد ( 2022وهمكاران .گروزاوسكاس) 9

 مورد صنعت غذا 

ی  بی ترک یروش ها ی متوال قیتحق  یستراتژ ا-1از روش 

سپس   هیاول   ( به عنوان روشیفیروش )ک-2 استفاده شده

سنجش قابل  یهاداده  یآورجمع  یبرا  یبررسکمی  روش 

جمع آوری داده ها  جهت -3بزرگ استفاده شد. تیاز جمع

 استفاده شده است.   64رسشنامه متشكل از ازابزارپ

  رهیشبكه زنج یدر طراح یداریپا یبه سو  ( 2021)حمیدی اصل وهمكاران. 10

 خرما  ی: مطالعه موردیکشاورز نی تام

شده  چندهدفه استفاده  یفراابتكار تمیالگور روش تحقیق از

  یپارامترها ریمقاد  ،ی تاگوچ یطراح  شیبا روش آزما و

مورد استفاده  و انتخاب    یشنهادیپ یهاتم یمناسب الگور 

 قرار می گیرد 
  یبرا یکشاورز ینوآور ستمیتوسعه س  ( 2022ی وهمكاران وولندر) 11

 ستیز تیر یمد یساز  ادهیاز پ  تیحما

 قهوه  محصول در کشت  یطیمح

مورد آزمون  را  یشیما یپ  یداده ها  یمدل مفهوم قیتحق نای

شد.   عینفر از کارکنان توز  217 نیب  ینظرسنج نی داد. اقرار 

  یشد و برا یبندبا انتخاب مناسب طبقه  یر یگروش نمونه 

 ه است. حجم نمونه از جدول مورگان بهره گرفت نییتع
 یها  هیرو ییعملكرد همراستا یامدها یپ ( 2021وهمكاران . سیتیرکل ( 12

  ی: شواهد تجربیرقابت تیمز  با نی تام رهیزنج

 ییو غذا یکشاورز بخشاز

وبرای تعیین روابط   ونیو رگرس یهمبستگ بیضرا از

وبرای  ، SSP ،BPMA ،BPPR ،PIQSمتغییرها از 

  ،ی از سازمان وشناسایی متغییرهای مهم عملكردارزیابی 

CATM ،CAQ،.استفاده شده است 

 
قهوه و  نیتام  رهیدر زنج  یداریپا ( 2022وهمكاران .پروئنسا) 13

 ی ها: پژوهش مورد استیدسیخر

استقاده شده وجهت   معادلات ساختار یمدل ساز از روش  

  كرتیل  یااز پرسشنامه پنج درجه   هیاول یهااد جمع آوری د

 است،   بهره برده

پرسشنامه، مصاحبه  .ابزار و روش گردآوری داد ه ها اکثرا از روش  4)شماره.(با برسی تعدادی از نمونه تحقیقات مشابه در جدول  

افراد خبره ،کتابخانه ای و از از مدل معادلات ساختاری تفسیری  ب یترک  ی روش هابا  ی)کیفی وکیفی(و روش تجزیه وتحلیل 

هدف و روش  ( ویژگی های جامعه و نمونه آماری این پژوهش برحسب  5جدول )شماره    استفاده شده است .وتاپسیس فازی  

 را نشان می دهد .   تحقیق 
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 [2a]را نشان می دهد .  هدف و روش تحقیق( ویژگی های جامعه و نمونه آماری این پژوهش برحسب 5جدول )شماره 

حجم  روش و ابزار اندازه گيري روش تحليل

 نمونه 

 اهداف تحقيق جامعه

 در  )روش کیفی(

 مضمون تحلیل  -
 

 - مصاحبه نیمه ساختار یافته

و  )کدگذاری(-کتابخانه ای

)پژوهش  پرسشــنامه 

 اکتشافی( 
 

اساتید دانشگاه،خبرگان و     15

کارشناسان ومدیران درزمینه  

مستقر در مراکز   صنعت بادام 

می   تحقیقاتی استان چ وب 

 .شود

طراحی  مدلی به  - هدف اصلی

ارزیابی عملکرد یکپارچه  منظور 

زنجیره تامین پایداراز دیدگاه  

  -ذینفعان در مواد غذایی 

کشاورزی )مطالعه موردی صنعت  

بادام استان چهارمحال و  

 بختیاری( 

 

 روش کیفی 

 

 

 
DEMATEL 

 روش دلفی- مصاحبه ساختار یافته
 

 

15 
 

اساتید دانشگاه،خبرگان و    

کارشناسان ومدیران درزمینه  

مستقر در مراکز   صنعت بادام 

می   تحقیقاتی استان چ وب 

 .شود

ناسایی معیارها و شاخص های ش-

در   ارزیابی عملکردیکپارچه 

هریک از بخش های  زنجیره  

- تامین یکپارچه مواد غذایی

مطالعه موردی )صنعت   کشاورزی 

و   چهارمحال بادام استان  

 (  بختیاری

 

 روش کمی 

(DEMATEL ) 
 

- تحلیلی-پیمایشی-توصیفی

 رسشنامه پ

اساتید دانشگاه،خبرگان و     15

افراد کارشناسان ومدیران  

مستقر   درزمینه صنعت بادام 

در مراکز تحقیقاتی استان چ  

 220.می شود وب  

بررسی رابطه بین معیارهای  -

عملکرد و شاخص های  

در حوزه مواد عملکرد  پیشنهادی

کشاورزی مطالعه موردی  - غذایی

چهارمحال و  )صنعت بادام استان 

     بختیاری

 

روش کمی  

،«Vikorو(DANP  رتبه)

تعیین  -بندی شاخص ها 

 وزن شاخص ها 

مصاحبه نیمه -دلفی -پرسشنامه -

 ساختاریافته 

اساتید دانشگاه،خبرگان و   15

افراد کارشناسان ومدیران  

مستقر   درزمینه صنعت بادام 

در مراکز تحقیقاتی استان چ  

 220 وب  

اولویت بندی وزن شاخص های  -

در  ارزیابی عملکرد زنجیره تأمین 

کشاورزی  -بخش  مواد غذایی

مطالعه موردی )صنعت بادام  

   ( چهارمحال و بختیاری  استان 

 

عملکرد یکپارچه زنجیره  ارزیابی      

کشاورزی که   -تامین موادغذایی 

شامل تمام معیارها و شاخص ها  

ذینفعان از جمله   دیدگاه از

 مصرف کنندگان باشد 

 

ابزارجمع آوری داده ها.جامعه وحجم نمونه وروش تحلیل در  .(بیان شده است روش تحقیق  5همانگونه که در جدول شماره)

متناسب با  اهداف تحقیق مشخص شده است که شرح کامل این شکل در قسمت روش شناسی به صورت این پژوهش پیش رو  

 مشروح اشاره شده است. 

 را نشان می دهد .   روش تحقیق ( ویژگی های جامعه و نمونه آماری این پژوهش برحسب 6جدول )شماره 
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  اهداف تحقیق  ردیف 

 nنمونه آماریجامعه و
 

 ابزارگرداوری

 داده ها

رای گردآوری داده های مورد نیاز، تولیدکنندگان)کشاورزان(ب تولید کنندگان  1

چهارمحال و در استان    تولید بادام  ی    ابتدا شهرستانهای عمده 

ی چند  ا  تعیین و با استفاده از روش نمونه گیری خوشه بختیاری  

هر منطقه  مرحله ای و با توجه به متغیر سطح زیر کشت و سهم  

ی نخست تعدادی دهستان   در سطح زیر کشت بادام، در مرحله

ی دوم تعدادی روستا در هر دهستان انتخاب شد .  و در مرحله

ی سوم با همکاری مراکز خدمات جهاد کشاورزی،   در مرحله

تعداد تقریبی بهره برداران در روستاهای نمونه تعیین و با 

صادفی تعدادی باغدار ی ت  گیری ساده  استفاده از روش نمونه 

)مدیر عامل واعضای هیات مدیره  شرکت های نمونه  

 می گردند.در هر روستا انتخاب  کشاورزی(

 مصاحبه وپرسشنامه 

فروشندگان سم،کود ،نهاده های کشاورزی ،خدمات ترویجی  تامین کنندگان 2

 وشرکتهای 

 ارایه خدمات مختلف 

 مصاحبه وپرسشنامه 

،مدیران ،کارشناسان خبره.اساتید دانشگاه در حوزه زنجیره  خبرگان ومتخصصین   3

 کشاورزی خصوصا صنعت بادام –تامین مواد غذایی  

 مصاحبه وپرسشنامه 

شرکتهای تبلیغاتی ،انبار ها ،حمل ونقل،دفاتر ومراکز خرید و  سایرین  4

 فروش  محصول در سطح شهرستان سامان 

 وپرسشنامه مصاحبه 

سازمان جهاد  5

کشاورزی،مرکز تحقیقات 

،اداره و   صمت–کشاورزی  

کل گمرک استان 

 چهارمحال وبختیاری 

مرکز تحقیقات جهاد   - کارشناسان مستقر در: مدیریت باغبانی 

اداره - مرکز خدمات جهاد کشاورزی شهرستان سامان- کشاورزی

 گمرک شهرستان شهرکرد کل  

 

اسناد بررسی –کتابخانه ای 

 و مدارک

مشتریان  )عمده فروشان  6

 ،خرده فروش( 

،شرکتهاو صنابع فرآوری . بسته بندی و صادر کننده، 

عمده فروشان، خریداران محلی، واسطه ها و بادام،شناسایی  

 صادرکنندگان  

 

 

 

 مصاحبه وپرسشنامه 

 

 

 



27 

 

را نشان می دهد فعالیت ونقشی که در این فرایند ابفا می نمایند  ( به تفکیک و ویژگی ذینفعان  این صنعت  برحسب  7ول )شماره  جد   

. 
 تأمین تولیدگنندگان،  شامل   شاملمواد غذایی کشاورزی  که    نیتام  رهیزنج(نشان داده شده تعدادی از ذینفعان  7همانگونه که در شکل) شماره  

را کشت و آنها را پردازش    ی شود که محصولات  یاز کشاورزان گفته م   یبه گروه  تولید کنندگان    در نظر گرفته می شود .   اصلی  مشتری  و  اصلی  کننده

  م یمصرف مستق یه براک  هستند  جزئ وعمده    دارانیخر  ای  یخرده فروش  ،یتعاون یفروشگاه هانیز،شامل   انیکنند تا آماده مصرف شوند. مشتر  یم

  ی تیحما  زات یتجه  ری و سا  د،سمموم بذر، کو  نیز وظیفه تامین  کنندگان    ن یحال، تام  ن یکنند. در هم  ی م  د یخرو یا صادرات  محصولات کشاورزی را  

محصولات را برعهده دارند  را برعهده دارند.بخشی نیز به عنوان واسطه ،عمده فروشان،صادرکنندگان وظیفه توزیع و حمل ونقل وتجارت   یکشاورز

کشاورزی خصوصا محصول  -همچنین نقش نهادهای دولتی،تعاونی ها که سیاست گذاری آنها نقش مهمی در جریان زنجیره تامین صنعت موادغذایی

 بادام ایفا می نمایند. 

.(با استفاده از روشهای    1392  1رسول،ک(شوند بندی می   و ترکیبی تقسیم    یرحهای پژوهشی به سه دسته کمی، کیفط  ف: رویکرد و روش تحقیقال

ک پدیده را موردمطالعه قرارداد، بلکه پژوهشگر توفیق مییابد تا با فراهم ساختن فهم بهتری از مسائل  ی   یتنها میتوان جوانب گوناگون ترکیبی نه

 . )1392کرسول )تر را فراهم آورد  تر و غنی ها و نتایج بدیع ه پژوهش، امکان دستیابی به چارچوبها، فرضی

مدارک   ازمطالعه کتابخانه ای )  گردید استفاده   میدانی  و های کتابخانه ای روش  از تحقیق این اطلاعات در جمع آوری جهت. شناسی تحقیق:    روش-

 استفاده تحقیق نظری تدوین چارچوب   جهت شالودهای  عنوان  (به   مرکز تحقیقات سازمان جهاد کشاورزی و اسناد و فرآیندهای موجود در بخش  

 گرفته خواهدشد.  بهره  پرسشنامه طریق   اطلاعات از دریافت جهت  نیزدر صورت ضرورت  روش میدانی از و

 : اول گروهاست.  گروه دو شامل تحقیق این آماری جامعه بنابراین .شود می انجام مرحله دو در باشد می ترکیبی تحقیق این اینکه به توجه با

 مشاورین و کشاورزی  -زمینه زنجیره تامین مواد غذایی  در صاحبنظر افراد و خبرگان شامل اساتید دانشگاه، تحقیق کیفی بخش آماری جامعه
 آنها نظر از میباشد هدفمند آنها انتخاب  شیوه که مرکز تحقیقات  سازمان جهاد کشاورزی وسازمان صنعت،معدن وتجارت استان )چ وب( مستقردر

 شامل تحقیق کمی بخش آماری  جامعه : دوم  گروه . شود می کشاورزی  استفاده- ارزیابی عملکردیکپارچه زنجیره تامین غذایی  مدل طراحی برای
 ، سامان قطب اصلی تولید بادام هست شهرستان قلمرو در پشتیبان ونهادهای  تامین کنندگان ،تولیدکنندگان ومشتریان ، مشاورین واحدهای
هدفمند به دنبال    ریی گ  در نمونهباشد.  می ای طبقه تصادفی گیری غیر نمونه روش از  آنها  انتخاب  شیوه و دریافت  طریق پرسشنامه از انها نظرات 

 .       ( 1395، 2سکاران(طالعات مورد نظر دارند  مرا برای ارائه   طیشرا نیم که بهتریهست یی ها نمونه

        

 
  

 
1 Creswell 

                                                                                             2 Sekaran. 
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 و نحوه اجرا( هاداده نوع هدف، حسب  بر  تحقيق روش  كامل شناسي تحقيق )شرحروش -16

 تحقیق: روش و رویکرد:الف

  پژوهشگران   به   ترکیبی   روش از   ستفاده ا   .(  1392کرسول  (شوند بندی می  و ترکیبی تقسیم    یپژوهشی به سه دسته کمی، کیف

  علاقه   مورد   پدیده   از   تری   عمیق   درک   بتوانند   و   دهند   تعمیم   جامعه   به   را   نمونه   از   آمده   دست   به   نتایج   همزمان،   طور   به   که   میدهد   اجازه 

  کمی   های   روش   از   یک   هیچ   با   که   یافت   دست   ها   یافته   مورد   در   کلی   دید   ک ی   به   توان   می   کیفی   و   کمی   های   یافته   ترکیب   با . آورند   دست   به 

 با استفاده از روشهای ترکیبی نهبوده و      ای   صورت میدانی، توصیفی و کتابخانه   این تحقیق به.نیست   پذیر   امکان   تنهایی   به   کیفی   یا 

یابد تا با فراهم ساختن فهم بهتری  پژوهشگر توفیق می ک پدیده را موردمطالعه قرارداد، بلکه ی   یتوان جوانب گوناگون  تنها می

همچنین   .(  1392کرسول،  )تر را فراهم آورد   تر و غنی ا و نتایج بدیعه  ها، فرضیه امکان دستیابی به چهارچوب از مسائل پژوهش

  یبیترک  کردیرویک    اب کوچک و متوسط    یوکارهاکسبکشاورزی در- پیشنهاد تحقیقات بیشتری در زنجیره تامین مواد غذایی 

  دارد   سعی   محقق   و   است   پژوهش   کیفی   وجه   با   تقدم   اینکه   دلیل   به   حاضر   پژوهش   در (. 12022 وهمکاران ,وقاص)ارایه میدهند

  متوالی   اکتشافی   استراتژی   از   نماید،   استفاده   کیفی   ی   ها   یافته   تفسیر   از   حمایت   جهت   در   کمی   رویکرد   های   یافته   از 

 می دهد. نشان را متوالی اکتشافی استراتژی (7شکل)شماره  . .(   1394  کرسول، )   شود   می   استفاده 

 
 ( 1394ل،  وکرس)طرح اکتشافی متوالی (7 ) شمارهشكل

 

 انجام تحقیق کیفی  مرحله ابتدا بنابراین ی می باشد؛والمت فی  اکتشا آن، راهبرد و است ترکیبی حاضر تحقیق طرح

 پژوهش کیفی  مرحله در.قرارمی گیرند پیمایش مورد کمی  مرحله در مرحله، این از حاصل نتایج سپس و شود می 

  بر اساس روشهای  وتکنیک های مناسب  روش فرایند  از کمی  مرحله درو  مضمون  تحلیل   روش از ها داده تحلیل برای

نوین  .شود می  استفادهANP)و  (DEMATEL  معیارری چند  گی  تصمیم به کارگیری یک رویکرد  با  این پژوهش  در 

 بهبندی میشوند.  ای فازی، عوامل مؤثر بر زنجیره ی تأمین شناسایی و رتبه  آمیخته با استفاده از فرایند تحلیل شبکه

 دلفی  روش طریق از کارشناسان نظرات کیفی ، مرحله در شده اکتشاف ابعاد زیر و ابعاد وابستگی  تشخیص منظور

 شبکه ساختار ترتیب این به .شود می  ی ساز پیاده  Super Decisions افزار نرم در اولیه مدل و شود گرفته می 

 اتصالات تعیین با نفوذ ماتریس .شود می  مشخص بازخورد و بیرونی  به وابستگی  ، وابستگی درونی  شامل تحلیلی 

  می شود.  استفاده ساعتی  9 - 1 مقیاس از ماتریس سوپر آوردن دربدست و آید می  بدست ها گره و ها خوشه بین
 می دهد. نشان را کمی  و کیفی  مرحله های در حاضر تحقیق روش تشکیل دهنده ی اجزای ) 8شماره  (  جدول
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1waqas.et al 

 

 کمیی روش پژوهش در مراحل کیفی و  دهنده (اجزای تشكیل8شماره  )جدول

 اجزای جزئيات پژوهش جزئيات پژوهش  شماره 

 

 

 مرحله كمي مرحله كيفي 

 *  كاربردی وع پژوهش ازنظر هدف ن 1

  * بنيادين  

   مشاهده ابزار گردآوری داده ها 2

  * مصاحبه

 *  پرسشنامه

   ابزار فيزيكي

   ابزار نا مستقيم

3  

 بررسي پيشينه

 * *                    ی ا نامه كتاب طلاعات پايگاه ا

 * * چكيده طلاعات پايگاه ا

 * * متون اطلاعات  پايگاه  

  * كتشافيا هدف پژوهش 4

 *  يتوصيف

 *  آزمون

   ساختگي محيط پژوهش 5

 * *  طبيعي

    افراد )ی موردمطالعه جامعه)واحد تحليل  6

   زوجها

  * گروهها

    بخش ها/ واحدها

 * * سازمان

7  

 گيری متغيرها اندازه

    تعريف عملياتي

    گيری م اندازهقلاا

 *   مقياسگذاری

    بندی دسته

  * كدگذار

 *  يكم ماهيت دادهها 8

  *  كيفي

 * * يمقطع افق زماني 9

   طول

 * *  حداقل ميزان مداخله پژوهشگر 10

   سازی دستكاری و يا كنترل و شبيه

 * *  احتمالي طرح نمونه برداری 11

   غير احتمالي

 400 20 حجم نمونه

 * * روايي برازش دادهها 12
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 * * پايايي

ی طیف کاملی از جزئیات پژوهش ازجمله ابزار گردآوری دادهها،  شاود،  می همانگونه که مشااهده   برداری،    طرحهای نمونهبررسـ

، پژوهش حاضر در ی ده شده است. با توجه به هدف اصل یواحد تحلیل و اجزای روش تحقیق در جدول فوق به تصویر کش

وهله نخسـت برای کمک به دانش موجود اجراشـده اسـت، بنابراین، در مرحله کیفی، ازنظر هدف، یک پژوهش بنیادین 

روش   از شـود کاووش سـازمانی  پژوهش نوینی در عرصـه های شـود می  سـعی  اینکه دلیل به همچنین،می گردد.قلمداد  

احبه تفاده می  پدیده ها از بهتر درک جهت مصـ ود، اسـ ر پژوهش لذا شـ افی  کیفی  مرحله در حاضـ  دارد ماهیتی اکتشـ

 (.1392 ول، کرس(

نجام خواهد شـد و تقدم با کمی به صـورت اکتشـافی متوالی ا  -این تحقیق با رویکردی کیفی   ؛انجام تحقیقفرآیند  -ب

 .نمای کلی فرایند تحقیق نشان داده شده است(9شماره   شکل)دروجه کیفی تحقیق است.

 



31 

 

 کشاورزی-زنجیره تامین مواد غذاییعملكرد    یابیارز  یبرا  یشنهادیروش پ (9شماره   شکل)                           

 

  خواهد انجام مرحله سه در حاضر تحقیق  شودمی مشاهده  ( 9در شکل )شماره همانگونه که

مواد غذایی یدیکل   یهاعملکرد و شاخص  یارهایمع  اول، مرحله   تامین  به  ب  کشاورزی-زنجیره  توجه  مقالات  ا  بررسی 

کلی مصاحبه نیمه   الاتسوومتخصیص این حوزه .  کارشناسانخبرگان ،اساتید دانشگاه ،  دگاهی د  ، مطالعات کتابخانه ای  ،

شاخص   ساختاریافته طراحی می شود و پس از حصول اطمینان از روایی و پایایی و انجام مصاحبه، از طریق تحلیل مضمون

برای نهایی کردن شاخصهای     سپس  مورد نظر شناسایی می شوند.  زنجیره تامین پایدار  ارزیابی عملکرد یکپارچه  های  

مع   ی فهرست  شدهتعیین   شاخص  یارهایاز  و  غذایی  یهاعملکرد  مواد  تامین  اختمجددا     کشاورزی-زنجیره   ار یدر 

ها،  پاسخ  نیرا ارائه کردند و از ا  یفرد  یهاپاسخقبلا  که    می گیردقرار  کشاورزی  -موادغذایی صنعت    وخبرگان  کارشناسان

 متغیرهای فازی غربالگری ازروش ازها ،  آوری دادهپس از جمع  -مرحله دوم .میگردند  یی نهاکلیدی    ها    اخص ش  ه  اریمع

تلفیقی    از یا استفاده    ANPو  DEMATEL شیوه  گرددفازی  که.می  تکنیک    بدین صورت  برای   DEMATELاز 

بشناسایی  ، متقابل  معیارها  شناسایی وزن،شاخص    و  اریمع  ن یرابطه  تأثیرپذیری  و  تأثیرگذاری  میزان  تعیین  و معیارها، 

،رتبه  شناسایی  ،ها    ارتباط شبکه  جهت تعیین  ،  . در مرحله بعد  استفاده می شود  ی رونیب  یو وابستگ  ی درون  ی وابستگ

 این پرسشنامه دیمتل روش از استفاده با  ،یی در مرحله نها  -مرحله سومخواهد شدفازی بهره گرفته  ANPمعیارها از تکنیک    بندی

 شاخص از کدام هر وزن و ها شاخص بین روابط تا شود می توزیع شده انتخاب  بین نخبگان پایایی، و روایی از  اطمینان از پس و روش آماده

باروش   ها آیند.سپس  روش   یبیترکبه دست  نام    یفاز  ANPو    DEMATEL  یهااز  مع  ی برا  DANPبه  وزن  و    یارهایمحاسبه  عملکرد 

بکار گرفته می  آنها  ی عملکرد و شاخص ها  یارهایمحاسبه وزن مع  یبرا  DANP معروف به ANP روشاستفاده خواهد شدآنها    یهاشاخص

   استفاده خواهد شد.  DEMATELروشبدون وزن از   س یسوپرماتر ترسیم و و شاخص ها  ارهایمتقابل مع یوابستگ یها ستعیین ماتری-شود. 

 کیفی(  مرحله( تحقیق اول گام.-1 ✓

 از و سـاختاریافته نیمـه هـای مصـاحبه انجـام و کیفـی  پـژوهش رویکـرد پـژوهش، اهداف با مطابق گام این در

 بـرای روشـی  مضـمون تحلیـل واقـع در .شـود مـی  اسـتفاده هـا مصـاحبه ی تحلیـل بـرا تحلیل مضمون روش

 . ).12006کلارک و برون (است های کیفی  داده در موجود الگوهای گزارش و تحلیل شناسایی،

 مشارکت کنندگان، انتخاب ی شود.نحوه می  استفاده مضمون تحلیل  روش و کیفی  رویکرد از تحقیق این اول گام در

اساتيد دانشگاه  .تحقیق،خبرگان   مورد آماری جامعه .باشد می  مصاحبه  اطلاعات، گردآوری ابزار و گیری هدفمند نمونه

،اداره کل  و   صمت–،مرکز تحقیقات کشاورزی    کشاورزی مستقر در-موادغذاییصنعت  متخصصین    .مدیران،کارشناسان.

 .شود می  شامل راگمرک استان چهارمحال وبختیاری 

 

  روش كيفي:              از روش پيشينه ها يا روش دلفي                     مصاحبه نيمه ساختيار يافته                 تحليل مضمون-

 

  )غیره و داده پرسشنامه،مصاحبه،فیشبرداری،پایگاه آزمون، و مشاهده  (دادهها گردآوری ابزار ✓

 کاربردهای که دارد انواعی  ها شیوه این از یک هر .دارد وجود ها داده آوری جمع ی برا کلی  ی شیوه و ابزار چهار

 خاکی،( نامه پرسش و مصاحبه ، مشاهده کاوی، سند :عبارتنداز ابزارها این .دارند خاص برا ی پژوهشهای ای ویژه

 فی  اکتشا هایگام   ی اجرا هنگام در می آید.به ویژ شمار به داده ها گردآوری مفیدی برای روش احبه،مص(1393

 (، 1395 سکاران،( پژوهش

 :دادهها  گردآوری ابزار روایی  ✓
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 روایی به عبارت دیگر  .می کند  بررسی خاص  شیوههای بستن کار به با را یافته ها صحت  پژوهشگر که  معناست  این  به  کیفی روایی

 در .1395) .ول کرس( است؟  بررسی شده واقعی به طور  شود، می ادعا که  موضوعی  آیا  که  می پردازد  موضوع این  به کیفی درپژوهش 

 .شود می استفاده کیفی  مرحله ی در روایی  از اطمینان برای موازی  دقیق اطلاعات  کسب روش  و  اعضائ کنترل  روش  از  تحقیق حاضر

 گیرد می قرار متخصص  خبرگان  و مصاحبه شوندگان اختیار در ها مصاحبه متن  از  استخراجی های مقوله و مفاهیم  تمامی  بدین منظور

 و بازنگری  و  مصاحبه شوندگان  نظرات  برگشت از پس مفاهیم، این  .شود می سؤال  آنها نظر  از مفاهیم و  ها مقوله این ودرستی

 .شد خواهد استفاده تحقیق  در  تأییدنهایی، 

 دادهها  گردآوری ابزار  پایایی ✓

 است ثابت و یکسان  دیگر پروژه های در همچنین و دیگر  پژوهشگران رویکرد با پژوهشگر رویکرد که  میدهد نشان کیفی ایاییپ

 و رضایی ( باشد می نئوندروف  پیشنهادی های روش  از  یکی که هولستی روش  از  پژوهش پایایی ی بررسی برا .  .1392 )کرسول، (

 نرمافزار  وسیله  به  کار  این تحقیق این در  که شود  انجام مرحله  دو دی با کدگذاری  روش این در .می شود استفاده  1395) همکاران، 

 .شود می  انجام ای  .دی .کیو .مکس 

 :دادهها تحلیل  تجزیه  روش ✓

 برگشت و  رفت یک شامل مضمونی تحلیل .شود می  استفاده ها داده تحلیل  و  تجزیه برای مضمونی تحلیل روش  از  تحقیق دراین 

 مرحله همان  از  تحلیل نگارش  و  آیند می وجود به که است هایی داده تحلیل و شده  کدگذاری های خلاصه و  ها داده  مجموعه مستمربین

 و پرزحمت بسیار دست با کیفی دادههای و مصاحبه متنهای اینکه کدگذاری به توجه با.2006 )،1کلارک و برون (شود می اول شروع

 افزار نرم  .کنند  می  استفاده  ها  داده  دسته بندی و  ساماندهی  برای کدگذاری،  کیفی نرم افزاری  های  برنامه  از  پژوهشگران  است،  گیر  وقت 

 (. 1394 ول، کرس ( کند می کمک  کیفی متون نظاممند تفسیر  و  درارزیابی را پژوهشگران  که  رایانه  بر  مبتنی است  ای  برنامه  کیودا  مکس 

 کمی  تحقیق :مرحله دوم  امگ-2

 ازروشهای  استفاده با  پیشنهادی مدل ،) کیفی  مرحله( پژوهش اول مرحله پایان با دارد،  ترکیبی رویکردی حاضر، پژوهش طرح  که ازآنجا

 میگیرد.  قرار  پیمایش  مورد کمی

 است  پیمایشی - توصیفی روش ازنظر و کاربردی  هدف  ازنظر پژوهش کمی،  مرحله 

 پدیدهی بررسی  و تحلیل  و  تجزیه  برای  را  نیاز  مورد اطلاعات  تواند می آنها  کمک به  محقق  که هستند وسایلی  دادهها گردآوری ابزار  .

 از  استفاده با نیاز  مورد های  داده  پژوهش از  مرحله  این  در  1384 )نیا، حافظ ( نماید  گردآوری  حقیقت کشف نهایت  در و  مطالعه مورد

پایدار صنعت بادام  یکپارچه زنجیره تامین   عملکرد  ارزیابی  های شاخص  کیفی مرحله در که این از  پس .شد  خواهد گردآوری  پرسشنامه 

 بین خارجی و  داخلی های  وابستگی شامل ها  شاخص  از  هرکدام  بین  احتمالی ارتباط  بایست  می  شد،  کشف  استان چهارمحال و بختیاری 

 پردازش .شد  خواهد استفاده DANP فازی شبکه  تحلیل  روش از منظور این برای .آید دست به ها شاخص از  کدام  هر وزن و ها شاخص

 دهراج ( دهد می  تری  دقیق  نتایج بندی رتبه  های  روش سایر با  مقایسه در  که است  معیاره چند گیری تصمیم رویکرد یک تحلیلی شبکه

 یک و منطقی رویکرد یک با و دهد نشان را ها شاخص بازخوردهای و ها وابستگی تواند می ANP Dاین، بر علاوه  .)2020 ، 2همکاران و

 سلسله حل و  وجهت شناسایی .(2011، 3همکاران و  شو (نماید  تحلیل  و تجزیه را  ها  آن  بین  ارتباط  مراتبی، سلسله  گیری  تصمیم  شبکه 

 برای  ANPDتحلیلی  شبکه روش از ترتیب این  به )  2004.  ، 1ساعتی (دارد کاربرد  پیچیده مسأله  یک عوامل از ای  شبکه  یا  مراتب 

 سیستم یک  اجزای  بین متقابل  روابط  مختلف سطوح  گرفتن نظر  در  برای آن  توانایی دلیل به  ها  مؤلفه و معیارها  از  یک هر به وزن تعیین

 ANP Dاستاندارد پرسشنامه  )کمی مرحله (تحقیق  دوم  مرحله  در  (.بنابراین   2،2018همکاران و  راد  قائمی (شود  می  استفاده پیچیده

 .آید دست به  ها شاخص از کدام هر وزن و ها  شاخص بین خارجی و  داخلی های وابستگی آزمون،  انجام  از پس تا  شود می طراحی

 می گیرد. قرار استفاده مورد ANP فازی شبکه تحلیل مربوطبه محاسبات و ها ماتریس در آمده دست  به های داده سپس

 :دادهها گردآوری روش ✓

 شخصی،  اجرای( پرسشنامه ، )الکترونیکی ای،  یانهار تلفنی،  ی،  حضور( مصاحبه بر است مشتمل ها داده گردآوری روشهای

 گونه های سایر و )آنها بدون چه تصویری یا ضبط صوتی با همراه چه رویدادها یا افراد مشاهده( مشاهده ، )پستی،الکترونیکی

 پرسشنامه توزیع  با و  میدانی روش از برای تحقیق این در .1395)( سکاران، ( فرافکنی آزمونهای انگیزشی همچون فنون

ANP پرسشنامه از  دادهها گردآوری برای.شود می استفاده نیاز مورد های داده آوری جمع برای ANP مقیاس اساس بر 

 تکمیل به نسبت  الکترونیک پست  طریق از  ویا شرکتها محل  در حضوری مراجعه با که  شود می استفاده 9 - 1 ساعتی

 .شود می اقدام پرسشنامه
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 :دادهها گردآوری ابزار روایی ✓

 اندازه را است شده طراحی آن برای ابزار که ویژگی و خصیصه تواند می گیری اندازه ابزار آیا که است آن روایی از مقصود

 اندازه برای  معرف و مناسب های پرسش کافی تعداد به شده تهیه ابزار که میدهد اطمینان محتوایی روایی یاخیر؟ کند ی گیر

 سکاران، ( کنند تائید را ابزار محتوایی روایی میتوانند داور چند  از متشکل تیمی .دارد بر در موردسنجش مفهوم گیری

 .شد خواهد بررسی متخصص اساتید از نفر چند شامل خبرگان تحقیق توسط این در پرسشنامه محتوای روایی . .1395)

 و اهداف پوشش برای سؤالها کفایت ها،  گزینه با سؤالها مطابقت انشاء سؤالها،  شامل پرسشنامه در  لازم اصلاحات سپس

 مورد واگرا روایی و همگرا روایی شامل ها پرسشنامه سازه آخر روایی مرحله در .شود می انجام سؤالها کردن اضافه و حذف

 .گیرد می قرار بررسی

 : دادهها تحلیل و تجزیه روش ✓

 برای .شود می انجام  DANP فازی شبکه  تحلیل فرایند روش از استفاده با پژوهش دوم مرحله در  دادهها تحلیل و تجزیه

 و بیرونی به وابستگی درونی،  وابستگی شامل تحلیلی شبکه ساختار Super Decisions افزار نرم کمک به منظور،ابتدا این

 و Excell افزارهای نرم کمک به نهایت در .شود  می داده تشکیل نفوذ  ماتریس سپس  و شود می هامشخص شاخص بازخورد

Matlab به توجه با و شود می محاسبه و شده داده تشکیل مجاز حد ماتریس و سوپروزن ماتریس فوق العاده،  ماتریس 

بر اساس مراحل مختلف تحقیق استفاده  متناسب     افزارهای در این تحقیق نرمشدودر نهایت   خواهد ارائه نهایی تحلیل نتایج، 

 خواهد شد. 

 آمده: دست به مدل تعمیم قابلیت و اعتبار ✓

 می استفاده مناسب شناسی روش یک محتوا،  نظر از هم و قالب نظر از گیری اندازه بودن عمومی و اعتبار از اطمینان برای  

 با و آیند می دست به خبره کارشناسان با مصاحبه و موجود ادبیات مضمون تحلیل طریق از ابعاد زیر و ابعاد ابتداتمام .شود

 گروه برای واضح صورت به DANPروش سپس  .شود  می حاصل  اطمینان مرحله این پایایی و روایی از گفته شده،  های روش

 سه در گیری اندازه پذیری شودتعمیم حاصل اطمینان ایشان تجربه و دانش صحیح تاازبازتاب شود می داده شرح خبره

می کنندگان،  مشارکت کافی تعداد و گیران تصمیم نظرات اجماع جمعیت،  بودن همگن مرحله  و کاراکاس( شود حاصل 

  محیطی و اجتماعی ی،  اقتصاد جغرافیایی،  ی ها دارای ویژگی هدفی که قبلا بدان اشاره شده است جمعیت ). 12020همکاران

 پیرسون همبستگی ضریب و مقایسه سازگاری جداول نسبت بررسی با نیز گیران تصمیم اجماع .است همگن و یکسان

 فاریاس ؛   2017،  2 همکاران و ؛ بکر  2017همکاران،  و دهدشت  (مانند محققانی تاکید به  توجه با همچنین .شود می مشخص

 .شود می استفاده )مشارکت کنندگان تعدد جای کیفیت )به با و خبره  کنندگان مشارکت کافی تعداد از 2019) ،   3همکاران و

 و اصلی کننده تأمین یک حداقل با تأمین تولیدکنندگان،تامین گنندگان ،مشتریان   زنجیره سطح در تحقیق :این مکانی قلمرو

شهرستان  خاصه   استان چهارمحال  وبختیاریدر هستند،  عملکرد با مرتبط های فعالیت دارای که اصلی عمده یک خریدار

 سامان میباشد.

 

 .میباشد1401 الی 1390سال از شده گرداوری دادههای مبنای و تحقیق این اجرای زمان :زمانی قلمرو.:پژوهش زمانی قلمرو ✓

 

 

 

 

 

 

 
 

1 Saaty 
2 Ghaemi Rad, et al 
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 جدول متغيرها -17

 مقياس  گيری نحوه اندازه نوع متغير  نقش متغير  عنوان متغير 

     

     

     

 
 

 
   

 روش ها و ابزار تجزيه و تحليل داده ها  -18

 :در این تحقیق در هر یک از گامهای موردبررسی از روشهای تجزیه و تحلیل متعددی استفاده میشودروش کیفی:

 و ساماندهی،دسته بندی  کدگذاری، )کیفی تحقیق( تحقیق  اول مرحله  در شد، داده شرح  تحقیق  شناسی روش  قسمت  در که گونه همان

مکس   افزار نرم  کمک به  و  مضمون تحلیل روش از استفاده  با  نیمه ساختار یافته  مصاحبه از  حاصل دادههای و  متون  نظام مند  تفسیر

 .شود  می انجام کیودا

 این  برای .شود می  انجام   DANP فازی  شبکه  تحلیل فرایند روش از استفاده با تحقیق  دوم مرحله در  دادهها تحلیل و  تجزیه   روش کمی:

به   سپس شود  می  مشخص ها  شاخص بازخورد و  بیرونی  به  وابستگی ،  درونی وابستگی Super Decisions افزار  نرم  کمک  به  منظور،ابتدا 

تحلیل   و شده محاسبه و تشکیل  مجاز حد ماتریس  و سوپروزن ماتریس العاده،  فوق ماتریس Matlab و Excell افزارهای نرم  کمک

   .شد خواهد  ارائه نهایی

 

 تعريف نظری و عملياتي واژه ها و اصطلاحات فني و تخصصي    -19

مورد نظر  اطلاعات، کالاها و وجوه را از مبدأ به مناطق    ان یجر   که   ک شبکه پیچیده و پویا از سیستم های متشکل  ی"زنجیره تأمینمدیریت  

 کند.  ی هماهنگ م

  بگذارند.   تأثیر   اقتصادی   بنگاه   یک   مأموریت   و   انداز   چشم   روی   توانند می   که   هستند   هایی سازمان   و   ها گروه   و   افراد  "نفعان،   ذی 

  انتظارها   بنگاه،   عملکرد   ی زمینه   در   توانند می   ضمنا    گذارد. می   تأثیر   ها آن   روی   بنگاه،   استراتژیک   های خروجی   و   دستاوردها    چنین هم 

 .کنند   اعمال   دارند[   اختیار   در   که   مختلفی   های اهرم   ی وسیله   ]به   را   انتظارات   این   و   باشند   داشته   ادعاهایی   و 

 میزان سپس .گردد تعیین مدیریت و برنامه در سهم آنها و نقش شوند، شناسایی ذینفعان آن براساس که است فرایندی  "تحلیل ذینفعان

 ذینفعان تاثیرپذیری و تاثیرگذاری اولویت میشودسبب   کار این .شود مشخص  فرایند طول در ذینفعان از یک هر رفتار و حقوق و نفوذ

  1399) محمدزاده،( میگردد ارائه راهکارها نهایت در و میشود مشخص

تأمین یکپارچه  زنجیره  یکپارچه  "سازی در  فروشگاهشامل  و  انبارها  تولیدکنندگان،  تأمین کنندگان،  کارآمد  با هدف حداقل کردن  سازی  ها 

 آورد کردن تقاضای مشتریان است های سیستم در کنار برهزینه 

 اهداف  تلفیق و استراتژیک  دستیابی پایداری، .میگیرد  بر  در  را  مختلفی که ابعاد است پیچیده مفهوم  یک  تردید  بدون  "پایدار  توسعه

سازمانی  تجاری  فرایندهای سیستماتیک هماهنگی طریق از سازمان  اقتصادی  و  اجتماعی،محیطی  عملکرد بهبود برای اصلی درون 

 .باشد می  ارزش  شبکه و  شرکت مدت  بلند اقتصادی 

به عنوان فرآیند تعیین کمیت اثربخشی و بهره وری عمل تعریف می شود. هر سازمان به منظور آگاهی از میزان     "اندازه گیری عملکرد

مطلوبیت و کیفیت فعالیتها در جهت بهبود عملکرد خود، نیاز مبرم به نظام ارزیابی دارد. از سوی دیگر فقدان وجود نظام ارزیابی در یک  

ط با محیط درون و بیرون از سازمان تلقی می گردد. همچنین اندازه گیری عملکرد از طریق ارزیابی  سیستم، به معنای عدم برقراری ارتبا

امروزه مدیران دریافته اند که برای بهبود عملکرد   رفتار گذشته و ایجاد فرصت برای الگوبرداری، بر تصمیم گیری های آینده اثرگذار است . 

زه گیری عملکرد هستند و توانایی در اندازه گیری عملکرد به عنوان یکی از مهم ترین ارکان  زنجیره تأمین نیازمند ایجاد یک سیستم اندا 

 . بهبود و توسعه در سطوح مختلف زنجیره تأمین محسوب میشود
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 های مواد و وسايل )وسايلي كه صرفاً از محل اعتبار طرح تحقيق بايد خريداری شوند(      هزينه -22

 نام ماده يا وسيله 
 مقدار  

 مورد نياز

-مصرفي 

 غيرمصرفي
 شركت سازنده 

 قيمت كل  قيمت واحد 

 ارزی  ريالي ارزی  ريالي

        

        

        

 خير      واحد است؟ بله )مطابق جدول زير(  از خارج مراكز ساير از حمايت به نياز تحقيقات برايانجام آيا-23

 تجهيزات و تسهيلات  بودجه ارزی  بودجه ريالي نام مركز/مؤسسه  رديف

     

     

     

 

 ماه( 12ماه و مقطع دكتری حرفه ای و تخصصي حداقل    6بندی مراحل اجرا )مقطع كارشناسي  ارشد حداقل جدول زمان-20

 شرح فعاليت  رديف

 زمان كل برحسب ماه

ماه  

1 
 9ماه  8ماه    7ماه  6ماه  5ماه  4ماه  3ماه  2ماه 

ماه  

10 

ماه  

11 

ماه  

12 

             مطالعات كتابخانه ای  1

             جمع آوری اطلاعات  2

             تجزيه و تحليل داده ها  3

4 
نتيجه گيری و نگارش پايان 

 نامه 
            

5 
- طول مدت اجرای تحقيق

 ماه 12
 ماه 12

 خير             است؟ بله )مطابق جدول زير(  واحد آزمايشگاهي امكانات از استفاده به نياز تحقيقات انجام  برای آيا-21

 مقدار مورد نياز  مواد و وسايل  تجهيزات مورد نياز  نوع آزمايشگاه  رديف
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فهرست منابع و مأخذ )فارسي و غير فارسي( مورد استفاده در پايان نامه اين قسمت باتوجه به راهنمای نگارش پايان نامه ها كه  - 24

قرار گرفته است، مطابق با ساختار پيشنهادی دانشكده مربوطه، نگارش و      aun.ac.ir/proposalsدر سايت دانشگاه به آدرس  

 تدوين شود. 

مقالات  مجموعه های دولتی«،(. »بررسی و تبیین نقش اقتضائات استراتژیک در انتخاب الگوی ارزیابی عملکرد سازمان 1387ا )طبرسا، غلامرض-

 دومین جشنوارة شهید رجایی ارزیابی عملکرد دستگاههای اجرایی کشور، تهران: سازمان امور اداری و استخدامی کشور 

آموزش   مرکز  :تهران  پانزدهم،  چاپ  محمود، شیرازی، و محمد  صائبی،  ترجمه  .مدیریت  در تحقیق های روش  ، (1395 ) اوما  سکاران،   -

 .جمهوری ریاست  دولتی مدیریت 

 مریم،چاپ  طوس،  دانای و علیرضا  کیامنش، ترجمه ی  . ترکیب کیفی،  کمی،  رویکردهای  پژوهش، طرح  ، (1392) دبلیو جان  ول،  کرس

 .طباطبایی علامه  واحد دانشگاهی جهاد :تهران دوم، 

،یونسجبارزا ) ده   در با درختی سیب پایدار ومعکوس مستقیم یکپارچه تامین زنجیره مدیریت برای چندهدفه ریاضی مدل   (؛1399، 

 بین المللی  کارهای و کسب مدیریت  میوه؛  خارجی بازارهای  نظرگرفتن

 45 پیاپی شماره سوم، و بیست سال کاربردی، شناسی جامعه .کیفی تحقیقات  در  پایایی و اعتبار بر تاملی ، (1391 ) محمد  زاده، عباس

 بهار  اول، ی شماره  ،

 

 ذینفعان با تعامل مدیریت الگوی ارائه ( 1397).مهدی مرتضوی،  و عباس خورشیدی،  .اصغر اصفهانی،  مشبکی .منوچهر حیاتی، 

 72 57 ( : 2 ) 8 سازمانی،  منابع مدیریت های پژوهش .راهبردی بانک
 

 تئوری  گراندد رویکرد با بیمارستانهای دولتی پایدار تامین زنجیره عملکرد ارزیابی مدل طراحی(1398محمودی )  وحید

 

 جنوبی حوضه در اقلیمی تغییرات بر مبتنی کشاورزی اراضی کاربری ریزی برنامه مکانیسم تدوین (1399) .لطیف محمدزاده، 

 طبیعی منابع و کشاورزی علوم دانشگاه روستایی،  عمران و زراعی مهندسی دانشکده دکتری،  رساله ارومیه،  دریاچه آبریز
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