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 چکیده 

برای رشتد و توست ه هر ستازمانی  گیری های تصتمیمیکی از مهمترین استتراتییکنندگان  و انتخاب تامینزنجیره تامین  امروزه طراحی 

های جهانی  توانند مراتب موفقیت در رقابتها میسازمانگذارد.  توس ه یک شرکت میمهمترین تاثیرات را در دراز مدت بر   کهاست، 

های اعمال شتاخ  این واضت  استت که  .کنندگان خودکه همستو با اهدا  ستازمان هستتند، کستب کنندرا با انتخاب درستت تامین

بر خوردار است. به همین دلیل در این مطال ه    اندر موفقیت سازم کننده از اهمیت زیادیی انتخاب تامینمناستب برای انجا  پروسه

و استتتداده از    کنندگان مختلف برای هر پروستته ت ریف شتتده از ستتوی ستتازمان مورد مطال هتلاش شتتده استتت تا با بررستتی تامین

بیشتترین ستازگاری را با  کنندگانی که تامین و یادگیری ماشتین، (ABMمدلستازی عامل بنیان    های تصتمیم گیری نندم یاره،روش

نر  اف ار نت لوگو و مدلستازی  آور و ستز  دارا میزاشتند انتخاب و رتزه بندی گردند. ستبس با استتداده ازهای ناب، نابک، تابشتاخ 

 پردازیم.کنندگان در شرایط مختلف و تحت تاثیر اختلالات موجود در دنیای واق ی میبه بررسی رفتار تامین عامل بنیان
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 مقدمه -1

 های مجحول و مزهم، هد  تحقیق(  تشری  اب اد، حدود مسئله، م رفی دقیق مسئله، بیان جنزه  بیان مسئله -1-1

است نحوه    ازی مورد ن  زنجیره تامیندر  و آنچه    دهدمیها از تامین مواد اولیه تا محصول نهایی را پوشش  زنجیره تامین تما  ف الیت

امروزه  هستند.    ی تیریمد  د یجد  ی ، در حال اتخاذ الگوهاشتریب  یر یرقابت پذ  ی، در تلاش برانیتأم  یهارهیبهزود عملکرد است. زنج

-یکنندگان مناسب که با استراتی  نیشرکت ها با انتخاب تامو    دارند  نیتأم  رهیبه اهدا  زنج  یابیدر دست  ی اساس  ی کنندگان نقشنیتأم

منزع    نیکنندگان متداول تر  نی تأم  با توجه به اینکهرا بدست آورند.    یدر رقابت جهان   تیتوانند رم  موفقیخود همسو هستند، م   یها

در    یادی ز  تیمناسب از اهم  ی ارهایها و م واض  است که استداده از نگرش،  مدرن هستند  نیتأم  یها  رهیدر زنج  یخطرات خارج

 .توسط برخوردار است یریگمیتصم  ندیکنندگان در فرآ نیانتخاب تأم

ذکر    ستهی، شانیتأم  رهیعملکرد بهتر زنج  یها براآن  تیاهم  لی، نهار مورد وجود دارد که به دلهاها و استراتیی نگرش  نیا  انیدر م

،  هااتلا بردن    نیاز ب  یراه حل ها برا  ای ها    ت یاز ف ال  یجموعه امبه    "ناب"  یالگو  .[ 1]  و سز   تاب آورناب، نابک،    یهامیاست: پارادا

استراتیی ناب س ی دارد سیستم  .  [ 2]دارد  ارزش اف وده اشاره    های دارایف الیت  ارزش اف وده و بهزود  بدون  های اتیکاهش عمل

که از ارکان اصلی    "صدر  یموجود"و    "به موقع"  هایاستراتیی  ده  قرار دهد و ازکششی را به عنوان یک برنامه تولیدی مورد استدا

به اغتشاشات    "تاب آور"  ی، الگو  "ناب"  میبرخلا  پارادا  . [3]  شوند، برای دستیابی به اهدا  خود استداده کندتولید ناب محسوب می

ها مقاومت  سازمان در برابر اختلال  آور بر اینکه نگونهپارادایم تاب .[ 4]  دهد  یم  پاسخ  یرقابت  تیم   کیبه    یابیدست  یمنتظره برا  ریغ 

  زنجیره تامین اگر    یحت  . [5]  بازگردد، متمرک  است  سرعت به حالت اولیه یا جدید و مطلوب  ها، بهکند و نگونه پس از بروز اختلال

گوناسکاران و همکاران م تقدند که    برهم زننده است.  یهاشوکمقابله با    یبرا  اب اری  نزاشد،  زنجیره تامین  نیترنهیکم ه   آورتاب

  .[ 6]  دارند ن یتأم رهیبر عملکرد زنج یقابل توجه ریهستند که تأث یی ایپو ی هاتیقابل  نیتأم رهیزنج آوریتابو   ن یتأم رهیزنج ینابک

آور شامل پذیرش رویکردهای واکنشی و پیشگیرانه با ایجاد برخی  م تقدند که دستیابی به زنجیره تامین تاب حسینی و همکاران نی 

زنجیره  .  [7]های احتمالی و برنامه ری ی تامین پشتیزان است  های حداظتی و در نظر گرفتن اغتشاشات احتمالی از طریق برنامهروش

به    سریع  یی پاسخگو  ی به م ن  "ی نابک".  ناپذیر بازار متمرک  است  بینی   پیش  تأمین نابک، بر توانایی پاسخگویی سریع به تغییرهای

وکار در حال تغییر    سازد در محیط کسبمی پویایی است که سازمان را قادر  نابکی قابلیت.  [8]  است  ریمتغتقاضاها در تنوع و حجم  

 بازار   اترییدهد تا در برابر تغیامکان را م   نیا  یتجار  یبه شرکا  و  و غیرقط ی، پاسخگو باشد و موق یت خود را در بازار پایدار کند

اشاره دارد،    زنجیره تامین  در  کبارنهی  تیذهن  کیبه    یطیمح  ستیاز نظر ز  "سز "  زنجیره تامین  .[9]  نشان دهند  ی مناسبواکنش

وانالی و    . [10]  عمر  انیمحصول سز  در پا  تیریسز ، مصر  سز  و مد  لی، تحو سز  دیسز ، تول  یمواد سز ، طراح   هیبا انتخاب و ته

   .[11] مثزت دارد  نی  تاثیرهای مدیریت زنجیره تأمین سز ، بر عملکرد اقتصادی نشان دادند که پذیرش شیوه همکاران

اف ایی آنها بهره برد و با  رسید که از هم  توان به مدلیموفق زنجیره تأمین، میهای  مانادو م تقد بود که با کنار هم گذاشتن پارادایم

آور و سز ، از  های ناب، نابک، تابمرتدع کرد. پارادایم  های هر یک راهای مختلف اتداق میافتد، ض فهایی که در حوزههمبوشانی

عنوان  تواند بهها، میکنند. ترکیب این پارادایمرا تضمین میتأمین    روشهای نوین مدیریت زنجیره تأمین هستند که پایداری زنجیره

  ها، به زنجیرهیکبارنگی هم مان این پارادایم.  [12]  در نظر گرفته شود  وکار پایدار و م یت رقابتی   فرمولی برای دستیابی به کسب 

های مدیریت زنجیره تأمین  ورند که پذیرش شیوهبا   بر این   زودو و همکارانشا  . کند تا کارآمدتر، مؤثرتر و پایدارتر شودتأمین کمک می

 .  [13] اف ایش میدهد  وکار را  ها کمک کرده و پایداری کسبلارج، به بهزود پایداری شرکت



که هر    تیواق   ن یا  لیکاملاً مهم است، اما به دل  ن یتأم  رهیزنج  تیریمد به صورت هم مان در  مختلف    یدر نظر گرفتن نهار استراتی

این نهار استراتیی  ت.  اس   ینالش برانگ  یاد، مسئلهندار  تامین را  رهی بهزود عملکرد زنج  یبرا  یمختلد  یهاها روشیاستراتی  نیاز ا  کی

سازگار هستند و به طور مثزت بر    هایی که به صورت ظاهری با یکدیگر دارند،و تناقض   هاعلاوه بر تأثیرات مندی بر روی برخی روش

روی سایر روش ها نی  موثر هستند. بنابراین، علاوه بر ضرورت داشتن هر نهار استراتیی برای مدیریت زنجیره تأمین، مدیران باید  

را در نظر   ن یتأم  رهیاز زنج  ی جنزه متداوت  یاست که هر استراتی  یهیبد   . [14] به توازنی بین روشها و استراتییهای موجود دست یابند 

زمان  ذکر شده را هم  ی ها  یهمه استراتی  یهاتوان روشیملارج    ن یتأم  رهیزنج  تیریمد   کردیکه با استداده از رو  ی ، در حالردیگ  یم

استداده    نیتأم  رهیجزن  تیری، عملکرد و رقابت در مدیبهزود اثربخش  کننده مناسب وانتخاب تامین  یتوان از آن برایکرد و م  بیترک

 .[15]به بقای خود ادامه دهد و متنوع  ایپو  یدر بازارهاتا سازمان کرد 

ها باید در راستای اف ایش کارایی عملیاتی خود گا  بردارند و  در شرایط نامت ادل کسب و کار، سازمانهای رقابتی  برای کسب م یت

کند، زیرا  در شرایط نامتوازن است که اهمیت زنجیره تامین و تامین کنندگان نمو پیدا می با تامین کنندگان خود همکاری کنند.  

  یک به وجود آمده در زنجیره پاسخ بدهندتوانند به سرعت و به طور موثر به تغییرات و اختلالات م مول و دراماتمی  کنندگانتامین

های زنجیرهدر شرایط اخلال و یا تغییر در تقاضا و هرگونه تغییری در    .و یا اینکه موجب اف ایش تاثیرات مخرب اختلالات موجود شوند

های  ان دارای وییگیکنندگکنندگان به صورت جدی مورد اهمیت قرار میگیرد، زیرا در صورت اینکه تامینتامین است که نقش تامین

های مناسب، شرایط زنجیره تامین، شرایط محیطی، شرایط اقتصادی و ... انتخاب شوند، مدیران باشند و براساس شاخ  مناسب  

به طور    کنندگان خود اتکا کنند و از پس هرگونه مشکل در زنجیره تامین برآیند. توانند بر تامینصنایع با اطمینان خاطر بیشتری می

توان به اف ایش و یا کاهش تقاضای خودروسازان اشاره کرد. در بهمن ماه  از جمله مشکلات محتمل در صنایع خودروسازی می  مثال

رنی با از دست دادن یک  کننده مرحله پخعدد قط ه در روز، تامین 3000های خودروسازی به ت داد  با اف ایش سدارشات گروه   1399

زنی موجب از دست رفتن قط ه در روز کاهش داد. این کاهش ظرفیت توسط پیمانکار پخ 1900ه نیروی کار خزره، ظرفیت خود را ب

های خودروسازی، ، درصد تحقق برنامه، امتیاز سازمان ن د گروه OEE  ،TEEPهای  های کاری سازمان و کاهش شدید شاخ ظرفیت

بنابراین، کاملا واض  و شدا  است  .  زمان گردیدهای ممکن توسط سادرآمدهای حاصل از فروش محصول و عد  کسب تما  فرصت

 های تامین هم از اهمیت بس ایی برخوردار هستند. ترین اعضای زنجیرهکه انتخاب صحی  ج ئی

سازی و  خود توجه ندارند، در صورتی که اگر اصول لارج را در زنجیره تامین خود پیادهگان  دکننزه کافی به تامیناها به اندسازمان 

های زنجیره تامین لارج در شرایط نامناسب  توانند با استداده از م یتتامین کنندگان خود را بر اساس اصول لارج انتخاب کنند، می

   به خوبی واکنش نشان دهند و از افت عملکردی سازمان خود جلوگیری کنند.

ک شرکت تولید کننده قط ات خودرو به نا  صنایع  یهای لارج در  بر اساس شاخ   کنندگاندر این پیوهش به دنزال انتخاب تامین

ف الیت خود را آغاز   VICKERS ای طرحهای هیدرولیک پرهبا تولید پمپ  1366این مجموعه در سال    .هیدرولیک ایران هستیم

به زنجیره خودروسازی کشور پیوست که با ایجاد زمینه    405با تولید اولین پمپ هیدرولیک فرمان خودرو پیو   1374نمود و از سال  

 تولید به  گروه به صورت متمرک   این  .  باشد سازی ف ال میسازی و مجموعهسایت در صن ت قط ه  3ندر در    400اشتغال حدوداً  

  .مشغول استسازی، کشتی سازی، ندت، گاز و پتروشیمی  م دن، راه  خودروسازی،  جهت مصر  در صنایع مختلف شامل   محصولات

ج زه فرمان هیدرولیک خودروهای   ،خودروهای سنگین و سواری  های فرمان هیدرولیکدر این کارخانه محصولات تولیدی شامل پمپ

باشد  می  خودروهای سنگین  های بالابرجک  ای و پیستونی،های پرهانواع ستون فرمان خودروهای سواری، پمپ  های گازی،جک  سواری،

اند. تهیه هریک از قط ات تشکیل دهنده محصولات به نهار صورت عمده  تشکیل شده  قط ات بسیاری  از محصولات از  که هرکدا  



تولید درون    گرید.انجا  می  سباری تولیدکنندگان داخلی و بروناز تامین  کنندگان خارجی، خرید تولید در سازمان، خرید از تامین

باشند که تهیه مواد اولیه نی  به دو صورت تامین داخلی و خارجی صورت  نسباری تولید نیازمند خرید مواد اولیه می و سازمانی و بر

کنندگان داخلی و خارجی آن است، در صورت به وجود آمدن اخلال  از آنجایی که تولیدات این سازمان تماما متصل به تامین.  گیردمی

 و مشکلی در زنجیره تامین قط ات و مواد اولیه این سازمان، تولید آن متوقف و یا با کاهش شدید سرعت مواجه خواهد شد.  

اد خواهد شد، در این مسئله  از آنجایی که با در نظر گرفتن کل مجموعه و تما  خطوط تولید گستردگی و پیچیدگی مساله بسیار زی

تامین آن شامل تولید درون سازمانی، خرید از خارج، خرید تنها خط تولید جک گازی خودرو در نظر گرفته خواهد شد که زنجیره

 شود.  داخلی و برنسباری تولید می

گری، تولید  کاری، ریختهستیک، پرسزنی، ت ریق پلازنی، رنگتوان به برشکاری، پخکنندگان داخلی میهای تامیناز جمله ف الیت

-کاری با دستگاهتولید فنر، ماشین  های صن تی، های شیمیایی، تولید مواد شوینده صن تی، تولید روغن های صن تی، تولید رنگنسب

همچنین قابل ذکر است های فولادی، کشش مواد فولادی، الکتروپولیش مواد فل ی و ... اشاره کرد.  تولید میله   زنی، ، سنگCNCهای  

تولید و قسمت   از مواد اولیه  همچنین، قسمت زیادی  باشند. کننده می های ذکر شده دارای یک، دو و یا سه تامینکه هرکدا  از ف الیت

از قط ات موجود در   نهایی    BOMاندکی  بازگانی سازمان تهیه میمحصول  توسط  و  تامین خارجی  از  نشوبه صورت  جمله د که 

 توان به سوئیس، نین، تایوان، کره جنوبی و ترکیه اشاره کرد.  مکار می کشورهای ه

تواند بر عملکرد آنها در شرایط مناسب و شرایط  کنندگانی است که سازمان میدر نهایت هد  اصلی این مطاله مسئله انتخاب تامین

های تامین، آسیزی به تولید وارد نمیشود و یرهبحران و اختلال اعتماد کند و مطمئن باشد که در صورت بروز هرگونه مشکل در زنج

 یا کمترین آسیب ممکن وارد میشود.

 ضرورت تحقیق   -2-1

گیرد که مجتتتتت ا از یکدیگر هستتتند و در عین حال از لحا  کاری به ها را در بر میای از شتترکتمجموعهلارج   یک زنجیره تأمین

 .  شوندجریان رو به جلو مواد و جریان بازخور اطلاعات با یکدیگر مرتزط میها توسط هایی دارنتد. ایتن شرکتیکدیگر وابستگی

در پس در نظرگرفتن   های تامینزنجیره زننده ت ادل در حال اتداق استتت، موفقیتدر فضتتایی که دائما تغییرات استتاستتی و بر هم

ها با  تهدیدات را به فرصتت تزدیل کرد. ستازمان  نبتوانبینی اتداقات و جلوگیری از اختلالات آینده نهدته استت تا  شترایط موجود، پیش

کنندگان خود، گامی ب رگ در راستتتای اهدا  خود برداشتتته و درصتتد زیادی از  تامینوب زنجیره تامین و نانتخاب درستتت نهار

ان و انتخاب کنندگ. به همین دلیل، وجود مدل و نهارنوبی برای بررستتتی می ان عملکرد تامینکننتدمیموفقیتت خود را تضتتتمین 

اند، بستیار اهمیت دارد. علاوه بر این، پس از انتخاب هایی که نتایج موفقیت آمی ی از خود نشتان دادهها براستاس شتاخ درستت آن

، برای اینکه زنجیره تامین از اتداقات و اختلالات آینده نی  در امان هستتندخوبی  یهای عملکردشتاخ دارای تامین کنندگانی که 

کنندگانی را انتخاب کرد که در مواقع بحران عملکرد  تامینتا بتوان  مورد بررسی قرار داد کنندگان رارفتار هریک از تامین  باشد، باید

 .دهندمیخوبی را از خود نشان 

 اهدا  پیوهش -3-1

  از خود که در شرایط بحران به خوبی کنندگانی. تامینلارج است بر اساس اصول گانکنندهد  اصلی این مطال ه انتخاب تامین

 کنند. ترین آسیب ممکن را دریافت میدهند و کمواکنش نشان می



 اهدا  فرعی: 

 شناسایی عوامل موثر بر عملکرد زنجیره تامین صنایع خودرویی بر اساس اصول لارج  •

 های شناسایی شده در زنجیره تامینشناسایی روابط میان عوامل و شاخ  •

 نامناسب و کاهش تهدیدهای ممکن با حذ  آنها از زنجیره تامینکنندگان تامین شناسایی •

 های احتمالی تامین کنندگان به اختلالات زنجیره تامین پیش بینی واکنش •

 روش و فنون اجرایی 

 نوع روش تحقیق: 

توان از ای کاربردی است زیرا میمطال هشوند. مطال ه حاضر از جنزه هد ، بندی میبه طور کلی مطال ات از نندین جنزه دسته

 از طریق بررسیاکتشافی است، زیرا _ ای توصیدینتایج آن در دنیای واق ی و در صن ت بهره برد. همچنین از نظر روش کار، مطال ه

 خواهد شد.  طی  های مطال هگا  مشاهده و مصاحزه ،مزانی نظری

 روش گردآوری اطلاعات:

  ای جهتتشتتتود. از مطتال تات کتتابختانتهای و میتدانی استتتتدتاده میاطلاعتات پیوهش، از دو رویکرد کتتابختانتههتا و  جهتت گردآوری داده

 و دیگر موارد مشتابه از مطال ات   کنندگانعملکرد تامین بررستیشتناستایی مزانی نظری و ادبیات تحقیق، شتناستایی اولیه م یارهای  

 .های صن ت مورد مطال ه و نظر خزرگان، از رویکردهای میدانی استداده میگرددآوری دادهکتابخانهای استداده میشود. جهت جمع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مرور ادبیات و مبانی پژوهش

شناسایی عوامل موثر بر عملکرد زنجیره 

 تامین صنایع قطعه سازی

اعتبارسنجی عوامل شناسایی شده موثر بر 

 عملکرد زنجیره تامین صنایع قطعه سازی

بررسی روابط و رفتارهای میان عوامل 

 شناسایی شده در عملکرد زنجیره تامین

تعیین عامل یا عوامل کلیدی در ارزیابی تامین 

 کنندگان

مدلسازی زنجیره تامین و روابط و 

 رفتارهای موجود بین عوامل

 جمع بندی و ارئه پیشنهادات

بررسی تاثیر ورود عوامل جدید و یا تغییر در ویژگیهای 

 عوامل موجود در سیستم با استفاده از سیستم عامل بنیان

تحلیل یافته ها و انتخاب تامین کننده لارج با 

 استفاده از روش یادگیری ماشین

 شکل 1 – فرایند اجرایی



 مرور ادبیات  -2

 پارادایم لارج   -5-2

پ  کنندگان خود وابسته   ن یبه تأم  یاندهیبه طور ف ا  یدیتول  یها، شرکت های تامینزنجیره  یشدن ساختارها  یو جهان   ی دگیچیبا 

  ی میهر تصم  زاًیتقر.  [16]شود  های تامین می در م رض خطر قرار گرفتن زنجیره  شیباعث اف ا   یشدن ن  ی و جهان  یدگیچیشوند. پ یم

.  ردیگ  یکننده قرار منیو انتخاب تأم  یابیارز  یهاتیف ال  ریها گرفته شود تحت تأثو شزکه  نیتأم  یهارهیزنج  تیریدر مد  دیکه با

کل    قیکننده ادغا  شده و پس از آن از طرنیتأم  تیریمد  یهاتیف الدر    یو اجتماع   ی، اقتصادیطیمح  یداری اب اد پا  ، نیعلاوه بر ا

کنند تا با توس ه یاز محققان تلاش م  یاریاساس، بس  نی. بر اابدی   یگسترش م  دیتول  اتیو عمل  نیتأم  رهیارزش به کل زنج   رهیزنج

 . [17]زندکننده ببردانیتأم داریو انتخاب پا  یابیارز مسئلهمختلف، به   یهاکیاب ارها و تکن

پارادایمموضوع محور های  پارادایم  آور و سز  است، نراکه مدیریت های ناب، نابک، تابی پارادایم لارج نگونگی ف الیت هم مان 

قالب یک روش هماهنگ و منسجم کمی دشوار به با فلسده و روش عملکردی متداوت در  کابیرتا و    . [18]  رسد نظر می  مختلف 

مطال ه آنها به تج یه و تحلیل    سازی اصول پارادایم لارج و مدل کسب و کار را مورد بررسی قرار دادند. در اینیکبارنه،  [12]همکاران  

های  بندی مشتریان، ارتزاط با مشتریان، کانال کار شامل ارزش، بخش  ی اصول لارج از مناظر گوناگون مدل کسب وو مقایسه نظر

امکان ادغا     های کلیدی، منابع کلیدی، شرکای کلیدی و ساختار ه ینه پرداختند. نتایج حاکی ازف الیت  مشتریان، جریان درآمد،

 ی برا یمدل مدهوم کی  [ 19]کاروالهو و همکاران    .است  آلی از مدل کسب و کار اد نوع ایدهپارادایم لارج با مدل کسب و کار برای ایج

ها سه  . آنندارائه داد  داری و پا  ی رقابت  نیتأم  رهیزنج  کیبه    یابیدست   یبرا  تیریمد  ینهار استراتی  نیا  ی هاها و شزاهتتداوت  انیب

را   تیریمد  یهر استراتی  راتیها تأث ، آنانی . در پانهیو ه   یاند: سط  خدمت، زمان آماده سازکرده  یم رف  یابیارز  یبرا  یاصل  اریم 

ا اقتصادیات یبهزود عملکرد عمل  یبرا  یمدل مدهوم  ک ی  [20]آزودو و همکاران    نیهمچن  نشان دادند.   ارها یم   نیبر  ز  ی،    ست یو 

به روش  نیمات  یهارهیزنج  یطیمح ف الباتوجه  و  ان طا    یهایاستراتی   یهاتیها  پ   ریپذناب، نابک،  آنداده  شنهادیو سز   ها  اند. 

استداده    یبه صورت تجرب نیتأم  رهیعملکرد زنج  د بهزو  یمناسب برا  یاستراتی  کیبه عنوان  لارج   یز یکردند که از روش ترک  شنهادیپ 

 شود.

و    "پایدار  نیتأم  رهیعملکرد زنج"  نیبه عنوان واسطه ب  را  "ب رگ  ی داده ها  لیو تحل  هیتج "نقش  خود  مطال هراکش و همکاران در  

 ی انمونهها  آن.  جامع بررسی کردند  تیدیک  تیریو مد  ی، مالی ، سازمانیطیمح  ستی، زیناب، اجتماع   یهاوهیش  ی نی،  یدیعوامل کل

هستند    گریکد یمکمل    LARG  ی هامیپاراداها م تقد بودند که  کردند. آن  یآورجمع  را  هند  یدیو هدت بنگاه تول  ی پاسخ از س  297از  

تاثیر   مثزت  یبه روش  آوریتاب  یالگو  ی، رویدوباره پرکردن و سط  موجود یدورهمازاد،    تیظرف ، مانند زنجیره تامین  یهاییگ یو  و

مخالف   هابزهناب و نابک در ج  یهادر الگو  ییگیسه و  نیدهند. ایقرار م  ریتحت تأث  یمند  یسز  را به روش  میاما پارادا  گذارندمی

  .[ 21]  باشد  داریکارآمد، روان و پا زنجیره تامنی  مختلف ارتزاط برقرار کنند تا یهام یپارادا  نیب دیبا  ها سازمان،  نی. بنابرارندیگیقرار م

کننده  نیانتخاب تأم  یکه برا  ی .( در مدلLARGو سز     آورتابناب، نابک،    کرد یشد رو  یس   ای از زنجیرانی و همکاراندر مطال ه

که در    ی باتوجه به اهداف  ها راترین شاخ  مهم،  اتیاز ادب  یو بهره بردار  ی در ابتدا، هنگا  بررس  آنهاشد، اعمال شود.    یطراح  پایدار

 ل یتحل قیاز طررا ها آن تی، سبس درجه اهمکردند و انتخاب  جداسازیشد، یدنزال ماز سوی سازمان   LARG یهانگرش ینهیزم

کنندگان    نیتأم  یمشخصات فن  تیدرجه اهم  نییت   ی( براHOQ   تیدیخانه ک  س یماتر  ها از. آنمشخ  کردند  عملکرد نند هدفه



استداده کردند    یاز مشخصات فن  ک یمقدار هد  در هر    زدرجه انحرا  عملکرد آنها ا  نییت   یبرا  1ی دست دادن تاگوناز  تابع    از  و

  تیریرا در مد  یدی جد  یکردهای، روانیمشتر  یازهاین  نیو تأم  ستمیکل س  نهیحسن و همکاران به منظور به حداقل رساندن ه .  [22]

، پنج الگو با  کردهایرو نیا انی. در م ، م رفی کردند ارائه شد نیتأم رهیو بهزود عملکرد زنج یابیارز برای  که توسط آنها یمدل قیاز طر

عزارتند از: ناب، نابک،    . این رویکردهاهستند  اییهیتوجه و  ستهی که شاند  شد  یم رف   نیتأم  رهیزنج  لکردقابل توجه در بهزود عم  ریتأث

در مورد   یادر مطال ه. کاروالو و همکارا   [ 1]م رفی شدند    LARGT ی  کردهایروبه عنوان    کهاست داد،  بندی  بخش، سز  و  آوریتاب

 تیدیشود، ک  یبندتیتوس ه و بهزود اولو  ی هادر برنامه  د یخودروساز مهم است و با   یکردند که آنچه برا  یریگجهیصن ت خودرو نت

انتخاب    یهااظهار داشتند که شاخ   هانآ  است.  ستیز  طی، حداظت از محتیو در نها  نهی، ه لی ، تحویریپذو به دنزال آن ان طا  

 :هستند ری در هر نهار روش به شرح ز نیتأم رهیبهتر زنج تیریمد  یشده برا

، دیحمل و نقل با تول  یو هماهنگ ساز  ینند محصول  دیتول  ستمی کنندگان، نابک: س  نیبا تام  ییای به موقع و تمرک  جغراف  دی: تولناب

 . [23]  ستیز  طیسازگار با مح  یو بسته بند  ISO 14001  نامهی، سز : گواهریو حمل و نقل ان طا  پذ  کی: سها  استراتیریان طا  پذ

  ،LARG  کردیدر رو  نیتام  رهیزنج   یاصل  فاکتورهای  یسازو مت ادل  یسازکبارنهی  یبرا  مرسو   یها نهیزم  افتنی  یآزفر در جستجو

عوامل   بیترک  یفرصت را برا  نیتواند بهتریم  نهیسدارش و ه   یکه کاهش در فاصله حمل و نقل، زمان اجرا  به این نتیجه رسید

 ی هایادغا  استراتی  یرا برا  یشلوغ، روش  یشزکه ها  لیو تحل  هیتج   قیو کروز مانادو از طر  یمالک  .[ 24]  فراهم کند  تامین  رهیزنج

را با توجه    LARG  یاستراتی  ییها راهنمادر صن ت خودرو ارائه دادند. آن  یمشتر   یهاآور و سز  با توجه به ارزشناب، نابک، تاب

 ات زیست، ملاحظنهی، ه تید ی ک  یسبس آن را به شش ارزش مشتر  وکردند    یبنددسته  لجستیک، مونتاژ و  دیتول  یهابه روش

شزکه    یلیتحل  ندیفرآ  یدیکل  یریگمیکابرال و همکاران از روش تصم  . [25]  دادند   میو زمان( ت م  یسازی، دانش، سدارشیطیمح

 ANP  )عملکرد:    یدی و سز  با توجه به نهار شاخ  کل  آورتابناب، نابک،    یهایو استراتی  نیتأم  رهیعملکرد زنج  یبندتیاولو  یبرا

 ک یستماتیس  کردیرو  کیکابریتا و همکاران    . [26]ند  واگن استداده کرد  فولکس  نیتأم  رهیزنجدر    تیدی، زمان و کنهیسط  خدمات، ه 

  ک ی  کرد یرو  نیآل ارائه کردند. ادهیا  کردیبه رو  ی ابیدست  ی( براBMC 2مدل کسب و کار    بو   دگاه یدر د  LARGادغا  اصول    یبرا

  ی هاتیو محدود  طیها و شراارتزاط آن  لیو دل  یوکار سازمان، نگونگدر مدل کسب  یاتیعوامل ح  ییشناسا  یتر براگسترده  دگاهید

  . [12] کند  یکمک م   LARG  یاستراتیآل سازگار با  دهیا  یمدل تجار  کی  جادیبه بحث در مورد اها  آن  قیتحق  را ارئه داد.  ابطرو  نیا

و  آور  تاب، نابک،  ناب  یهاالگو  نیب  تزادلات  لیو تحل  هیتج   یبرا   را  کبارنهی  ارهینند م   یریگمی روش تصم  کیو همکاران    دانیس

  یارهایم   بدست آوردن وزن  یبرا  یها از روش آنتروپ . آنپیشنهاد کردند  یرقابت   یهاتیمرتزط با اولو  نیتامرهیزنج  تیریسز  در مد

  انیرا در م  تزادلاتو در آخر    کردند  استداده  تیاولو  بیبه ترت  ممکن  یهانهیگ   یبندرتزه  یبرا  TOPSISو سبس از روش    یابیارز

  یی اردن را شناسا  یی دارو  نیتأم یهارهیموجود در زنج  تزادلات  یمطال ه تجرب  کردیرو  کیها با . آنکردند  یریگاهدا  متناقض اندازه

امکان همکار  .[27]  کردند و همکاران  تول  نیب  یامجد  ها  LARG  دیعناصر  عناصر  4.0صن ت    یبا جنزه  آنها کشف کردند که   .

LARG  فراهم کند.  یو اقتصاد یطیمح ستی، ز یات یکرد تا منافع عمل بیترک 4.0مختلف صن ت   یتوان با جنزه ها ی را م 

 
1 Taguchi loss function 
2 Business Model Canvas 



 های نند عامله سیستم -6-2

  نهیدر زم  (MASسیستم نند عاملی    یهایاز محققان از فناور  یاری، بسنیتأم  رهیزنج  ی یایو پو  ی ت امل  تیپرداختن به ماه  یبرا

و    گازندت و    زنجیره تامین   ، ییغذا  عیصنا  زنجیره تامین   ، یکیتجارت الکترونزنجیره تامین  مختلف مانند    ع یدر صنا  زنجیره تامین

انتخاب   مسئله کیانجا  شد،  والوری و کراسان که توسط   یقاتیتحق  تیف ال ک یدر   اند. استداده کرده صنایع خودرویی زنجیره تامنی 

مورد بررسی قرار   داریکننده و خرنیاز تام یبر عامل در مورد وجود اطلاعات ج ئ یمزتن یباز هیکننده  با استداده از مدل نظر نیتام

  یفاز  یسلسله مراتز  ل یتحل  ندیکه در آن از فرا  ند کرد  یکننده را طراح  نیتأم  ی ابیعامل ارز  ک ی  هم  و همکاران  سورور  .[ 28]گرفت  

 FAHP  تیدیعملکرد ک  توس ه( و   QFDی محاسزه و رتزه بند  یعامل استداده شده است که برا  یرفتار درون  یسازمدل  ی( برا  

شزکه   طیمح  رکننده را دنیمسئله انتخاب تاممحزی و لی  همچنین  .  [29]  مشترک استداده شده است  طیمح  کیکنندگان در    نیتام

مورد نند هدفه    ی مدل خط  کی  یسازنهیبه  یبر عامل را برا  یمزتن   یساز  هیو مدل شز  نددر نظر گرفتزنجیره تامین الکترونیکی  

 ی ریگمیو تصم  یسازمدل  ندیکنندگان در فرآ  نیتأم  یرا برا  کیاستراتی   دارانیخر  تیاهم  هاآن  یشنهادیپ   سازوکار  .استداده قرار دادند

 . [30] کند یم  یم رف

 ک یبا استداده از    دکنندگانیکنندگان و تول   نیتام  نیروند اشتراک اطلاعات ب  لیتسه  یبر عامل برا  یمزتن  یاز فناورلی و همکاران  

بندی زنجیره زمانو    ی یراز مسئله برنامه  یمثال عدد  کیشده با استداده از    شیآزما  AFCN )1    یفاز  تیمدل مذاکره با محدود

به این نتیجه دست یافتند که  آن  ند. استداده کرد  تامین اندازه کاف  AFCNمدل  ها   یهایاست تا بتواند استراتی  ریپذ ان طا   ی به 

  ی تجرب  جینتا  در خود بگنجاند.  دیمختلف تول  یهاطیمح  یرا برا  یو مشارکت  2برد _ ، بردیرقابت  یهایمختلف مذاکره مانند استراتی

 نهیبه زاً یراه حل تقر کیبا  سهیکند که قابل مقا  جاد یا یاتواند برنامهینه تنها م  یشنهادیپ  AFCNدهد که مدل  ینشان م ها نی   آن

کننده نند  نیمحصولات با مدل انتخاب تام  ییادغا  اثرات هم اف ا  یبراوونگ و لی    . [31]  کارآمد است   ین  ی باشد بلکه از نظر زمان

کننده    نیانتخاب تام  ندیخودکار کردن فرآ  یبر عامل برا  یمذاکره مزتن  یهامدلها از  آن  .ندکرد  یطراحرا    MAS  یک  ،همحصول

های نند عامله برای ارزیابی مداو  تامین کنندگان یک شرکت تولیدکننده تجهی ات قدیمی و همکاران از سیستم  .[32]استدده کردند  

توس ه یافته استداده کردند تا رفتار    MASدر رویکرد    (FIS)  ها از یک سیستم استنتاج فازی کارآمد ده کردند. آنپ شکی در ایرلند استدا

داخلی تصمیم گیرنده را با یکبارنه سازی سه ب د پایداری  جنزه های زیست محیطی ، اقتصادی و اجتماعی( در فرآیند ارزیابی تأمین کننده  

 .  [33]ه، بررسی کنند  زیرموضوعات پایدار ت ریف شد  در جهتاطمینان از ارزیابی مداو  و مستمر عملکرد تأمین کنندگان    رایدوره ای ب

ی  گیاناکیس و لوویس برای اف ایش نابکی زنجیره تامین، یک سیستم نند عامله با تحلیل اطلاعات حجیم را پیشهناد کردند. آنها در ابتدا برا 

-ی نی پاسخگویی، سرعت و ان طا های تامین نابک  توس ه ساختار سیسم، رویکرد متوالی را مورد پذیرش قرار دادند و سه ب د اساسی زنجیره

های درون سیستم  پذیری را به عوامل سیستم ت یین کردند. سبس آنها طراحی سیستم سازمانی را تئس ه دادند و برای هر عامل قوانین و نقش

د نگونه مدل  ن تا نشان ده  دادند  مورد بحث قرار  ارائه شده را  مدل  یکاربردها   آنها در مطال ه خود   و همچنین ارتزاط عوامل را مشخ  کردند.

اف ایش لی و همکاران برای   .[34] را فراهم کند نیتأم رهیزنج یاز اب اد نابک  کیدر هر  شرفتهیتواند به طور بالقوه سطوح پیم  شده  شنهادیپ

متشکل از یک عامل مدیریت خدمات،  که  کنند انسجا  و گردش کار در صنایع کشتی سازی، یک سیستم نند عامله را پیشنهاد می

ها برای ادغا   یک عامل پیکربندی، یک عامل مدیریت اعضا، یک ماژول فرآیند محور و یک ماژول تقویت شده م نایی است. این مولده

. نتایج  بخشندکنند، در نتیجه انسجا  و کارایی گردش کار را بهزود میابهامات م نایی با یکدیگر همکاری می   های ناهمگن و فاقدداده

 
1 agent-based fuzzy constraint-directed negotiation (AFCN) 
2 Win Win 



شود. در انتها نی   کنندگان میای موجب انتخاب بهتر تامیندهد که سیستم نند عامله پیشنهاد شده به طرز نوآورانهها نشان می آن

کنند که نشان دهنده کارایی بهتر سیستم نندعامله  مثال برجسته از صن ت کشتی سازی را عنوان میها برای اثزات ادعا خود، یک  آن

کننده  نیانتخاب تام  یبر عامل برا  یمزتن  ستمیهوشمند از س  یکربندیپ   کی  خود  مقاله  فورکا و همکاران در.  [35]پیشنهاد شده است  

 نهیزم  ک یمحصول به طور هم مان در    نینند  یکنندگان برانی که تام  بود   ن یاها  آن. هد   کردند  ارائهرا    ینند محصول  ییدوتا

در نظرگرفتن  شامل    نوآوری مقاله آنها.  کنندانتخاب    مناسب را  کنندگان نیتام  آنها   وانجا  دهند    نیتام  رهیزنج  در  یعمود  یهمکار

کنندگان    ن یانتخاب تام  ش یشامل سه مرحله است: پ   ارائه شده توسط آنها   یریگمیتصم  ستمیآن است. س  حاتیترج  سازمان و   یمشتر

   .[36] کننده تامین ییو انتخاب نها جدتکنندگان   نیدوگانه ، مذاکره تام
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