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درس: مدیریت استراتژيك
مدرس: دکتر حمیدرضا رضوانی

Drrezvani.hamidreza@gmail.com 
«کاربرگ های بررسی عوامل داخلی»
نام شرکت/سازمان:---------------------
	شناسایی قوت و ضعف:
در ستون اول زیر هر یک از عوامل اصلی محیط داخلی(عوامل تاثیر گذار در درون سازمان خودتان) را بنویسید. در ستون دوم، ضریب اهمیت عوامل فرعی را بین صفر تا یک تعیین کنید به گونه ای که مجموع ضرایب، عدد یک( یا صددرصد) بشود. مجموع ضرایب عوامل فرعی مربوط به هر عامل اصلی، روبروی آن عامل اصلی نوشته می شود. در ستون آخر، رتبه ی شرکت در هر عامل را مشخص کنید. این رتبه بین 1 تا 4 تعیین می شود. 
ضعف بحرانی =1
ضعف معمولی = 2
قوت معمولی = 3
قوت عالی = 4


ي 
	عوامل محیط داخلی
	ضریب اهمیت نسبی(وزن)
	رتبه

	
	ضریب عامل اصلی
	ضریب عوامل فرعی
	(4) قوت عالی
(3) قوت معمولی
	(2) ضعف معمولی
(1) ضعف بحرانی

	عوامل سازمان و مدیریت:
-
-
-
	
	
	
	

	عوامل بازاریابی و فروش:
-
-
-
	
	
	
	

	عوامل مالی و حسابداری:
-
-
-
	
	
	
	

	عوامل تولید و عملیات:
-
-
-
	
	
	
	

	عوامل سیستم های اطلاعات مدیریت:
-
-
-
	
	
	
	

	عوامل منابع انسانی:
-
-
-
	
	
	
	

	عوامل تحقیق و توسعه:
-
-
-
	
	
	
	

	سایر عوامل داخلی:
-
-
-


	
	
	
	

	مجموع
	1
	1
	
	

	تشکیل ماتریس ارزیابی عوامل داخلی( IFE):
با توجه به قوت ها و ضعف های شناسایی شده در کاربرگ قبلی، در ماتریس زیر، ابتدا قوت ها و سپس ضعف ها را بنویسید. ضریب و رتبه ی هر عامل را که در کاربرگ قبلی تعیین شده در ستون های دوم و سوم بنویسید. ضریب و رتبه هر عامل را در هم ضرب کنید تا امتیاز(نمره) هر عامل به دست آید و آن را در ستون آخر بنویسید. مجموع امتیازات، نشان دهنده ی نمره نهایی (نمره IFE) است.


ي 

	عوامل استراتژیک داخلی:
	ضریب اهمیت (وزن)
	رتبه 1 تا 4
	امتیاز = وزن ( رتبه

	قوت ها:

	
	
	

	ضعف ها:

	
	
	

	جمع
	1
	-
	بین 1 تا 4
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