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 مرتبه را شاکرم که به من قدرت تفکر و نوشتن   نخست خداوند بلند

 .من بوده است  یحام  یلحظات زندگ  یو در تمام   داد

 

 

و   نیخداوند متعال مراحل پژوهش، تدو   یاریو    تیاکنون که با عنا

نامه نگارش   پا  پایان  خود    ، است  دهیرس  انیبه  از   دانمیم   لازمبر 

آنها بهره بردم   ی اریو    ییمراحل مختلف از راهنما  یکه ط  یزانیعز

 . مینما  تشکر

گشتی)   بزرگوارم   ی راهنما  استاد   از گلریز  دکتر  خانم  که سرکار   )

  د یرس  یمطلوب نم  جهینامه به نت  انی پا  نیا  شان، یبدون مساعدت ا

 یکمک  چینمودند و از ه  یاریمرا    ریمس   یهمواره از ابتدا تا انتها   و

 .تشکر را دارم  تینکردند نها  غیدر
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 تقدیم  

تقدیم می کنم به آنان که مهر آسمانی شان آرام حصل آموخته هایم را  ما

 ،دستان پرمهر پدرم  گاهم،  به استوار ترین تکیه  .بخش آلام زمینی ام است

به سبزترین  نگاه زندگیم، چشمان سبز  مادرم که هرچه آموختم در مکتب 

عشق شما آموختم و هرچه بکوشم قطره ای از دریای بی کران مهربانیتان 

فردابودنتوانم    قدردانرا   و  امید شماست  به  ام  امروز هستی  باغ   .  کلید 

خاک   گران سنگ تر از این ارزان نداشتم تا به  آوردی .  بهشتم رضای شما را

کنم، نثار  را  پایتان  خستگیتان  غبار  گونه  نسیم  تلاشم  حاصل  که    باشد 

 بزداید. بوسه بر دستان پرمهرتان.

 م: تقدیم به خواهر

 . که وجودش شادی بخش و صفایش مایه آرامش من است

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ه

 

 فهرست مطالب 
 1 .............................................................................................................................. :دهیچک

 2 .................................................................................................................. مقدمه  فصل اول

 3 ............................................................................................................................... مقدمه

 4 ................................................................................................................... مسالهانیب -1-1

 7 .................................................................................................. قیوضرورتتحقتیاهم -2-1

 9 ................................................................................................................ قیاهدافتحق-3-1

 9 ............................................................................................................... قیسؤالاتتحق-4-1

 10 ........................................................................................................ قیتحقیشناسروش-5-1

 10 ............................................................................................................... قیقلمروتحق-6-1

 10 ....................................................................................................... قیتحقیجامعهآمار-7-1

 11 ............................................................................................................. نوآوریتحقیق-8-1

 12 .......................................................................................................... قیتحقیرهایمتغ-9-1

 13 ............................................................................................................. ساختارتحقیق-9-1

 14 .............................................................................................................. خلاصهفصل-10-1

 15 ..................................................................................................... پژوهش  ات یادب فصل دوم

 16 ............................................................................................................................. مقدمه

 17 ....................................................................................................... پژوهشینظریمبان-2-1

 17 ..................................................................................................... دارینپایرهتأمیزنج-2-1-1

 20 ....................................................................................... نیرهتأمیندرزنجیمفهومبلاکچ-2-1-2

 23 ................................................................ نیرهتأمیندرزنجیموجوددراستقراربلاکچیچالشها-2-1-3

 23 ............................................................................................. محصولات یابیتردیقابل-2-1-3-1

 24 ....................................................................... یاحتمالیحلبروزعدمتوافق/اختلافنظرها-2-1-3-2

 25 ........................................................................................................ یریپذاسیمق-2-1-3-3

 26 ........................................................................................................ رشیپذمیزان-4-3-1-2



 و

 27 ....................................................................................................... ساختارسیستم-5-3-1-2

 27 .......................................................................................... یمحصولاتهادادهیابیباز-2-1-3-6

 28 ....................................................... یینمحصولاتغذایرهتأمیندرزنجیعواملموثربراستقراربلاکچ-2-2

 29 ............................................................................................ هوشمندهایتجاریقرارداد -2-2-2

 30 ................................................................................. المللنیبتجاریمعاملاتیسازساده-3-2-2

 30 .............................................................................. کیارگانغذاییعمحصولاتیسرییشناسا-4-2-2

 31 ............................................................................. هانهینوکاهشهزیرهتأمیزنجیهماهنگ-5-2-2

 32 ............................................. ییمحصولاتغذازنجیرهتامیندراشتباهازیریوجلوگمحصولاتیابیرد-6-2-2

 33 .............................................. ودانشدرخصوصمحصولاتغذاییاطلاعاتحفظداده،ویدائمثبت-7-2-2

 33 ..................................................................................... یگذارمتیندقیفرایسازمتعادل-8-2-2

 35 ............................................................................................................. قیتحقنهیشیپ-2-2

 35 ............................................................................................... یخارجقاتیتحقنهیشیپ-2-2-1

 42 ................................................................................................ یداخلتحقیقاتنهیشیپ-2-2-2

 45 .................................................................................. حاضرقیتحقیونوآورقیشکافتحق-2-2-3

 46 ............................................................................................................ خلاصهفصل-4-2-2

 47 ........................................................................................................ ق یروش تحق فصل سوم

 48 ..................................................................................................................... مقدمه-3-1

 48 ................................................................................................................ قینوعتحق-3-2

 49 .............................................................................................................. تحقیققلمرو-3-3

 49 ............................................................................................................ قیتحقیگامها-3-4

 51 ..................................................................................................... هادادهیابزارگردآور-3-5

 51 ...........................................................................................................نیمتخصصگروه-3-6

 53 ............................................................................................... هادادهلیوتحلهیابزارتجز-3-7

 53 ............................................................................................ یفازیهامجموعههینظر-3-7-1

 53 ................................................................................................ یفازیهامجموعه-3-7-1-1

 53 ......................................................................................................... یاعدادفاز-3-7-1-2



 ز

 55 ...................................................................................................... یفازیروشدلف-3-7-2

 56 ........................................................................................... یفازیمراحلروشدلف-3-7-2-1

 58 ................................................................................................... یفازمتلیدکیتکن-3-7-3

 61 ...................................................................... یفازطیدرمحBWMبریمبتنANPروش-3-7-4

 62 ................................................................. یفازنیبدتر-نیبهروشبهتریزوجساتیمرحلهاول:انجاممقا

 65 ..................................................................................................... فصلسومیبندجمع-3-8

 66 ........................................................................................................... ها  افتهی  فصل چهارم

 67 ...................................................................................................................... مقدمه-1-4

 67 .............................................................................................. چالشهابومیسازیویابیارز-2-4

 71 .................................................................................. معیارهاانیمیاساختارشبکهییشناسا-3-4

 ANP-BWM .................................................................... 75وزنچالشهابااستفادهازروشنییتع-4-4

 ANP ............................................................................................... 86حاصلازروشجینتا-5-4

 89 ........................................................................................................... فصلیبندجمع-6-4

 90 ................................................................................................ ی ریگ  جهیبحث و نت فصل پنجم

 91 ....................................................................................................................... مقدمه-1-5

 91 ......................................................................................... پژوهشیهاافتهیازیریگجهینت-2-5

 95 ........................................................................................................ یکاربردشنهاداتیپ-3-5

 96 ........................................................................................... ندهیآقاتیتحقیبراشنهاداتیپ-4-5

 97 ..................................................................................................... قیتحقیهاتیمحدود-5-5

 97 ........................................................................................................... فصلیبندجمع-6-5

 98 ........................................................................................................................... ها وستیپ

 111 .................................................................................................................... تحقیقمنابع

 

 

 

 



 ح

 فهرست جداول 
 

 40 .................................................................................... یخارجقاتیتحقنهیشیخلاصهپ-1-2جدول

 43 ..................................................................................... یداخلقاتیتحقنهیشیخلاصهپ-2-2جدول

 44 ................. ییمحصولاتغذادارینپایرهتأمیندرزنجیستمبلاکچیشدهاستقرارسییچالشهاوموانعشناسا-3-2جدول

 52 .................................................................................. نپژوهشیمتخصصگروه.مشخصات1-3جدول

 57 ........................................................................... یاعدادفازیکلامریومقادی.عباراتکلام2-3جدول

 59 ............................................................................... یزوجساتیمقایبرایکلامیاسهای.مق3-3جدول

 62 ...................................................................................... یفازریومقادیکلامیرهای.متغ4-3جدول

 68 .................................................................. یفازیمورداستفادهدرروشدلفیزبانیارهای:مع1-4جدول

 68 ............................................................................................. دوراولیفازیدلفجی:نتا2-4جدول

 69 .............................................................................................دوردومیفازیدلفجی:نتا3-4جدول

 70 ............................................................................................ دورسومیفازیدلفجی:نتا4-4جدول

 70 .............................................................................................. قیتحقیینهای:چالشها5-4جدول

 72 ................................................................................................ نظراتعیتجمسیماتر6-4جدول

 72 .................................................................................... نظراتنرمالشدهعیتجمسیماتر7-4جدول

 73 ...................................................................................... یفازیشدتروابطکلسی.ماتر8-4جدول

 73 ............................................................................... یشدهشدتروابطکلیفازیدسی.ماتر9-4جدول

 74 .................................................................................... یینهایشدتروابطکلسی.ماتر10-4جدول

 76 ........................................... (k2 , k3چالشها)ری(وساk1چالش)نیمهمترنیبیزوجساتی:مقا11-4جدول

 76 ...................................... (K2چالش)نیترتی(وکماهمK1 , K3چالشها)ریسا نیبیزوجساتی:مقا12-4جدول

 86 .............................................................................................. ناموزونسی:سوپرماتر13-4جدول

 87 ................................................................................................. موزونسی:سوپرماتر14-4جدول

 87 ................................................................................................. یحدسی:سوپرماتر15-4جدول

 88 ...................................................................................... قیتحقی:اوزانابعادوچالشها16-4جدول

 

 

 

 



 ط

 

 

تصاویر فهرست   

 

 13 ................................................................................... پژوهشنیدراقی.مراحلروشتحق1-3شکل

 19 ....................................................................... (2019کووهمکاران،ین)بویرهتأمیمدلزنج-1-2شکل

 34 .......................... (1399وبابازاده،یی)رضاییمحصولاتغذانیتأمرهیدرزنجنیعواملمهمومؤثربلاکچ-3-2شکل

 75 ................................................................... چالشهامعیارچهارانیمراتیتأثیا.ساختارشبکه1-4شکل

 

 

file:///C:/Users/a.hosseini/Desktop/فصل%20یک%20تا%20پنج.docx%23_Toc145403272
file:///C:/Users/a.hosseini/Desktop/فصل%20یک%20تا%20پنج.docx%23_Toc145403278
file:///C:/Users/a.hosseini/Desktop/فصل%20یک%20تا%20پنج.docx%23_Toc145403295


1 

 

 چکیده: 

میکنندهطیازتولیدکنندهبهمصرفمحصولاتغذاییکهراغذایی،مسافتیمحصولاتجهانیشدنتجارتتوسعهو

را اهمیتسلامتافزایشنماید افزایش وسبب کیفیتداده توسعهاست.شدهغذاییمحصولاتو این وازطرفی

برایهاییراچالششدهوهایزنجیرهتامینآنفرآیندترشدنموجبپیچیدهییغذامحصولاتتولیدسپاریبرون

براهدافکلیدیزیادبهدلیلتاثیرگذاری.بلاکچینمینمایدایجادباکیفیتمطلوبترمحصولاتغذاییتولیدوتوزیع

درطولفرآیندهایراتغییراتیو،یسکتغییررپذیری،سرعت،کیفیت،هزینهوکاهشانعطافازجملهزنجیرهتأمین

طولدرمزایاییایجادسببخودمیتواندیکارآیوباتوجهبهویژگیهاکردهغذاییایجادمحصولاتزنجیرهتأمین

طبیعتاًبادرزنجیرهتامین،سطحپذیرشوبکارگیریبلاکچینبااینحالشود.غذاییمحصولاتپایدارزنجیرهتأمین

نیتأمرهیدرزنجنیبلاکچستمیاستقرارسیهاچالشتحقیقازاینرودراینباشد.هاوسؤالاتفراوانیروبرومیچالش

بهییآنها،پیشنهاداتوراهکارهاوالویتبندیضمنشناساییومیگیردییموردبررسیقرارمحصولاتغذاداریپا

شود.میپیشنهادغذاییزنجیرهتامینمحصولاتمدیران

بدبنمنظورابتدابامطالعهپیشینهتحقیق،چالشهایاستقراربلاکچیندرزنیرهتامینباتمرکزبرزنجیرهتامین

معیاراصلیمحصولاتغذاییشناساییگردید.اینچالشهابااستفادهازروشدلفیفازیونظرمتخصصیندرچهار

سپسشدند.بومیسازیسازمانیومدیریتیدرمطالعهموردیزنجیرهتامینمحصولاتغذاییو،،انسانی،دانشفنی

هابااستفادهازروشدیمتلفازیموردارزیابیقرارابتداارتباطاینچالش،بهمنظورتعیینوزنواهمیتهرچالش

ANP.درادامهبااستفادهازروشگردیدساختارعلیومعلولیابعادمشخص،وبراساسنتایجحاصلازاینروشگرفت

فازیبهعنوانBWMازروشANPبهمنظورافزایشسرعتودقتدراجرایروشاقدامبهتعیینوزنچالششد.

وجودبهترتیبهادربینچالش،براساسنتایجحاصلازتحقیقاستفادهشد.ANPجایگزینمقایساتزوجیدرروش

متخصصوآموزشکارکنانضعفدانشوکمبودچالشوسپسموجوداستانداردهاینبودنکاملوالزاماتدرضعف

چالشضعفدانشوهمچنین.مهمترینچالشاستقراربلاکچیندرزنجیرهتامینمحصولاتغذاییمیباشنددیده

میتوانداستدانشمعیاردرکهبهعنواندومینچالشمهمشناساییشدهکارکنانمتخصصوآموزشدیدهکمبود

معیارکهجزوموجوداستانداردهاینبودنکاملوالزاماتدرضعفوجودچالشرکلیهچالشهاتاثیرگذارباشدوب

هایدیگرتاثیربگیرد.میباشدومیتواندازهمهچالشمعیارتاثیرپذیرترینسازمانیومدیریتیمیباشد




محصولاتغذایی،فرایندتحلیلشبکهای روش;بدترین-روشبهتری;بلاکچین; کلماتکلیدی:زنجیرهتامینپایدار
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 مقدمه

به بهمصرفدلیلجهانیشدنامروزه تولیدکننده از موادغذایی،مسافتیکهغذا کنندهطیتجارت

بنابراینحفظمی است یافته افزایش غذاییسلامتکند مواد کیفیت استو یافته بیشتری اهمیت

یی،سببافزایشغذامحصولاتهایسپاریسیستمسازیوبرونجهانیبا(.1،2014)آونگوچانگ

ترکهاینامرموجبپیچیدهگردیدهاستهایبیشتریکنندگانوشرکتتأمینمشارکتوهمکاری

افزایشفاصلهجغرافیاییبینتولیدکنندگانوییشدهاستوهمچنینغذامحصولاتشدنسیستم

چالشمصرف راکنندگان غذاییکیفیتبرایهایی استایجادمحصولات حسیننموده و2)سیبل

رادرزیادی(.بلاکچینتغییر2020وهمکاران،4؛دوان2018وهمکاران،3؛ساندر2019همکاران،

براهدافکلیدیسیستماینزیراغذاییایجادکردهاستمحصولاتزنجیرهتأمینطولفرایندهای

سببوزیادیداشتهیسکتأثیررپذیری،سرعت،کیفیت،هزینهوکاهشزنجیرهتأمینمانندانعطاف

دادههایمربوطبهمحصولاتغذاییبهمشتریانوصحیحبودنمیزانپاسخگوییوسرعتافزایش

هایمهمبلاکچین،روشطراحی(.یکیازجنبه2019وهمکاران،5گردد)بختیسمیمصرفکنندگان

ذخیرهشدهرابدوندادههایهایاتغییر،حذفیاافزودنبلوکآناستکهدرآنسایرکاربرانامکان

کلیصحتوازاینطریق،نمودهراتضمینتجاریاینامر،منشأواصالتمعاملاتنداشتهوشناسایی

می افزایش یکمحصولخاص به اتصال هنگام در را اعتماد اگوستو و )هولمبرگ (.6،2018دهد

 
1 . Aung & Chang 
2 . Sybele Hossain 
3 . Sander 
4 . Duan 
5 . Bechtsis 
6 . Holmberg & Aquist 
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دادههایدارایایازبلوکتوزیعشدهوغیرمتمرکز،دربرگیرندهمجموعهسیستمیعنوانبلاکچینبه

سیستمی.بلاکچین(2022وهمکاران،1گو)شودرمزنگاریبهیکدیگرمتصلمیمهمیاستکهبایک

پذیرهایغیرمتمرکز،شفافوامنبازارامکانغذاییرادرمحیطمحصولاتهمتابههمتاستکهتجارت

محصولودانشدرخصوصاطلاعات،دادههاتوانآنمیوباکمک (2022)گووهمکاران،نموده

مستنداتغذاییپایدارثبتنمود.دیجیتالیشدنسوابقومحصولاترادرکلزنجیرهتأمینغذایی

هاوخطاهارانیزازناشیازدستکاریدادهزیانهایجوییدرزمانبررسیدستیکاغذ،برصرفهعلاوه

درزنجیرهتامینمحصولاتمسیرحرکتبیشتریازدانشتوانندمیزنجیرهتامینذینفعانبردهوبین

2ترینشاندهند)فنگواکنشسریعوتغییراتایجادشدهدرزنجیرهتامینوبهشرایطدهآوردستب

(.همچنینبلاکچیننقشمهمیدرجلوگیریازمعاملات2020؛دوانوهمکاران،2020وهمکاران،

درکاربردقابلیتزیادیبرایسیستم(.بطورکلیاین2019وهمکاران،3دارد)وانگنادرستتجاری

آندرزنجیرهتأمینپایدار،ردیابیمحصولاترادرهرغذاییداردوبااجرایمحصولاتأمینزنجیرهت

شدهوغذاییکاهشزمانوهزینهگواهیتأییدمحصولاتسبباینامرکهتوانانجامدادمرحلهمی

فعالیت نادرستهایکلاهبردانهبهکاهش فرایندهاکمکمیبهبودوو و4)کامبلکندپاسخگویی

ارزیابیچالشهایاستقرارسیستمبلاکچیندردراینفصلبهبررسیرو،ازاین(.2020همکاران،

زنجیرهتأمینپایدارمحصولاتغذاییمبتنیبرروشهایتصمیمگیریبامعیارهایچندگانهدرمحیط

-وروشتحقیقسؤالاتله،اهمیتوضرورتتحقیق،اهداف،وبررسیمواردیمانندبیانمسئفازی

تهمیشود.شناسیآنپرداخ

 

 لهامسبیان   -1-1

امروزهزنجیرهتأمینپایدارواقداماتورویکردهایمرتبطباآنتوانستهپسازنزدیکبهسهدههبه

توانمندیجایگاهیمهموحیاتیدرزمینهاثرگذاریبرتقاضاووفاداریمشتریاندستیابدوپایداریبه

هااشارهداشتهواقتصادی،زیستمحیطیواجتماعیشرکتمعیارهایهادرایجادتوازنمیانشرکت

 
1 . Guo 
2 . Feng 
3 . Wang 
4 . Kambel 
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1باشند)صابریهایزنجیرهتأمینپایداردرزمینههایمختلفمیاینسهمفهومشکلدهندهبهپایه

توسعهروزافزونسببهایمشتریانوانتظاراتوخواستهوضوابط(.وجودالزامات2018وهمکاران،

غذاییبهمنظورحرکتمحصولاتصنعتمانندهابخصوصدرزمینههایپررقابتیفشارهابرشرکت

گردیدهاستکهدراینمیانیکیازسیستمهاییکهقادراستزنجیرهتامینارچوبپایداریهدرچ

تافرایندهایزنجیرهتأمینپایدارراموردحمایتقراردادهواثربخشیآنرادرشرایطپرفشاررقابتی

پذیرشباشد.بلاکچینهمچنینتوانستهتوجهاتفراوانیرادرزمینهوجودبهبودبخشدبلاکچینمی

بالابرایایجادتحولیعمیقدرمدیریتزنجیرهتأمینودستاوردهایپایداریدرآنبهخودجلبنماید

مناسبیبهمنظورحمایتاززنجیرهتأمینویژگیهایکچیندارایدهندکهبلاومطالعاتنشانمی

وهمکاران،2باشد)کوهیزادهوقابلیتردگیریمحصولاتمیصحتپایداردرقالببهبودکارآمدی،

پایدار،پذیرشوویژگیهایمثبترغموجودچنین(.علی2021 تأمین زنجیره درحیطهمدیریت

باقابلیت پایینیداشتهومتناسب هایخودموردتوجهقرارنگرفتهبکارگیریبلاکچینسرعترشد

هایهاوموانعیبرسرراهپذیرشوبکارگیریبلاکچیندرفعالیتاستکهاینامرنشانازوجودچالش

غذایینیزازمحصولاتباشدوزنجیرهتأمینهایمختلفمیربخشهادزنجیرهتأمینپایدارشرکت

محصولاتباشد؛ومعدودمطالعاتصورتگرفتهدرزمینهزنجیرهتأمینصنعتامرمستثنینمیاین

اندکهحضوربلاکچیندرزنجیرهتأمینصنایعغذاییدرمراحلنوزادیواولیهخودغذایینشانداده

(.2020وهمکاران،3بودهومسیریطولانیتااستفادهگستردهازآندراینصنعتوجوددارد)دوآن

تابهامروزتوانستهخودرابهعنوانیکسیستمبسیار2008بلاکچیناززمانظهورخوددرسال

هایاصلیموجودهایعظیمدربلاکچین،قادراستتادغدغهتاثیرگذارمعرفینمایدووجودپتانسیل

ها،قابلردیابیبودن،یکپارچگیدادههایزنجیرهتأمیندرزمینههاییچوناعتمادمتقابلدرفعالیت

ایجادنقطهعطفیدرزمینهلجستیکسببراموردتوجهقراردادهودقیقبندیصحیحو،زمان4هاداده

ها(.مزیتاصلیوبنیادینبلاکچین،نخستحذفواسطه2020وهمکاران،5وزنجیرهتأمینشود)پو

 
1 . Saberi 
2 . Kouhizadeh 
3 . Duan 
4 . Traceability 
5 . Pu 
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توانمندیآندراعتبارسنجی،بینطرفینتجاریدرحیطهتعاملاتوتبادلاتمالیوغیرمالیودیگری

-ایدرتقویتهمکاری،سهمعمدهبلاکچینباشدبدینجهتتعاملاتوتبادلاتذخیرهوتوزیعشدهمی

(.2019نماید)وانگوهمکاران،یهاواعتماددوطرفهبازیم

موردمطالعهدراینعلیرغمتاثیربسزایظهوروتوسعهبلاکچیندرصنایعمختلفوبخصوصصنعت

-توانددربردارندهچالشمحصولاتغذایی،همچونهررویکردوروشنوآورانهدیگری،میتحقیقیعنی

سازیویاتمایلبهپذیرشآنباشدبنابراینبلاکچیندرمراحلاولیهتوسعهخودبودههاییبرایپیاده

هایبلاکچینوجودهاوشایستگیهایبسیاریدرمیانمتخصصیندرزمینهمزیتوچالشمسائلو

ازاینروسطحپذیرشوبکارگیریبلاکچیندرشرایطابهامآمیزفعلی(.2020وهمکاران،1دارد)ینسن

پذیرشوبکارگیریبلاکچینمبتنیبرتعاریف باشدوهاوسؤالاتفراوانیروبرومیطبیعتاًباچالش

موجود،بهدرکچیستی،الحاقواستفادهدرفرایندهایکسبوکاربلاکچیندرراستایدستیابیبه

بیانساده2018وهمکاران،2اوگو-اهدافسازمانیاشارهدارد)تاب به ترپذیرشوبکارگیرییک(.

زآندراینفرایندهااشارهسیستماساساًبهدرکمطلوبیتآندرفرایندهایکاریواستفادهپیوستها

دردارد تأمینمسائلاما زنجیره به ومحصولاتمربوط پایداربغذایی تأمین زنجیره در طورخاص

هاییهاوریسکمطالعاتنشانازنوپابودنبلاکچینوکاربردهایآنداشتهوچالش،غذاییمحصولات

تأمینفرایندهایاندسرعتپذیرشوبکارگیریآنرادروجوددارندکهتوانسته محصولاتزنحیره

این2020وهمکاران،3غذاییمحدودوکندسازند)دوان و4همطالعاتیچونکوهیزادهک(.بخصوص

رغمنقشکلیدیبکارگیریبلاکچیندرفرایندهایزنجیرهتأمین(نشاندادندکهعلی2020همکاران)

باشد.براساستوضیحاتارائهشده،تحقیقحاضرسرعترشدآنعملاًپایینوغیرقابلقبولمیپایدار،

چالش ارزیابی دنبال سیستمبه کاربرد و استقرار پایدارهای تأمین زنجیره های فرایند در بلاکچین

هابهمنظوربندیمهمترینچالشباشد.اینمطالعهبهدنبالشناساییواولویتغذاییمیمحصولات

غذاییبااستفادهازروشهایمحصولاتبکارگیریسیستمبلاکچیندرفرایندهایزنجیرهتأمینپایدار

مبتنیبرنظراتمتخصصینباتجربهمیباشد.

 
1 . Jenssen 
2 . Tob-Ogu 
3 . Duan 
4 . Kouhizadeh 
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 اهمیت و ضرورت تحقیق   -1-2

دهندکهبلاکچینمشابهباسایرسیستمهاینوظهورقادراستتابهعنوانعاملمطالعاتنشانمی

گرددوهمچنیناجتماعی،اقتصادیوکسبوکارمثبتتحولاتسببایجادوخدماتتولیددرموثر

جدیدیرانیزدرحیطهخلقهایالشهاییروبرونمودهوفرصتهایفعلیکسبوکارراباچمدل

(.چنینتحولاتیطبیعتا2019ًوهمکاران،1ارزشبرایکسبوکارهاومشتریانفراهمآورد)مورکوناس

هابخصوصدرفرایندهایزنجیرهتامینسازیازسویشرکتهاییدرپذیرشوپیادهتواندباچالشمی

توانندبرتمایلاتوادراکاتهاییاستکهمیروبروگرددازاینروآنچهحائزاهمیتاستبررسیچالش

محصولاتیطهموردمطالعهیعنیزنجیرهتأمینپایداردرصنعتگیرانبخصوصدرحمدیرانوتصمیم

اثرگذارباشند.العادهغذاییدرزمینهپذیرشوبکارگیریآنفوق

هایعدمتوجهبهچگونگیتوسعهجایگاهسیستمبلاکچیندرفرایندهایزنجیرهتأمینوچالش

توسعهدیرهنگاموعدمکارآییاینسیستمدرشرکتهاییکهسببتواندموجودبکارگیریآن،می

هایاستقراراینسیستمومتمایلبهاستقرارآنمیباشندگرددکهاینامرسببمحرومیتازمزیت

زمینهازآنجاییکهبلاکچینبهصورتتدریجیدراینگرددکهعقبماندنازرقبادرعرصهرقابتی

درحالتوسعهوحضوردرفرایندهایزنجیرهتأمینمیباشدوهدفآنتقویتاثربخشیعملکردیاز

،3باشد)یانگمیدرزنجیرهتامینهاوبایگانیفعالیت2سازیگزارشاتاتوماسیونودیجیتالطریق

هایتأمینصنعتتواندتوسعهحضوربلاکچیندرزنجیرهاینسیستممی(ازاینروعدمتوجهبه2019

.(2020وهمکاران،4رجب)غذاییرابهشدتازمسیرتوسعهدورنماید

فروخته بیشتری سرعت محصولاتیکهبایعنیهستندمحصولاتغذاییجزومحصولاتتندمصرف

 هایمکمل شوینده، مواد ها،نوشیدنیواست پایین نسبتاً آنها فروش قیمت میشوندوشدهومصرف

 غذاییاز ازجملهمحصولات و میشوند عرضه نسخه بدون هاداروخانه در که سایرمحصولاتی و غذایی

 
1 . Morkunas 
2 . Records 
3 . Yong 
4 . Rejeb 
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(.خصوصیاتوویژگیهایمحصولات2016وهمکاران،1بهشمارمیروند)تراچانا تندمصرف کالاهای

در کالا سریع گردش محصول، فروشگاهی عمر بودن غذاییشاملکوتاهمحصولاتتندمصرفمانند

 دفعات تعداد و توزیع گسترده هایشبکه خرید، هنگام در کالا با مشتری کمتر ذهنی درگیری انبار،

کالاسببپیچیدگیوریسکهایمتعددیدرفرایندهایزنجیرهتامینورقابت خرید نیازبه بالای

 ازجملهبلاکچینرادر تکنولوژیازابزارهای هادربازارمیگرددکهاستفادهپذیریبالایشرکت

ساخته ضروریازجملهمحصولاتغذاییکالاهایتندمصرف صنعت در تأمین زنجیره یکپارچه مدیریت

(.2017وهمکاران،2است)کلیچیا

تندمصرف بازاریابی،صنعتکالاهای نظرمتخصصین اساس غذاییبر از مانندمحصولات یکی

بنابراینشرکتهای(.2017ترینصنایعبهلحاظوفاداریمشتریاناست)کلیچیاوهمکاران،ضعیف

تولیدکنندهمحصولاتغذاییباچالشهایزیادیبرایرقابتپذیریودوامدربازارروبرومیباشند

بازارپیچیدگی یاحفظسهم افزایش برای تقاضایمشتریان به پاسخگوییسریع و تولیدبموقع که

رانیزبیشترنمودهاستکهاینامرایجادمزایایحاصلازمحصولاتغذاییفرایندهایزنجیرهتامین

دراینتحقیقصنعتراتاکیدمیکند.شرکتموردمطالعهصنعتموادغذاییاینسیستمبلاکچیندر

اضایمشتریان،عدمپاسخگوییبهموقعبهمشتریانبرایبامشکلاتیمانندعدمپیشبینیدقیقتق

غذاییموردتولیدبرخیازمحصولات،عدمتامینبهموقعبرخیازمواداولیهبرایتولیدمحصولات

،عدموجودسیستمیکپارچهگزارشگیریدرطولزنجیرهتامینکهسببایجادخطادربرخیتقاضا

ونیاز،ازتصمیماتمیگردد،انبارشنسبتازیادبرخیازمحصولاتکهموردذائقهمشتریاننمیباشند

... میباشدکهباتوجهبهرقابتپذیریاینمواجهبهارائهپروموشنهادرمقاطعزمانیمختلفو

صنعتووجودرقبادربازار،عدمتوجهبهاینمشکلاتممکناستدرآیندهنزدیکسببکاهشسهم

ابراینشرکتموردمطالعهدرصددایجادسیستمهاینوظهوروموثردربهبودعملکردبازارگرددبن

بهدنبالتوسعهقلمرودانشدرزمینهبررسیچالش باشد.تحقیقحاضر هایبکارگیریشرکتمی

 
1 Trachana 
2 Colicchia 
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-نچالشبندیایغذاییشاملشناساییواولویتمحصولاتبلاکچیندرفرایندهایزنجیرهتأمینپایدار

توانبهارائهراهکارهاوپیشنهاداتیبهمنظورتسهیلدررونداینتحقیقمیجبراساسنتای.باشدهامی

محصولاتزجیرهتامینبلاکچیندرفرایندهایزنجیرهتأمینپایداردرسازیاثربخشپذیرشوپیاده

دراینزنجیرهتامینهایتوسعهبلاکچینغذاییونیزارائهراهکارهاییبرایبهبودشرایطوزیرساخت

اشارهنمود.نیز

 اهداف تحقیق  -3-1 

 : یهدف اصل- 1-3-1

 هایتکنیک از استفاده هایاستقرارسیستمبلاکچیندرفرایندهایزنجیرهتأمینپایدارباارزیابیچالش

 .غذاییمحصولاتزنجیرهتامینفازیدر معیاره چند گیری تصمیم ترکیبی

:یاهداف فرع - 2-3-1

.غذاییمحصولاتهایاستقرارسیستمبلاکچیندرفرایندهایزنجیرهتأمینپایدارشناساییچالش-1

بلاکچیندرفرایندهایاستقرارسیستمشناساییساختارروابطعلیومعلولیمیانابعادچالش-2

.غذاییمحصولاتهایزنجیرهتأمینپایدار

اوزانواهمیتچالش-3 پایدارهایاستقرارسیستممحاسبه تأمین بلاکچیندرفرایندهایزنجیره

 .غذاییمحصولات



 تحقیق  سؤالات -4-1

:قیتحقیسوالاصل

 استفاده با چیندرفرایندهایزنجیرهتأمینپایدارراهایاستقرارسیستمبلاکچالش توان می چگونه

غذاییارزیابینمود؟محصولاتفازیدرصنعت معیاره چند گیری تصمیم ترکیبی های تکنیک از

:قیتحقیسوالاتفرع

غذاییمحصولاتهایاستقرارسیستمبلاکچیندرفرایندهایزنجیرهتأمینپایدارمهمترینچالش-1

چیست؟
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بلاکچیندرفرایندهایزنجیرههایاستقرارسیستمساختارروابطعلیومعلولیمیانابعادچالش-2

غذاییچگونهاست؟محصولاتتأمینپایدار

محصولاتبلاکچیندرفرایندهایزنجیرهتأمینپایدارهایاستقرارسیستماوزانواهمیتچالش-3

غذاییچیست؟

 شناسی تحقیقروش  -5-1

 : قیتحقو روش  نوع    -1-5-1

پیمایشیمی-،توصیفییدادههاجمعآورازمنظروهکاربردیبودتحقیقحاضربهلحاظهدفازنوع

برایجمعآوریدادههااستفادهمیشود.پرسشنامهباشدوازابزار



 قلمرو تحقیق  -6-1

: تحقیق  قلمرو مکانی   -1-6-1

میباشد.تولیدکنندهمحصولاتغذاییموردمطالعهشرکتتحقیق،قلمرومکانی

 : تحقیق زمانیقلمرو    - 2-6-1

میباشد.1402ماههاولسال6زمانیتحقیق،قلمرو

قلمرو موضوعی:  -3-6-1

برایچالشهایموضوعیتحقیققلمرو پیادهسازیاستقرارموجود زنجیرهو سیستمبلاکچیندر

 میباشد.تأمینپایدارمحصولاتغذایی



 جامعه آماری تحقیق -7-1

محصولاتشرکتهایتولیدکنندههاازنظراتمتخصصاندادهوریجمعآدرمطالعهحاضربهمنظور

مدیرانغذایی شامل متخصصین این شد. استفاده مطالعه شرکتمتخصصمورد باتجربه هایو

میباشد.نیزآشناییکاملدارندسیستمبلاکچینکهباتولیدکنندهمحصولاتغذایی
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 نوآوری تحقیق  -8-1  

چالشوایمزاشاملنیتامرهیزنجدرنیبلاکچستمیساستقرارموضوعق،یتحقنهیشیپمروربهتوجهاب

توسعهیبرایشتریبمطالعاتوبودهدیجداریبسن،یتامرهیزنجدرآنکاربردبامرتبطموضوعاتوها

بهتوجهباونیبلاکچستمیسنهیزمدرموجودمقالاتمرورومطالعهاساسبر.باشدیمازینموردآن

هایچالشبندیتیاولووییشناسابامرتبطمقالاتموجود،مقالاتبهیدسترسیهاتیمحدود

محدوداریبسییغذامحصولاتعیصنادرداریپانیتأمرهیزنجیهاندیفرادرنچیبلاکستمیساستقرار

میتصمیتئوریهاروشیمبتنیشنهادیپیبیترکروشباشدهعنوانموضوعبایقیتحقوباشدیم

یمنهیزمنیادردیجدقاتیتحقجزو،قیتحقنیانیبنابرا.دینگردمشاهدهقیتحقنهیشیپدر،یریگ

.باشد

.باشدیمریزشرحبه-(2020)همکارانو1اداوی-هیپامقالهباحاضرقیتحقزیتماوجههمچنین

یشنهادیپیبیترکروشبهتوجهباآنیلیتحلکردیرودرهیپامقالهباحاضرپژوهشزیتمانینخست

ANPوDEMETEL،BWMهایروشازیبیترک،یلیتحلکردیروحاضرپژوهشدر.باشدیم

استفادهISMوDEMATELیبیترککردیروازهیپامقالهدرکهیحالدراستیفازطیمحدر

نیتامرهیزنجدرنیبلاکچستمیساستقرارموانعوهاچالشحاضرقیتحقگریدیسواز.استشده

نیبنابرادینمایمیبندرتبهویابیارزن،یتامرهیزنجیداریپامفهومبهتوجهباراییغذامحصولات

ازپسویبررسه،یپامقالهدرشدهعنوانیهاچالشییشناسادرزینیداریپابامرتبطیهاچالش

نیهمچن.شدخواهدلیتحلویبندرتبهییغذامحصولاتمطالعهموردهایشرکتدریسازیبوم

یکشاورزمحصولاتنیتامرهیزنجدرنیبلاکچستمیساستقرارموانعوهاچالشخصوصدرهیپامقاله

 .دهدیمقرارنظرمدراییغذامحصولاتنیتامرهیزنجدرهاچالشحاضرقیتحقامااست

 

 

 
1 . Yadav 
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 متغیرهای تحقیق  -9-1

چالشهایاستتقراربلاکچینمورداستتفادهدرتحقیقحاضتربهشترح/مهمیرهایمتغبرخیازفیتعر

زیراست:

 : نیتام   رهیزنج

)مانندمواداولیه،منابعانسانی(یومنابعها،تیفعالو،افرادشرکتهامتشکلازیستمیسنیتأمرهیزنج

هستند.لیکنندهدخخدمتبهمصرفایمحصولکیاستکهدرعرضهبرایتولیدمحصولیاخدمت

یاستکهبهمشتریینهایاخدمتمحصولکیبههیمواداوللیشاملتبدنیتأمرهیزنجیهاتیفعال

.(1،2015)کوزلنکوواشودیمدهدالیتحویینها



 : نیبلاکچ

بهآنافزودهدادههایمحصولومشتریانمنظم،یزمانیهایکهدرسرسیستماستکینیبلاکچ

کندیمرهیذخیاهارابهگونهبودهکهدادهدادهودانشثبتستمیسکینی.درواقعبلاکچشودیم

درزنجیرهتامینتوانیمنیکچبلا.ازبرسدبهحداقلایهاوجودنداشتهباشدآنتغییرورییتاامکانتغ

استفادهبرایمحصولوخدمتپرداختویمالارتباطاتومحصولاتیابی،ردیتجاریقراردادهاشامل

(2019وهمکاران،3اگای(،)2019وهمکاران،2جانی)تنمود



 

 

 

 

 

 
1 Kozlenkova 
2 Tijan 
3 Yaga 
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 ق ساختار تحقی  -9-1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . مراحل روش تحقیق در این پژوهش 1-3شکل 

 ( 2020)لیو و همکاران،  
 

های توسعه مدلی به منظور ارزیابی چالش

بکارگیری سیستم بلاکچین در فرآیند 

 زنجیره تأمین پایدار محصولات غذایی

 :1مرحله 

ها در زمینه شناسایی اثرگذارترین و مهمترین چالش

بکارگیری سیستم بلاکچین در فرایند زنجیره تأمین 

 پایدار محصولات غذایی

ها و موانع اثرگذار بر بکارگیری چالش جمع آوری

 با تمرکز برسیستم بلاکچین در زنجیره تأمین پایدار 

و  پیشینه تحقیقغذایی مبتنی بر مرور  محصولات

 تجربه متخصصان

 :2مرحله 

زنجیره ها متناسب با و طبقه بندی چالش بومی سازی

 ها بندی آنمحصولات غذایی و دسته تامین

 پایداری معیارهایبندی مبتنی بر دسته ها وچالش بومی سازی

 زنجیره تامین

 :3مرحله 

به منظور شناسایی  DEMATELسازی روش پیاده

 ها بر یکدیگراثرات کلی چالش

 DEMATELپیمایش و تحلیل مربوط به 

های موجود در یک تجمیع امتیازات کمی چالش

 نظور تعیین قدرت اثرگذاری کلی آنبه م معیار

ای علی و معلولی )نقشه تشکیل ساختار شبکه

 روابط شبکه(

 :4مرحله 

ها و ابعاد پایداری مبتنی بر های چالششناسایی وزن

 ANPو  BWMرویکرد ترکیبی 

  معیارهاتعیین بهترین و بدترین 

به  معیاراستفاده از بدترین 

عنوان مبنایی برای مقایسات 

 معیارهازوجی با دیگر 

 معیارهامحاسبه وزن بهینه هریک از 

به  معیاراستفاده از بهترین 

عنوان مبنایی برای مقایسات 

 معیارهازوجی با سایر 

تشکیل سوپرماتریس با وارد نمودن بردارهای به 

 های روش بی دبلیو امدست آمده از وزن

ها از طریق تشکیل های شاخصمحاسبه وزن

 سوپرماتریس حدی 

ارائه راهکارها و پیشنهادات کاربردی به 

 مدیران زنجیره تامین محصولات غذایی
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 خلاصه فصل  -10-1

پرداختهشدواهداف،اهمیتوضرورتتحقیقبیانمسالهشاملدراینفصلبهبررسیکلیاتموضوع

 ارائهگردید.نیزساخنارانجامتحقیقوهاینوآوریتحقیق.همچنینجنبهگردیدوسؤالاتتحقیقبیان
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 ادبیات پژوهش فصل دوم 
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مقدمه

هایتأمینهاینوآورانهوبرتررادررسیدنبهاهدافزنجیرهرقابتتجاری،اهمیتکاربردروشافزایش

افزایشدانشمشتریانافزایشدادهاست به باتوجه انتظاراتو و نتیجهتغییرسریعخواسته ودر

ی،کاهشقیمت،گویپاسخافزایشسرعتبهمعنایقابلیتاعتماد،خواستهتفسیرمدیریتیاینایشان،

،مفهومخواستهوانتظاراتبرایپاسخبهاینکههایمشتریاناستمندیافزایشکیفیتوسایرعلاقه

تکنولوژی(.باتوسعهکاربرد2018وهمکاران،1پایدارمعرفیگردیدهاست)لومدیریتزنجیرهتأمین

محصولاتومشتریاناطلاعاتدادههاوروزرسانیبغذایی،ثبتوصنعتمحصولاتدرهایجدید

(.بلاکچین2،2017گیریبهبودپیداکردهاست)منزوتصمیمفرایندهاافزایشیافتهوقدرتکنترل

مختلفیزمینههایبرشبکهاستکهبهتازگیهایانبوهتوزیعشدهمبتنییکساختارنگهداریداده

(.رمزارزها،2016وهمکاران،3کنند)سایتوتلاشمیسیستمعلومبرایاستفادهازاینتخصصهاواز

...هایعلمی،بهداشتعمومیدادهثبتهایتأمین،مراکززنجیره کاربرداینزمینههایبرخیازو

آوری،درجمعحفظتواندبا(.بلاکچینمی2017وهمکاران،4شوند)شارمانوظهورمحسوبمیسیستم

به و دادهاشتراکانتقال وگذاری توزیع انبارداری، پردازش، تولید، مراحل از معتبر،درهریک های

رادرازآنهاحفظومحصولاتومشتریانودانشدرخصوصاطلاعاتدادههاوامکانردیابی،فروش

سازدتامسائلومشکلاتبلاکچین،اینامکانرافراهممی(.5،2016زنجیرهتأمینافزایشدهد)فنگ

ها،قابلهاییچوناعتمادمتقابل،یکپارچگیدادهزنجیرهتأمیندرزمینهفرایندهایاصلیموجوددر

 
1 . Lu 
2 . Means 
3 . Saito 
4 . Sharma 
5 . Feng 
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داده بودن زمانردیابی وها، زمینهدقیقبندیصحیح در را عطفی نقطه و داده قرار توجه مورد را

-دوویژگیمهمبلاکچین،توزیع(.2020وهمکاران،1لجستیکوزنجیرهتأمینپایدارایجادنماید)پو

صورتکنندهدرزنجیرهتأمینبههایمشارکتطرف،دراینبسترتکهایبودنآناسدگیودنبالهش

مطلوبیامکانبلاکچینبنابراینرسندبهتوافقمیتامینزنجیرهفرایندهادردودرخصوصجزئیاتدوبه

وقابلیتردگیریمحصولاتداردصحتبرایحمایتاززنجیرهتأمینپایدارمانندبهبودکارآمدی،

.(2021وهمکاران،2)کوهیزاده

پذیرشبرخورداراستامادرمدیریتزنجیرهتأمینپایداربالاییامکانازعلیرغماینکهبلاکچین

کهطورکهبایدموردتوجهقرارنگرفتهاستدارایسرعترشدپایینیبودهوآنهنوزآنواستفادهاز

نشان امر بکارگیریبلاکچیندردهندهوجودچالشاین و برسرراهپذیرش موانعی و فرایندهایها

برهمینمبنادرباشدغذاییمیمحصولاتازجملههایمختلفهادربخشزنجیرهتأمینپایدارشرکت

بررسی به فصل زنجنیبلاکچستمیسموجودیهاچالشاین غذاییداریپانیتأمرهیدر محصولات

پرداختهشدهاست.



مبانی نظری پژوهش  -2-1

 داریپا   ن یتأم   رهیزنج - 1- 1- 2

مربوطبهانتقالمحصولاتودانشاطلاعاتداده،تسریهاوسیستمیازکلیهفعالیت،زنجیرهتأمین

تواندزنجیرهتأمینپایدارمی(و2022وهمکاران،3ماستوس)کنندهبهمشتریاستیاخدماتازتأمین

بهبوددرزنجیرهتامینمحصولاتوخدماتازجملهمحیطیواجتماعیزیادیرامنافعمالی،زیست

رابههمراهداشتهوتشخیصمشکلاتاولیه،استفادهازمنابع،کاهشزمانچرخهازسفارشتاتحویل

(.2019وهمکاران،4)ووباشد

ریزیصحیحودقیقبرایتدارکمواداولیهنیازمندهماهنگیوبرنامهزنجیرههایتامینامروزه

هاراکاهشدهند،دریافتوتحویلبموقعهستندتابتوانندهزینهخودوتحویلبموقعبهمشتریان

 
1. Pu 
2 . Kouhizadeh 
3 Mastos 
4 . Wu 
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تأمینمی زنجیره بنابراینمدیریت راکسبکنند درنهایترضایتمشتریان بهداشتهو عنوانتواند

گردد مطرح زمینه این در مفید و مؤثر همکاران،1ریچی)راهکاری شامل(2021و تأمین زنجیره .

فعالیتبرنامه تمام مدیریت و کنترل کنندههایریزی، تماممشارکت و تبدیل تدارکات، و منابع در

وباشدهایمدیریتلجستکیاستکهشاملهماهنگیوهمکاریباشرکایزنجیرهتأمینمیفعالیت

باشدکههامیسازیبرایکنترلومدیریتفعالیتدرواقعمدیریتزنجیرهتأمینیکرویکردیکپارچه

درراستایپایدارزنجیرهیتأمین(.2019وهمکاران،2کنندگانتامشتریانجریاندارد)بویکوازتأمین

تعیین،ایجاداعتمادوهمکاریمیانشرکایزنجیرهتأمینباچالشهاییازقبیلپذیریبهبودرقابت

اقداماتیکه تأمینمتوانندهمیبهترین مواجهراتسهیلکنند،راستاییویکپارچگیفرآیندزنجیره

.(3،2021شتری)است

کنندگانومشتریانرابااستفادهازکنندگان،توزیعمدیریتزنجیرهتأمین،تولیدکنندگان،تأمین

ساختنهرچهمؤثرتروکاراترانتظاراتمشتریانبایکدیگربرایبرآوردهجدیدتکنولوژیوابزارهای

توانندبهسرعتوباکیفیتبالابهتقاضاهایگوناگونمشتریانمیشرکتهاکنددرنتیجهادغاممی

(.بنابراینمدیریتزنجیرهتأمینبهمثابهیکیازراهبردهای1398خودپاسخدهند)سلطانیوهمکاران،

توانکارکردهاومسئلهمهمایناستکهچگونهمیبنابراینرودشمارمیمهمبرایموفقیترقبابه

تأمینرادر بهشرکتهامفاهیمزنجیره تأمینمناسبجایداد باطراحیزنجیره بتوان نحویکه

یافتهعملکنندگسترشبصورتیکشرکتهایهمکارشرکتوانتظاراتمشتریانرابرآوردهساخت

نتیجهودستآورندفردیرابهتامزیترقابتیمنحصربهنمودهوازمنابعمشترکبطوربهینهاستفاده

باشدبنابراینآن،محصولیاخدماتیباکیفیتبالاودردسترسیآسانوقیمتوهزینهمناسبمی

هایکلییکسازیفعالیتتوانبیانکردکهزنجیرهتأمینعبارتاستازفرایندیکپارچهدرنهایتمی

هاسازیفعالیتومالیمرتبطباآنازروشبهبودوهماهنگعملکردیدانشزنجیرهتأمینونیزجریان

(.4،2013عرضهمحصولاتوخدمات)گولگجیوپونومارودرچرخهتولیدو



 
1 Richey 
2 . Boiko 
3 Kshetri 
4 . Golgeci & Ponomarov 
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متعددارتباطیدریکهایمشخصوایبزرگ،پویا،پیچیدهولیباکانالشبکه،زنجیرهتأمینپایدار

تولیدمحصولریزیمهمموردنیازبرایبرنامهدانشدسترسیکارآمدومؤثربهکهباشدوکارمیکسب

،بهمطلوبیکسیستمومیتواندبهعنوانکندرادرهرمکانوهرزمانیفراهممییاارائهخدمات

هایدرهزینههایزیادیراجوییوکارعملنمایدوصرفهدیجیتالبرایکلکسبسیستمعنوانیک

بهگپاسخ را پشتیبان فرایندهای سایر و سفارشات به تامپسونویی و )موتیوالا باشد داشته ،1همراه

2012.)

وجودداردانتقالوتسری،سهنوعزنجیرهتامینتولیدمحصولویاارائهخدماتدرسطحعملیاتی

(:1394پور،)یوسفلیوفرج

کنندگانبهسویمشتریانوجریانازتأمیناولیهمحصولاتوموادحرکت:وکالااولیهمواد ✓

 محصولاتمرجوعییانیازمندسرویسدرجهتعکسآن؛

ها:انتقالسفارشات،ردیابیوپیگیریآنمحصولوخدماتودانشدرخصوصاطلاعاتداده، ✓

 ؛محصولاتویاخدماتقابلارائهمربوطبهودانشاطلاعاتداده،و

 وغیره.محصولمالکیتدادهو،هایپرداختبندیاعتباری،زماناستانداردهایوضوابطمالی: ✓

پور،)یوسفلیوفرجگرددپشتیبانیمیاصلهایتأمین،توسطسههایمدیریتزنجیرههمچنینسیستم

1394):

 
1 . Motiwalla & Thompson 

 تولید

 انبار

تامین

 کننده

عیتوز فروش خرده انیمشتر

 کننده

 (2019 همکاران، و کویبو) نیتأم رهیزنج مدل -1 -2 شکل
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رادرشرکتهایمشارکتکنندهدرتولیدمحصولیاارائهخدماتمیزانپذیرشفرایندها:که ✓

گیرد؛ارمیکحملونقل،توسعهمحصولاتجدیدومدیریتدانشب

یکپارچه ✓ از است ارتباطاتی دربرگیرنده سازمانی: ارتباطاتسازیساختارهای تا عمودی های

بینشبکه تامینای زنجیره طرحذینفان و عملکرد سنجش مدیریتی، رویکردهای هایو

تشویقی؛

محصولیاخدماتدرزنجیرهمربوطبهفرایندهایتولیدوابزارهاییتوانمندساز:شاملابزارهای ✓

(.1394پور،)یوسفلیوفرجتامین

ریزی،تولیدوبرنامهاولیهریزیعرضهوتقاضا،تهیهموادهاییمانندبرنامهدربازاررقابتیموجود،فعالیت

محصول،کنترلموجودی،توزیع،تحویلوخدماتبهمشتریکهدرگذشتههمگیدرسطحشرکت

تنوعوفزونیدرخواستوگرفتدرحالحاضربهسطحزنجیرهتأمینپایدارانتقالیافتهاستصورتمی

جهانیمحصولاتوخدماتبصورت،رقابتابزارهایجدیدتکنولوژیوهایوتقاضایمشتریان،پیشرفت

آگاهی افزایش ازو خدمات و محصولات به نسبت محیطیمعیارمشتریان شرکتزیست را، ها

(.1399زیادینمایند)فتحیوهمکاران،بسیارتابرمدیریتزنجیرهتأمینتمرکزناگزیرنمودهاست

کنندگانومشتریانبایکدیگرودریکبرایمدیریتمؤثروکارآمدزنجیرهتأمینلازماستکهتأمین

ودانشمحصولیاخدماتوفیدبکآنرااطلاعات،داده،روشهماهنگوباشراکتوارتباطاتکامل

زنجیرهاجزایدرمیاندانشاینامربدینمعناستکهجریانسریعاشتراکگذارندوبایکدیگربه

مسئلهبنابراینراایجادنمایندبالاییسازدتازنجیرهتأمینباکاراییبسیارراقادرمی،ذینفعانآنتأمین

الفت)هاستفعالیتمهموکلیدیدریکزنجیرهتأمینپایدار،مدیریتوکنترلهماهنگیتمامیاین

(.1393ز،یگاریقیصدو



 ن یتأم   رهیزنجدر    ن یبلاکچمفهوم   - 2-1-2

گرددسازیمیوریوجهانیافزایشبهرهسببهایمختلفجدیدیاستکهدربخشسیستمبلاکچین

هایتجاریهایمعاملهدیجیتالیاستکهدادهسیستم،یکدرواقعبلاکچین(.1،2017)سادوسکایا

 
1 . Sadouskaya 
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هابهمنظورایجادیکزنجیرهتغییرناپذیر،اینبلوکوسازدغیرمتمرکزذخیرهمیرادریکدفترکل

هاکنندهبهاشتراکگذاشتهبهترتیبزمانیبهیکدیگراضافهشدهواینزنجیرهبینهمهافرادشرکت

زنجیرهتأمینرالیتردیابیوافزایشاعتماددریک،مزایاییمانندبهبودقابمعماریچنینوشودمی

توانداتکا(.بلاکچیندرواقعمی2018وهمکاران،2،پربولی2019وهمکاران،1بههمراهدارد)کامبل

تجاریومعاملاتتقلبهایهمتابههمتاکاهشدهدوبهمنظورکاهشبهشخصثالثراباشبکه

قرارزنجیرهتامینکنندگانصورتتغییرناپذیردردسترسهمهشرکترابهودانش،اطلاعاتناصحیح

یکپارچگیشدهوهابهبیانیدیگرموجبکاهشنقشواسطه(.بلاکچین2019وهمکاران،3هد)ونگد

بطوروسازدهایتولیدوتدارکاتراتقویتمیوقابلیتردیابیفعالیتنمودهراحفظتجاریمعاملات

گرددهایقبلیمرتبطمیدیجیتالتأییدوذخیرهشدهوبابلوکهایبابلوکتجاریمداوممعاملات

میزنجیرهبنابراین تشکیل تسهیلای که هاصحتشود تامینراداده زنجیره میدر سازدفراهم

(.2020وهمکاران،4)ونکاتش

وتوزیع مشتریاناطلاعاتداده و نبودنمحصولات متمرکز ویژگی با شبکه کل در یکسان

اینساختار،بنابراینراکنترلنمایدتجاریتواندمعاملاتبلاکچینمیسرشدهوهیچگرهواحدینمی

درنفعاناطلاعاتبدونتأییدکلیهذیدادهومهردائمیداردوازهرگونهاقدامیبرایتغییرواصلاح

وقابلیتاطمینانحفظهمینامرمسئولیتجمعیبرایاطمینانازوشودجلوگیریمیزنجیرهتامین

هااستکههریکشاملکچینلیستیازبلوکبلا(.2020کند)ونکاتشوهمکاران،هاراایجادمیداده

هامدیریتهمتاوبهپروتکلیبرایارتباطبینگرهچندینقطعهدادهبودهوتوسطیکشبکههمتابه

هادربلوک،درموردحضورهربلوکازهاپسازتأییدداده(.اکثرگره2019وهمکاران،5شود)وومی

هاآنهادربلاکچینبسیاردشواراستزیرااکثرگرهدادهتغییروکنندطریقالگوریتماجماعتوافقمی

(.2020وهمکاران،6)رحمانپذیرندرانمی

 
1 . Kamble 
2 . Perboli 
3 . Wang 
4 . Venkatesh 
5 . Wou 
6 . Rehman 
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هایبلاکچینوجودداردازجملهبدونمجوزوزنجیرهبلوکیمجازکهانواعمختلفیازسیستم

برنامه باویژگیودهندهایمختلفراهدفقرارمیسناریوهای هایعدمتمرکزسیستمراهمزمان

ایرابرایبرآوردنالزاماتهایبالقوههافرصتاینویژگیکهآوردهابهارمغانمیتغییرناپذیریداده

بااستفادهازبلاکچینبرایذخیرهومدیریتازجملهسازدهایزنجیرهتأمینفراهممیمدیریتداده

وبهعنواندادتغییررابهراحتیمحصولیاخدماتاطلاعاتدادهوتواندادهدرزنجیرهتأمیننمی

آنهادرنظرگرفت اعتمادبودن قابل تأمینرادادهوهمچنیناثبات هایذینفعانمختلفدرزنجیره

هایمختلفذخیرهنمودکهاینکهجداگانهدرسیستمتواندرسیستمبلاکچینادغامکردتااینمی

ودانشاطلاعاتداده،کندبلکههزینهوزمانبازیابیهاکمکمیگذاریدادهامرنهتنهابهاشتراک

(.2020)رحمانوهمکاران،دهدرانیزکاهشمیمحصولوخدمات

هایزنجیرهتأمینمانندحملونقل،محصولاتغذاییوداروسازیبلاکچیندربسیاریازبخش

محصولاتراآسودهتواندباخیالمیسیستمدرواقعاینونیزمورداستفادهبسیاریقرارگرفتهاست

بودهونظرآن،تغییرناپذیرهایتوافقهایموجوددربلاکچینبهلطفمکانیسمزیرادادهنمایدردیابی

حملونقلوتدارکاتزنجیرهانبار،یکروشمتداولبرایاستفادهازابزارهایردیابیوبلاکچیندر

هاراپسازتحویلتواندپرداختسازدومیمرتبطمیتأمینایناستکهآنهاراباقراردادهایهوشمند

-شدهازنظرکیفیتوکمیت،برایتأمینکالابهانباریاپسازدستیابیبهمشخصاتازپیشتعیین

هایانبوهتوزیع(.بلاکچینیکساختارنگهداریداده2020همکاران،و1حبیبکنندگانتسهیلسازد)

هایگذاریدادهآوری،انتقالوبهاشتراکدرجمعاطمینانخاطرراتواندشدهمبتنیبرشبکهاستومی

معتبردرهریکازمراحلتولید،پردازش،انبارداری،توزیعوفروشرادرزنجیرهتأمینافزایشدهد

ودرگرددکنندهارتباطاتحذفمیاعتمادکنترلنیازبهیکمرکزموردترتیب(بدین2،2016)فنگ

از(.2018وهمکاران،3)سانترونمیباشدمتنبازاستوکسیصاحبآنسیستمبلاکچینیکواقع

امکانبازنویسیوتغییرونمودهصورتخودتنظیمعملباینستکهویژگیهایمهمدیگربلاکچین

(.2020همکاران،و 4حبیب)گرددسریسوابقتاریخیدائمیایجادمیوجودنداشتهوپیوستهیک

 
1  .Habib 
2  .Feng 
3  .Santoro 
4 . Habib 
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 ن یتأم   ره یزنجدر    نیبلاکچ  استقرارموجود در   ی هاچالش  - 3- 1- 2

تاثیرگذارخواهندبودکهسبببلاکچیندرزنجیرهتأمین،عواملبسیاریسیستمهنگاماستفادهاز

مهمیچالش تامینخواهندشدهای زنجیره فرایندهای اینکهدر علیرغم وو منافع دارای بلاکچین

باشد،کاربردیکهتوسعهبلاکچیندردورهآغازینخودمیایاستولیباتوجهبهاینکاربردهایگسترده

دراستقرار باچالشزمینههایآن باشدمختلفممکناست .(2021وهمکاران،1لی)هاییهمراه

دادهمنسجمبانکهایدیجیتالدریک،قابلیتمدیریتوانتقالداراییبلاکچیننخستینمسئلهتطبیق

شبکهسیستمومیاناعضامختلفهادادهبانکگذاریاینوقابلاعتماداست.مسئلهبعدی،بهاشتراک

نظرایناعضابایدضمناتفاقدادههااستکههرگونهویرایشیاتغییردرماننداعضایزنجیرهتامین

گیرد وهمکاران،) صورت مسئله(.2021لی ازساختارهایدرنهایت باید کهچرا است این کلیدی

توانمواردیمانندحذفدلایلبالقوهاینمسئلهرامیوغیرمتمرکزبرایکاربردهایگوناگونبهرهبرد

تر،الگوهایتسویهوسریعقابلاعتمادهایاعتماد،تراکنشهایقابلهایناشیازوجودواسطههزینه

برشمردومشتریانتمحصولاودانشاطلاعاتدادهها،صحتهاوپذیریسیستمخودکار،کاهشآسیب

(.1398)منظورونوروزی،

بلاکچینبهطورصریحکهشرکتهاوزنجیرهتامینبرایاستقرارورایجدرادامهچندینچالشمهم

.باآنمواجههستندبیانمیشودیاضمنی



 ی ابیرد  تیقابل- 1- 3- 1- 2

تضمیناولیهبرایقابلیتردیابیزنجیرهتأمینبهتواناییشناساییوردیابیمحصولات،قطعاتومواد

،2)کیمولاکوفسکی،زمانومکانتولیدوتوزیعبستگیداردزنجیرهتامین،پایداریازکیفیتاطمینان

متمرکزبودهوزنجیرهتامینهایعرضهبالادستیبطورسنتی،قابلیتردیابیاغلبدرشبکه(.2018

زنجیرهدستیهایپایینوبهمروردامنهآنبهبخشکنندمیواجزاءراکنترلتولیداولیهردیابیمواد

کنندگاننهاییردیابیهایتوزیعچندلایهتامصرفگسترشیافتهاستوکالاهاراازطریقشبکهتامین

 
1.  Li 
2 . Kim & Laskowski 
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-ومصرفسازمانهایاستانداردوکار،(.ردیابیبرایذینفعانکسب1،2018نماید)کیمولاکوفسکیمی

ضعفردیابیوسازدراممکنمینقصمحصولاتنندگان،امکانمدیریت،پاسخومستندسازیفعالک

،راهیقابلاعتمادوکارآمدرابرایتأییددادهواطلاعاتموجوددرزنجیرهتامینصحتومحصولات

-مواداولیهوتأمینردیابیواینموضوعبرایگذاردصحت،منبعوجزئیاتکالاوخدماتباقینمی

محصولاستموجبافزایشاعتباراستانداردوسلامتکههایهایوگواهینامهکنندگانآنوتاییدیه

درستیوصحتایخواستارطورفزایندهکنندگانبهتولیدکنندگانومصرفنیزمصداقداردبنابراین

.درزنجیرهتأمینهستندمحصولودانشدرخصوصاطلاعاتدادهها،رهمراهبااطمینانازتبیش

.(2،2019هستیگ)



 یاحتمال یها   نظر  اختلاف/توافق  عدم   بروز  حل- 2- 3- 1- 2

زنجیرهتأمینبطور،المللیوبینساختاربزرگتردرقالبوکسبوکاردائمتجارتحینتسریدر

ناشیازضعفقراردادهادرنظراتتفاوتبسیاریازاین کهگردپدیدارمیتفاوتهاییناپذیریاجتناب

تأمین میان ارتباط )وندروارکآغاز است وخریدار همکاران،3کننده پیش2016و قراردادها(. نویس

هایمالیاطلاعاتکمّیتوسطبخشمهندسیودادهدادههاومعمولاًتوسطکارکنانبخشقراردادها،

نظرتفاوتتواندبهشدتهامیهرنوععدمهماهنگیبیناینبخشوشودوسیلهامورمالیتهیهمی

جریمهجبرانوهایمنصفانه،روشنظرهاتفاوتاینبرایجلوگیریازشدیدشدننمایدکهایجاد

برتحویلبهعنوانیکفروشگاهموفقوالمارتفروشگاهزنجیرهایعنوانمثالبهگرددبینیمیپیش

(.2016)وندروارکوهمکاران،کنندگانتأکیددارددرصدازتعهداتتوسطتأمین85بموقعحداقل

یکجریمهمالیزنجیرهتأمینحتیدرصورتوجودایجادشدهدرتفاوتهایپیگیریوحل

بهوطورمعمولدشواراستبنسبتاًکوچک ،تفاوتمنظورشناساییعلتردیابیمعکوسحسابرسی

ممکناستتفاوتنظرهابراین،علاوهداشتهباشدهمراهبهنیزممکناستاشکالاتیرابربودهوهزینه

تامینروابطیراکه بهبینشرکتهادرزنجیره وجودآمدهاستراتضعیفنمایدطیسالیانزیاد

 
1 . Kim & Laskowski 
2 Hastig 
3 . Van der Valk 
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کارسختوپرچالشی،هنگامنقضبندهایقراردادتفاوتنظرهانحوهحلسریعوکمهزینهبنابراین

جلوگیریشودتفاوتنظرهاایکهدرحدامکانازبروزگونهاستبطورکلی،مدیریتزنجیرهتأمینبه

باشدمیدرزنجیرهتامینبلاکچیناستقرارهایازاهمیتزیادیبرخورداربودهوپیوستهیکیازچالش

(.2018وهمکاران،1)ژنگ



 ی ر یپذاسیمق  -3- 3- 1- 2

منظورپیوستنایوغیرمتمرکزبهشبکههایمحصولاتومشتریانبصورتتواندباارائهدادهبلاکچینمی

هایباسیستمبههمیندلیلتوجهیمشارکتداشتهباشدهایزنجیرهتأمینبهمیزانقابلگروهتمامی

مبادله تسنتی کنترلدیجیتالیجاریهای سیستم با متمرکز بطور که تأمین زنجیره کارمدیریت

افزایشتعدادسیستممیزیرااینکند،متفاوتاستمی با ازدادهتواند هایذینفعانوحجمزیادی

چالشاصلیبلاکچینواینامرسببایجادیکبندیشدهعملکندتولیدشده،مقیاسمعاملاتتجاری

پذیریشبکه،دارایمکانیزمهایبلاکچینمقیاسپلتفرم(.2020وهمکاران،2یانگ)شودمحسوبمی

دادهمشخصی تغییرناپذیری راتحتهستندکه توافقها اینکهکندنظرتضمینمیعنوان محدوده

توافقکلیبینگرهتوافق تراکنشنظرایناستکهیک تامینهایهایشبکهدرموردهمه زنجیره

دهندهبرچسبزمانیباشد،تواندنشانمیاطلاعاتودانشداده،چنینوگیردشدهصورتمیارسال

هایاشده،برچسبتجاریانجامصورتآدرسفرستندهوگیرنده،مبلغمعاملهببنابراینترتیبوقوعآن

.(3،2017)تیانمیباشدوسایرموارددیجیتالیمهر

منحصربه و نوآوری مکانیماهیت از استفاده از بلاکچین بودن توافقمزفرد سرچشمههای نظر

هایتأمینمدرنوجودنداردکهمشترکیدرزنجیرهظاهراًهیچابزار(.2023وهمکاران،4ژو)گیردمی

محصولاتامکانپذیروخرابیاشکالاتبنابراین،نمودهوحفظنمایدهرمرحلهازمحصولراسازماندهی

،اشکالاتوخرابیمحصولاتهایمعروفاستخراجنظر،همراهباروشهایتوافقالگوریتمخواهدبوداما
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ثبتنمودندادهپذیریمقیاسودهنداعتمادبلاکچینوتوافقکلیراتشکیلمیاصلییکیازاصول

تامین زنجیره ومشتریاندر روزبههایمحصولات تراکنش، تعداد افزایش با پیچیدگیهاموجبروز

ثبتبایدبرایاعتبارسازیتراکنشیتجاریدرزنجیرهتامینهاشودزیراتمامیتراکنشبلاکچینمی

تواندتوانسیستمراموقتاًافزایشدهدبااینحال،افزایشاندازهبلوک،اندازهبلوکبزرگمیوگردند

بنابراین،مسئلهگردددهدواینامربهدوشاخهشدنبلاکچینمنجرمیراکاهشمیتوزیعسرعت

درطرح(.2018وهمکاران،1)لنگپذیریبهیکمشکلسختدربلاکچینتبدیلشدهاستمقیاس

نامدرختایبهدادهبانکقدیمیتوسطشبکهحذفشدهوازمالیهایجدیدبلاکچین،سوابقتراکنش

هابرایبررسیشودبدینترتیب،گرههایخالیاستفادهمیحساببرایحفظموجودیتمامیآدرس

و2فنگ) ندارندیتجاریدرزنجیرهتامینهاوجودیکتراکنشدیگرنیازیبهذخیرههمهتراکنش

(.2022همکاران،



 رش یپذ میزان - 4-3-1-2

رویه و تأمینرخمیاقدامات زنجیره اینکهدهدهایمختلفیدرطولسفریکمحصولدرداخل

هستندکهدرنتیجهموجبکاهشعملکردسیستمنقصکیفیتیواقداماتمستعدخطاهایانسانی

توانبهعنوانرامییزنجیرهتامینهااستفادهازبلاکچین،اکثرفعالیتبابنابراینازآنجائیکهشوندمی

عملکردسیستم،تروبدونخطاهاسریعنشانداددراینحالت،اینفعالیتدیجتالیتجاریمعاملات

پذیرشسیستمدربلاکچینآساننیستمیزانتضمینامادهندمیبهبودمدیریتزنجیرهتأمینرا

مسئله،پذیرشسیستممیزانکردندکهکارهایقبلیمعیارهایاضافیرامشخصمیدرحالیبنابراین

(.2019وهمکاران،3وچالشمهمیبودهوپرداختنبهآنازدیدگاهمحققانامریدشواراست)وو
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 سیستم   ساختار  - 5-3-1-2

هادادهحفظدرموردذینفعانزنجیرهتامینهایتأمینمدرن،اغلبترساجتماعیزنجیرهمشکلاصلی

توانآنرادستکارینمود،عنوانشدهاستایدردسترساستوحتیمیدرمواردیکههرنوعداده

زنجیرهیهاگذاریدادههایبزرگتمایلیبهاشتراکشودکهبسیاریازشرکتمیسبباینامرکه

محدودیازمیزاننداشتهباشندودرنتیجهازجملهمشخصاتمشتریانومحصولاتشانخودتامین

توانندکمکچشمگیریدراینزمینههامیبلاکچینکهشودهادرطولزنجیرهتأمینایجادمیداده

تواندحریملکهمیهایتغییرناپذیرتشکیلشدهاستبسیستمبلاکچیننهتنهاازدادهزیراارائهنمایند

هایمحققاندادهدراینخصوصوافرادرابااقداماتکنترلدسترسیمربوطهحفظنمایدشخصی

براین،هرعلاوهبندینمودهاندوطبقههایتراکنشهویتکاربرودادهشاملدستهبلاکچینرابهدو

طورمنحصربفردشناساییکردوهستندبههاییکهبهآنهامتصلایازگرهتوانمجموعهمشتریرامی

هایارزشمنددریکازآناستفادهنمودبااینوجود،داراییتجاریبراییافتنمنشاءیکتراکنش

دهنددربرخیشرایط،افرادترجیحمیکههستندتجاریهایمربوطبهمعاملاتزنجیرهتأمین،داده

فروشانهایتولید،خرده،مانندگزارشتجاریهایمعاملهکهدادهدرحالیارائهنمایندخودرامشخصات

وهمچنینشوندحفظدسترسیدقیقنظارتبرکنندگانبایدبااطلاعاتفروشمصرفدادههاوو

دادهکهمجوزخواندنبلاکچینبدونمجوزبرایعمومقابلمشاهدهاستدرحالیتجاریهایتراکنش

1)بیریوکووبستگیبهبلاکچینمجازداردموجوددرزنجیرهتامینمرتبطبامحصولاتومشتریانهای

(.2014وهمکاران،



 ها داده  ی ابیباز  -6- 3- 1- 2

ودقیقودانشاطلاعاتداده،گذاریزنجیرهتأمین،بهاشتراکمباحثهنگاماستفادهازبلاکچیندر

درزنجیرهذینفعانتوجهیرابرایهمهدرسراسرزنجیرهتأمینمزایایقابلبموقعمحصولاتومشتریان

هاییتواندباتعدادبلوکثبت،نیازبهتأییدهمتابههمتاداردکهمیهردادهقابلوتأمینبههمراهدارد

هاازتأییدهمتابههمتاباعبوردادهوباشدبرشود،امریزمانهاانجاممیکههنگامردیابیارتباطداده
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محصولودرخصوصودانشاطلاعاتدادهها،هابهبلاکچین،بازیابیواضافهشدنبلوکحاویداده

الزاماتوانتظاراتبنابراینباشدایکارآمدوقابلاعتمادبسیارمهممیازبلاکچینبهشیوهمشتری

-عمدهبطورمثالوجودداردایندادههادرزنجیرهتامینمحصولاتیاخدماتمتفاوتیبرایبازیابی

ونمودهفروشاناغلبتمایلدارندمحصولاتخودراردیابیکنندتاوضعیتدقیقفروشرابررسی

افزایشدهند اتخاذنمایندودرآمدخودرا بازاریابیبهتریرا -مصرفوهمچنینبتواننداستراتژی

مطلعشوندتابتوانندبااطمینانسلامتیوکیفیتمحصولاتکنندگاننیزاغلبتمایلدارندازصحت

الزاماتدربازیابیدادهوزیادتصمیمبهخریدبگیرند درهاییراچالش،یمحصولیاخدمتهااین

.(2019وهمکاران،1خواهدکرد)ووایجادزنجیرهتامین

هایدرنظرگرفتهشدهبایدنتایجقابلقبولیرادربدینمعناستکهدادهدادههاکارآییبازیابی

هابدینمعناستکهنتایجبازدهینبایدقابلیتاطمینانبازیابیدادهوبازهزمانیمعقولبهدستآورند

راانجامدهدبایدازیکگرهجستجوکردنمحصولخواهدبهعنوانمثالکاربریکهمیناقصباشد

رابطورکاملبارگیرینمودهوجستجودرخصوصمحصولکاملاستفادهکندتاهربلاکوتراکنش

توانداینامرمیوبلاکچینکهممکناستروزهابهطولانجامد،بررسینمایدالزاماتهارابراساسنآ

)ووکندایجاددرزنجیرهتامینمحصولویاخدمتموجوداطلاعاتدادههاوپیچیدگیرابرایثبت

 (.2019وهمکاران،

 یی غذا محصولات نیتأم  ره یزنج در  نیبلاکچ  استقرارعوامل موثر بر   -2-2

 یی غذا  محصولات  شدن    فاسد  از  یریجلوگ -2-2-1

غذاییایجادمحصولاتسلامتغذاییبنابهدلایلمختلفمانندنبودمدیریتفاسدشدنمحصولات

هایمدیریتتولیدغذایی،سیستممحصولاتهایجلوگیریازفاسدشدنبنابراینیکیازراهشودمی

غذاییتحتتأثیرفاسدشدنمحصولات(.2018واکوست،2)هولمبرگباشدغذاومدیریتتدارکاتمی

هایتوزیعهایبازاریابیوکانال،زنجیرهمیزانپذیرشوساختارهاوالگوهایتولیدمحصولات،انتخاب

باامکانوگیردغذاییقرارمیمحصولاتهایاستفادهازکنندهوروشوخریدهایمصرف بلاکچین

 
1 wu 
2 Holemberg 



29 

 

وهمکاران،1)مائوکندغذاییکمکمیمحصولاتفاسدشدنردیابیمحصولاتدرهرزمانبهکاهش

درهرمرحلهاززنجیرهتأمینغذاییمحصولاتودانشدرخصوصاطلاعات،دادهها(.ثبت2018

عدمسلامتمحصولاتغذاییبرایاطمینانازشرایطبهداشتی،محصولاتآلوده،وشناساییبموقع

راهتجاریقراردادهایبنابراینامریلازموحیاتیاست دارد حلهوشمندیکهرویبلاکچینقرار

کاهش برای ازمحصولاتفاسدشدنمناسبی اطمینان افزایشمحصولاتسلامتغذایی، و غذایی

(.2019وهمکاران،2)کامیلاریساستمحصولاتردیابی



 هوشمندتجاری    قرارداد - 2-2-2

دفاصلهپرداختینشوهدایتوکنترلمیسنتیتجاریسنتیکهباقراردادهایتامینهایدرزنجیره

نهاییوجوددارد پرداخت فاکتوروتسویه تولید واقعیمحصول، تحویل قرارداددرحالیکهبین یک

شده،افزاریتوصیفکردکههنگاموقوعیکرویدادازپیشتعییننرمبصورتتوانهوشمندرامیتجاری

استکهرویویژگی،هوشمندتجاریقراردادزیرادهدراانجاممیمشخصیبطورخودکارعملکردهای

بهصورتکاملاًدرزنجیرهتامیننامهبلاکچیننیستوبلاکچینقرارداردوجزئیازشیوهسیستم

برایمشارکتافرادکاهشهزینهشدهوباکاهشمیزانسبببههمیندلیلگرددمیثبتتوزیعشده

شدهوبرایافزایشذینفعانزنجیرهتامینعثافزایشاطمینانخاطر،باتجاریمدیریتیکقرارداد

(.4،2018؛یووون2018وهمکاران،3)مائوگردددرفروشوتحویلکالااستفادهمیسلامت

سنتیباتجاریدرقراردادهایمشارکتکنندههامانندمتخصصانمالیوحقوقینقشواسطه

تفکیکحاصل،بهافزایشکارآییکمکورسدهوشمندبهحداقلمیتجاریاستفادهازقراردادهای

تجاریرونداعتبارسنجیمعاملاتهمچنیندهدهایتجاریراکاهشمیهایفعالیتکردهوهزینه

تغییربنابراینبرایشودمیترهوشمندنیزآسانتجاریکنندگاندرشبکهباقراردادهایتوسطشرکت
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ثبتهوشمندتجاریکهدرقراردادهایویژهایاستانداردهایوالزاماتتوانازمی،تجاریدرمعاملات

(.1،2018شده،پیروینمود)کوهیزادهوسارکیس



 المللنی ب  تجاری معاملات  ی سازساده  - 3-2-2

المللیدریکمعاملهتجاریبینذینفعانبینوزنجیرهتامینهادردادهتسریسازیدشواریهماهنگ

یکیازمهمترینموانعتجاریدر(که2،2018تجارتدیجیتالیشدهاست)گانیکیازچالشهای

میهایتقاضا،تأخیراتزمانیحملونقلبانوسانذینفعهایالمللیبرایشرکتبینتجاریمعاملات

واطلاعاتداده،مستقلبودهوعدمتقارنمرزجغرافیایی(.بلاکچیناز2020وهمکاران،3)یونباشد

مشتریاندانش و میمحصولات کاهش همکاریرا و میدهد میسر و ممکن را جهانی سازدهای

(.2018واگوست،4)هولمبرگ

وهمکاران،5کند)ساندرساختارهمتابههمتا،انجامدادنهرنوعمعاملهرابدونواسطهتسهیلمی

غیرمتمرکزدربلاکچین،امکانانجاممحصولاتومشتریاندادهبانکهاییک(.ترکیبویژگی2018

6سازد)صابریفراهممیبخوبیدرمقیاسجهانیوتفکیکفرایندوتمرکززداییراتجاریدادنمعاملات

دیجیتالیرابهراحتیبرایمشتریاناکانتبلاکچیندرواقعامکانایجادسیستم(.2019وهمکاران،

ترهایپرداختراکاهشدادهودسترسیافرادبهخدماتمالیبدونبانکراسادهفراهمکرده،هزینه

(.2018وهمکاران،7یابد)پربولیهاافزایشمیبهعلتنبودواسطهتجاریکندوسرعتمعاملهمی



 ک یارگان  غذایی  محصولات  ع یسر  ییشناسا  -4-2-2

درزمینهکیفیت،زیستمحیطی،سلامتیو...بیشترودانشاطلاعاتداده،مشتریانخواستاردریافت

ومحصولتاازسلامتوصحتکنندزنجیرهتأمینخریداریمییکدربارهمحصولاتیهستندکهدر
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دادهبهاشتراکگذاشتنکارآمدتر(.1،2018)وگاسکننداطمینانحاصلاصالتمحصولواقعازدر

دانشاطلاعاتها، صدورو در اعتماد بهبود و تقویت و مثبت اثرگذاری برای شرطی پیش معتبر،

(.بلاکچین،قابلیتایجاد2،2018است)وهنرمحصولاتغذاییهایبینالمللیاستانداردگواهینامهو

داراستومعتبرراسالمغذاییمصرفمحصولاتکنندگاندربارهبرایمصرفوآرامشخاطراطمینان

هدکهکالاهایی(.سابقهمشخصیازتاریخچهمحصولبهخریدارایناطمینانرامی3،2018)کشتری

بصورت(واینتاریخچه2019باشد)صابریوهمکاران،معتبرمیتولیدکندازمنابعکهخریداریمی

برایغذاییارگانیک،باعثتضمیناصالتمحصولتهیهشدهغذاییازمحصولاتیدیجیتالفرایندهای

وهمکاران،4دهد)گالوزافزایشمینیزغذاییرا-گرددوکیفیتمشاغلکشاورزیکنندگانمیمصرف

2018.)

 

 ها نهیهز  کاهش  و  نیتأم رهیزنج  یهماهنگ  - 5-2-2

وشرکتامروزه تامینها های اجرایزنجیره رقابتی، مزیت تحقق رابرای نمودهبلاکچین اندآغاز

باانسانیوهزینهمنابعکارکنان/های(.بلاکچین،هزینه2017وهمکاران،5)سادوسکایا هایتأییدرا

دهدوبهعلتکاهشمیاستفادهازسیستمهاینرمافزاریباتجاریانجامدادناعتبارسنجیمعاملات

وریدرهاوافزایشبهرهافزایشدرهمکاریدرمیاناعضایزنجیرهتأمین،راهکاریبرایکاهشهزینه

(.2019وهمکاران،6روزگردد)کیزنجیرهتأمینتلقیمی

پردازند،کنندگانبهرقابتبایکدیگرمیرسانیبهمصرفهایتأمینمدرنکهبرایخدماتزنجیره

ارزیابیومیتواندمتفاوتباشداندکهازلحاظجغرافیاییتشکیلشدهسطحپیچیدهبودهوازچندین

بسیارسازی،بهعلتجهانیبزرگتأمینهایزنجیرهاینومدیریتریسکدرمحصولاطلاعاتدادهو

وخدماتمحصول،اطلاعاتدادههاوگذاریتأییدصحتوبهاشتراکبهنیازبنابراینسختمیباشد

بنابراینمشتریان باشد میمی زمینه این در بلاکچین مزایای راهاز ارائه به مدیریتتوان برای حلی
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سنجشمؤثرنتایجوتسهیلعملکردفرایندهایکلیدیمدیریتزنجیرهتأمیناشارهزنجیرهتامین،

زنجیرهتأمیناجزایبهسطحیازیکپارچگیبرایهماهنگکردنتمامزیرابابلاکچینمیتواننمود

عنوانیکمزیترقابتیدستیافتبهومصرفکنندگانفروشانکنندگانتاخردهتأمینتامینکنندهاز

کهچهزنجیرهتأمینرابرایمشخصکردنایناجزایکهبلاکچیناینقابلیتراداردکهتمامیچرا

روابطتمامینمودهودهد،شناساییودرچهزمانیودرچهمکانیانجاممیفردیاقداماتیراچه

(.2020وواریال،1)وایونمایدزنجیرهتأمینراتعریفمجدد،طراحیمجددوبازسازیاجزای

 

 یی محصولات غذا زنجیره تامیندر    اشتباه از   یریو جلوگ  محصولات  یابیرد- 6-2-2

،نیازبهداشتنیکعدمسالمبودنمحصولاتغذاییغذاوسلامترشدمسائلمربوطبهباتوجهبه

درمحصولاتغذاییاطلاعاتدادهوپویایوبهدلیلمشخصاترشدهاستتسیستمردیابیمؤثربیش

محصولاتکهدرآنمحصولاتتولیدوپردازششدهوباچندینواسطهفرستادهاینزنجیرهتأمین

عنوانابزاریضروریبرایبهبلاکچینسازدازقابلیتردیابیشود،پیگیریوردیابیرادشوارمیمی

بر آلودگیمحصولاتسلامت،نظارت زمان در غذا کیفیت برسلامتغذاییو پیامدهایی داشتن و

،منظورازردیابیمحصولاتغذایی(.درزنجیرهتأمین2019وهمکاران،2شود)صلاحمیعمومییاد

هاییمانندقراردادعلتویژگیبلاکچینبهوغذاییاستسلامتمحصولاتهارچوبقابلیتردیابیدرچ

سلامتردیابیسیستممطلوبیبرای،مشخصواستانداردهوشمند،زمانتغییرناپذیروالگوریتمتجاری

(.2019وهمکاران،3شود)لینغذاییمحسوبمیمحصولات

باردیابیازطریقبلاکچینخریدمحصولاتبخصوصمحصولاتغذاییبرایگیریفرایندتصمیم

برای و یافته نهاییبهبود کنندگان رضایتمصرف سرویس )تیجانبخشیک است همکاران،4تر و

پیچیدهییغذامحصولاتشودحتیدرمیسببهادرسطحواحدکردندادهثبت(.بلاکچینبا2019

بهعلتبنابراینپذیرباشدامکانآنهاتامنشأتشکیلدهندهمحصولاتغذاییاجزانیزردیابیتکتک

بهدرکجاقرارداردوچهزمانیمتوجهشدکهمحصولقیقدطورتوانبهردیابیدرزمانواقعی،می

 
1 . Vayo & Varial 
2 . Salah 
3 . Lin 
4 . Tijan 



33 

 

نیزازاهدافنامطلوبباکیفیتغذاییکاهشتولیدوتوزیعمحصولاتهمچنینشودتحویلمیمشتری

محصولاتردیابیبهعبارتدیگراستدربلاکچیندرزنجیرهتامینمحصولاتغذاییسیستمردیابی

وناسالمگیردوازورودمحصولاتبلاکچیندقیقترانجاممیسیستمدرزنجیرهتأمینمبتنیبرغذایی

جلوگیریترپایینغذاییباسطحکیفیتمحصولاتباکیفیتبهترباغذاییمحصولاتیاجایگزینی

.(.2019وهمکاران،1)عزیشودمی



 محصولات غذایی و دانش در خصوص    اطلاعات  داده،   حفظو    ی دائم  ثبت - 7-2-2

اطلاعاتبیندادهوگذاریبلاکچینابزاریبرایاطمینانازماندگاریسوابقبودهوبطوربالقوهاشتراک

واعتمادبهصحتاینقابلیت،نمودهوغذاییراآسانمحصولاتمختلفدریکزنجیرهارزشاعضای

واطمینانمیدهدکهنمایدغذاییراتضمینمیمحصولاتغذاییویکپارچگیمحصولاتهایزنجیره

نبودهودرهرزماندرآیندهنیزبرایاهدافقابلتغییرهایمحصولاتغذاییدرزنجیرهتامینداده

(.2017وهمکاران،2)جیتوانازآناستفادهنمودتحلیلمی



 یگذارمتیق ندیفرا یسازمتعادل  - 8-2-2

افزایش بهروشبهعلت ارائهنیاز برای بهمحصولاتودانشدرخصوصاطلاعاتداده،هایجدید

درزنجیرهتامینمحصولاتغذاییایجادمیشودوباقیمتتوزیعارائهکنندگان،یکسیستممصرف

توزیعهایدرکانالسودجزئیاتحاشیهآنجائیکهازوهایتوزیعناپایداراستقیمتتوجهبهاینکه

شوندکنندگانفقطهنگامخریدمحصولازقیمتآنمطلعمیمصرفنمیباشدمحصولاتمشخص

بهثبتقیمت،بنابراین وسایربلاکچین قیمتمرتبطیدادههاتاریخ،مکان،کیفیت،گواهینامه با

(.3،2018)تریبلمیرنمایددیجیتالکمکمیزنجیرهتامینبرایمدیریتمؤثرترگذاریمحصول
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یبرایمحصولدرنظرگرفتهمیشودترمناسبیهاهاتوسطبلاکچینقیمتباحذفواسطه

تأمینمشخصاتبراین،علاوهکرد شهرت میو را نمودکنندگان ردیابی قراردادهایهتوان تجاریو

هادرزماندرستوبادرنظرگرفتن،مذاکرهدربارهبهترینقیمتمکانیزهاربردتابطورکهوشمندراب

گیرد انجام فروشنده قیمتشهرت از قیمتو در ناعادلانه نمودگذاری جلوگیری )تریبلمیر،گذاری

هایتوانفرایندیدرنظرگرفتکهدرآنقیمت(.بنابرایناجرایاثربخشوکارآمدبلاکچینرامی2018

خصوصقیمتمحصولاتغذاییرادراختیاراعتماددروقابلصحیحهایودادهشودواقعیبالفعلمی

(.2019وهمکاران،1)دوادهدکنندگانقرارمیمصرف
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پیشینه تحقیق   -2-2

  تحقیقات خارجی  پیشینه - 1- 2- 2

هایهایمؤثربرپذیرشبلاکچیندرفعالیتایدرزمینهدرکچالش(،مطالعه2018وهمکاران)1امبل

هادرکشورهندرابهانجامرساندند.هدفازمطالعهنامبرده،بررسیلجستیکوزنجیرهتأمینشرکت

هایمختلفهارابهسویاستفادهازسیستمبلاکچیندرفعالیتتواندشرکتعللوعواملیاستکهمی

181ایهایموردنیازخودراازنمونهدرزمینهزنجیرهتأمینسوقدهد.دراینزمینهپژوهشگرانداده

تاییازمتخصصیندرزمینهزنجیرهتأمیندرکشورهندگردآورینمودند.نتایجحاصلشدهدرمطالعه

بلاکچین،دوعامل استفادهدرکشدهدرمحیط راحتیدر دادکهدوعاملعدم نشان عنوانشده

هابودهوسهعاملنگرشاثرگذاربرسودمندیدرکشدهوسهولتاستفادهدرکشدهدرمیانشرکت

اثراتمثبتوچالشهاینسبتبهبلاکچین، ذهنیمدیرانوکنترلرفتاریدرکشدهنیزدارای

هایزنجیرهتأمینمیباشند.عناداریبرتمایلبهاستفادهازبلاکچیندرفعالیتم

ایدرزمینهارزیابیعواملاثرگذاربرپذیرشبلاکچیندر(،مطالعه2020وهمکاران)2اورجی

ارچوبینظریازعواملهحیطهلجستیکحملونقلرابهانجامرساندند.هدفمطالعهنامبرده،ارائهچ

بندیآنهالجستیکحملونقلواولویتانبارداری،آمیزبلاکچیندرکلیدیاثرگذاربرپذیرشموفقیت

شبکه تحلیل فرایند روش از استفاده متخصصینبا از نظرسنجی و موجود پیشینه اساس بر که ای

بندیهادستهای،اینشاخصهایکلیدیاستخراجشدهوبااستفادهازروشفرایندتحلیلشبکهشاخص

دهیگردید.مدلارائهشدهدرتحقیقنامبردهبرمبنایسهدستهازعواملفنی،سازمانیوزیستووزن

بلاکچین، با ابزارهایخاصمرتبط بودن دادکهفراهم نشان نتایجمطالعه و بناشدهاست محیطی

سهشاخصکلیدیومهماثرگذاربرپذیرشبلاکچینموجودهاوضوابطتسهیلاتزیرساختیوحمایت

گذاریگستردهدرکنارعدمهمکاریدرصنعتلجستیکحملونقلبودهوهمچنیننیازبهسرمایه

باشند.نفعاندوعاملمنفیشناساییشدهمیذی
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زنجیرههایپذیرشبلاکچیندرایدرزمینهبررسیچالش(،مطالعه2020وهمکاران)1گوده

هاییاستکهبندیعواملوچالشتأمینرابهانجامرساندند.هدفازمطالعهنامبرده،شناساییورتبه

باشدبنابراینمبتنیبربررسیپیشینهپژوهشبرپذیرفتنیبودنبلاکچیندرزنجیرهتأمیناثرگذارمی

بندیومرورآن،چالشهایاثرگذاربرپذیرشبلاکچین،شناساییومبتنیبرنظراتمتخصصینرتبه

بیناجزایزنجیرهگردیدند.نتایجحاصلازمطالعهنامبردهنشاندادکهاعتمادبینسازمانیونوعرابطه

هایفنی،هابهعنوانچالشهاوثباتوپایداریدادهدادهصحتهایسازمانی،بهعنوانچالشتامین

اجتماعیپذیرشوعملیاتیفرایندهایهایقابلیتهمکاریچندگانهوتنوعمحصولاتبهعنوانچالش

هایاجتماعیاثرگذاربرپذیرشبلاکچیندرزنجیرهوتمایلاترفتاریبهعنوانچالشزنجیرهتامیندر

تأمینمیباشند.

ایدرزمینهموانعپذیرشبلاکچیندرزنجیرهتأمینکشاورزی(،مطالعه2020وهمکاران)2یاداو

-درکشورهندرابهانجامرساندند.هدفازمطالعهنامبرده،شناساییوارزیابیمهمترینموانعوچالش

هایپذیرشبلاکچیندرفرایندهایتولیدوتوزیعمحصولاتکشاورزیدرقالبزنجیرهتأمینکشاورزی

باشد.ساختاریتفسیریودیمتلمیهایمدلسازیکشورهندومبتنیبررویکردیترکیبیازروش

هایگرداوریشدهازمتخصصیندرزمینهمدیریتزنجیرهتأمیندربخشنتایجحاصلازتحلیلداده

بخشکشاورزیبهنفعانکشاورزینشاندادکهضعفضوابطومقرراتموجودوضعفاعتمادبینذی

بلاکچین،مهمترینموانعپذیرشآندربخشزنجیرهتأمینکشاورزیدرکشورهندبودهوهمچنین

عاملنگرانیحفظدادههابهعنواناثرگذارترینعاملبرسایرعواملشناساییگردید.

-ایدرزمینهتحلیلموانعپذیرشبلاکچیندرزنجیره(،مطالعه2021وهمکاران)3وفادارنیکجو

ایتأمینتولیدیوصنعتیرامبتنیبرفرایندتحلیلسلسلهمراتبیبهانجامرساندند.هدفازمطالعهه

زنجیرهنامبرده،تحلیلوبررسیموانعبرایپذیرشوبکارگیریبلاکچیندرفرایندهایزنجیرهتأمیندر

هایموردتولیدیوخدماتیدرکشورهایدرحالتوسعهمیباشد.درتحقیقنامبرده،دادههایتامین

المللیدرزمینهزنجیرهتأمینولجستیکجمعآوریهایبیننیازمبتنیبرنظراتمتخصصینشرکت
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عدممشخصبودنومبتنیبرروشفرایندتحلیلسلسلهمراتبیتحلیلگردیدونتایجنشاندادکه

زیرزمینیغیرقابلکنترل،معاملاتتجاری،وجودتجاریوتبادلاتدرسطحتعاملاتالزاماتاستاندارد

بهشخصیحفظمشخصاتهایمربوطبهپذیریوریسکهایمقیاستعهداتضعیفمدیریتی،چالش

 باشد.هایزنجیرهتأمینمیترتیبششمانعوچالشکلیدیدرزمینهبکارگیریبلاکچیندرفعالیت

هایتأمینپایدارهمراهبابلاکچین،زمینهبررسیزنجیره(،تحقیقیدر2021وهمکاران)1واریال

انجامداند.هدفازمطالعهنامبرده،برجستهنمودنچگونگیبهبودفرایندهایRFIDاینترنتاشیاو

از استفاده با وقایع و بهبودجنبهسیستمهاینظم بر امر این اینکهچگونه بررسی و هاینوظهور

سازیشود،بودهاست.مطالعهنامبردهبراساسمقایسهدوشبیهپایداریزنجیرههایتامینمنعکسمی

دهندهایناستکهعملکردزمانبرایمدیریتسفارشاتبهبودیافتهاستانجامگردیدونتایجآننشان

هایپایداریزنجیرهتامینبرجستهجدیدبرجنبهسیستمهاییافته،تأثیرارچوبتوسعههوبراساسچ

دهد.پیامدهایمدیریتیبیشتریرانشانمیشدهو

ارائه(،مطالعه2021وهمکاران)2اعتمادی مدلموانعپذیرشبلاکچیندرزنجیرهایدرزمینه

هایایتالیایی،بااستفادهازمدلسازیساختاریتفسیریبهدادههایشرکتحفظظتأمینباتأکیدبر

سازیبلاکچیندربندیاهمیتموانعپیادهمطالعهنامبرده،شناساییوسطحانجامرساندند.هدفاز

سازیروشمدلسازیساختاریتفسیریهایایتالیاییبودهونتایجحاصلازپیادهزنجیرهتأمینشرکت

مکنشاندادکهنوساناترمزارزهابهعنواناثرپذیرترینعاملازسایرعواملوباکمترینوتحلیلمیک

،موضوعاتمربوطبهامکاناتسیستمضوابطومقررات،عدمبلوغثرگذاریبرسایرعوامل،وضعفدرا

ترینموانعترینوکلیدیهوشمندنیزبهعنوانمهمتجاریشبکهارتباطیوموضوعاتمربوطبهقرارداد

هایپذیرشبلاکچیندرفرایندهایزنجیرهتامینشناساییگردیدند.وچالش

)3رانا همکاران مطالعه2021و عنوان( با پایدارسیستمای تامین زنجیره یک برای بلاکچین

انجامیکمرورادبیاتسیستماتیکرزیوغذاییانجامدادند.هدفاینمطالعه،ابتدامحصولاتکشاو

اینبررسیسپساندازکاربردهایبلاکچیندرزنجیرهتامینپایدارمحصولاتکشاورزی،درموردچشم
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درنهایتادبیاتباتمرکزبرمزایایاستفادهازبلاکچیندرزنجیرهتامینپایدارمحصولاتکشاورزیو

میارائهیکچشم آتی تحقیقات برای میانداز نشان ادبیات تحلیلمروری ازباشد. استفاده که دهد

کمکبلاکچینکهبااینترنتاشیاترکیبشدهباشدبهپایداریتولیدمحصولاتکشاورزیوغذایی

پذیری،ازبینرفتنحریمهاییهمانندمقیاسچالشسیستمهاکند.بااینحالاستفادهازبسیاریمی

،هزینهبالاومشکلاتاتصالبهاینترنترانیزهمراهباخوددارد.شخصی

ایباعنوانبلاکچینوزنجیرهتامینپایداربابررسیموانع(مطالعه2021وهمکاران)1کوهیزاده

،سازمانومحیطزنجیرهتامینبلاکچینارچوبهموجوددرپذیرشآنانجامدادند.دراینمطالعهچ

گرفت.درتحقیقایشان،مروریکلیبرایبررسیموانعموجوددرپذیرشبلاکچینمورداستفادهقرار

هایتامینپایدارصورتگرفت.اینموانعبااستفادهازازموانعموجوددرپذیرشبلاکچیندرزنجیره

هایاساتیددانشگاهیوبااستفادهازتکنیک،سازمانومحیطزنجیرهتامینونظریهسیستمارچوبهچ

می نشان نتایج گرفت. قرار تحلیل و تجزیه مورد موانعدیماتل که ازسیستمدهد تامین زنجیره و

.باشندمهمترینموانعمی

ارچوببلاکچینپایداربرایزنجیرهتامینمحصولاتهایباعنوانچ(مطالعه2021وهمکاران)2علی

اطمینانتواندمی4.0صنعتنسلجدیدغذاییحلالانجامدادند.درمطالعهایشانعنوانگردیدکه

اثراتسیستمهارادرزنجیرهتامینبهبودببخشدویکپارچگیزنجیرهتامینراافزایشدهدولیاین

چالش و یکمخرب ایشان، توسط مطالعه پنج بررسی براساس دارد. همراه به خود با نیز را هایی

هایموجودبرسرراهاستفادهازبلاکچیندرزنجیرهتامینپایدارارچوبعملیبرایمقابلهباچالشهچ

چ این که گردید وهارائه مدیریتی تغییرات هزینه، ، پیچیدگی کلیدی چالش پنج شامل ارچوب

،تولیدپایدارمحصولاتزنجیرهتامینبیرونیبهعنوانمحیطتقاضایمشتریانوبازاردرخواستهای

هامیباشد.واستانداردالزاماتغذاییحلالو

دی و مطالعه2021)3ساراب زنجیره( و ساختار بلاکچین، پذیرش عنوان با پایدارای تامین های

مانندزنجیرهتامینسیستمهاییمحصولاتکشاورزیوغذاییانجامدادند.درمطالعهعنوانشده،
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3.  Saurabh & Dey 
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تواندکاراییزنجیرهتامینمحصولاتغذاییبسته،اینترنتاشیا،محاسباتابریویادگیریماشینمی

گری،قابلیتردیابیومدیریتکیفیترابهبودبخشند.نتایجمطالعهایشاننشاندادکهعدمواسطه

گیریدر،قیمت،اعتماد،هماهنگیوکنترلبهترتیبازعواملتاثیرگذاربرفرایندهایتصمیممحصول

تامینباشدوهمچنیناینعواملدرطراحییکزنجیرهزنجیرهتامینمحصولاتکشاورزیوغذاییمی

باشند.سازیتاثیرگذارمیپذیر،قابلتعاملومقرونبهصرفهبراییکپارچهبسته،مقیاس

(پژوهشیباعنوانارتباطاتکارآمدمبتنیبربلاکچیندرزنجیرهتامین2021وهمکاران)1تایلا

ایبااستفادهازتحلیلپایدارمحصولاتغذاییارائهنمودند.درمقالهنامبردهروشجدیدسهمرحله

هایاصلی،مدلسازیساختاریتکراریوتجزیهوتحلیلمیکمکبهمنظورتوسعهاستفادهازمولفه

عاملپیشراناستفادهاز9ای،بلاکچیندرزنجیرهتامینغذاییپیشنهادگردیدواینروشسهمرحله

طبقه آنها، مراتبی سلسله سطح براساس شفاف،بلاکچین سیستم شامل ترتیب به گردیدکه بندی

سیستم،کاهشهزینه،غذایسلامتپذیری،مدیریتموجودیباقابلیتردیابی،مقیاسشناساییتقلب،

باشند.میتمشتریومقرراتواستانداردهاایمنوباکیفیت،رضای

هایتامینمحصولاتغذاییارائهایباعنوانبلاکچیندرزنجیره(مطالعه2021وهمکاران)2لی

هایتامینمحصولاتغذاییاستفادههایاصلیبلاکچینکهدرزنجیرهنمودند.دراینمطالعهپلتفرم

وچالشمی مزایا برایشناخت ترکیبی تجزیهوتحلیل و انجامشود،معرفیشده نیز هایبلاکچین

،یتجاریهاتراکنشصحتودقتگردید.نتایجمطالعهنامبردهنشاندادکهبلاکچینباعثافزایش

گردد.علاوهغذاییمیمحصولاتوضایعاتاشتباهاتمحصولاتغذایی،بهبودکیفیتوکاهشسلامت

هایعملیاتیوبهبودکاراییدرزنجیرهتامینحلدیجیتالبرایکاهشهزینهبراین،بلاکچینیکراه

باشد.محصولاتغذاییمی

باعنوانچ(مطالعه2022ن)وهمکارا3مانگلا برهای پایدار برایزنجیرهتامین ارچوبیمفهومی

ارزیابیمواعپیادهکچینمبنایبلا انجامدادند.هدفو مطالعهازسازیزنجیرهتامینمحصولچای

بااستفادهارائهچارچوبیمفهومیبرایاستفادهازبلاکچیندرزنجیرهتامینپایدارمحصولچاینامبرده

 
1.  Tayal 
2.  Li 
3.  Mangla 
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هاوچالشایشان،ارچوبپیشنهادیهباشد.درچمیازروشفرایندتحلیلسلسلهمراتبیفازیکروی

رخدهدموردبررسیقرارموانعیکهممکناستبااستفادهازبلاکچیندرهرمرحلهاززنجیرهتامین

و ریسکگرفت تمامی ادامه اولویتدر موانع و کهبندیها چچالشگردید در موجود ارچوبههای

،استانداردوقابلیتردیابیوعدمبلوغصحتپیشنهادشدهعبارتندازعدمتمرکز،قابلیتاطمینان،

بلاکچین.







 یخارجتحقیقات  پیشینهخلاصه  1-2 جدول

 هاچالش تکنیک تحلیل  موضوع تحقیقسال  محقق

وکامبل

همکاران
2018

هایمؤثربرپذیرشدرکچالش

بلاکچیندرفرایندهایلجستیک

هادروزنجیرهتأمینشرکت

کشورهند

مروروبررسیکیفی

 پیشینهتحقیق

عدمراحتیدراستفادهدرکشدهو

درمحیطعدمحفظدادههااحساس

بلاکچین

اورجیو

همکاران
2020

 ارزیابیعواملاثرگذاربرپذیرش

بلاکچیندرزمینهلجستیک

حملونقل

ANPفازی
هاینفعانوهزینهعدممشارکتذی

گذاریبالایسرمایه

گودهو

همکاران
2020

هایپذیرشبررسیچالش

بلاکچیندرزنجیرهتأمین

Grey 

Relational 

Analysis 

(GRA) 

بیناعتمادبینسازمانیونوعرابطه

هایبهعنوانچالشاجزایزنجیره

هاوثباتودادهصحتسازمانی،

هایهابهعنوانچالشپایداریداده

فنی،قابلیتهمکاریچندگانهوتنوع

هایمحصولاتبهعنوانچالش

درزنجیرهاجتماعیپذیرشعملیاتیو

وتمایلاترفتاریبهعنوانتامین

هایاجتماعیاثرگذاربرپذیرشچالش

بلاکچیندرزنجیرهتأمین

یاداوو

همکاران
2020

موانعپذیرشبلاکچیندرزنجیره

تأمینکشاورزیدرکشورهند
ISM+ 

DEMATEL 

نبودنکاملوالزاماتدرضعفوجود

وضعفاعتمادموجوداستانداردهای

نفعانبخشکشاورزیبهبینذی

بلاکچین،مهمترینمانعپذیرشدر

بخشزنجیرهتأمینکشاورزی،عامل
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بهعنواننگرانیحفظدادهها

اثرگذارترینعاملبرسایرعوامل

وکجویوفادارن

همکاران
2021

درنیبلاکچرشیپذموانعلیتحل

ویدیتولنیتأمیهارهیزنج

لیتحلندیفرابریمبتنیصنعت

یمراتبسلسله

AHP 

عدممشخصبودنالزاماتاستاندارد

،تجاریتبادلاتوتعاملاتسطحدر

ریغینیرزمیزمعاملاتتجاریوجود

،یتیریمدفیضعتعهداتکنترل،قابل

یهاسکیرویریپذاسیمقیهاچالش

ششبیترتبهحفظدادههابهمربوط

نهیزمدریدیکلچالشومانع

نیتأمرهیزنجدرنیبلاکچیریبکارگ

والیوار

همکاران
2021

داریپانیتأمیهارهیزنجیبررس

وایاشنترنتیان،یبلاکچباهمراه
RFID

دوسهیمقااساسبر

 یسازهیشب

فروش،خردهبهلیتحوزماننیانگیم

د،یجدسفارشیبرازمان

درشدهدرخواستیمحصولاتتعداد

سفارشکی

واعتمادی

همکاران
2021

ارائهمدلموانعپذیرشبلاکچین

تأمینباتأکیددرزنجیرهتأمین

هایبرحفظدادههایشرکت

ایتالیایی

ISM+ MicMac 

نوساناترمزارزهابهعنواناثرپذیرترین

عاملازسایرعواملوباکمترین

والزاماتدرضعفوجوداثرگذاری،

موجود،استانداردهاینبودنکامل

،موضوعاتمربوطبهعدمبلوغسیستم

امکاناتشبکهارتباطیوموضوعات

هوشمندهایتجاریمربوطبهقرارداد

ترینموانعترینوکلیدیبهعنوانمهم

هایپذیرشبلاکچیندروچالش

فرایندهایزنجیرهتامین

2021همکارانورانا

نیتامرهیزنجکییبرانیبلاکچ

ویکشاورزمحصولاتداریپا

ییغذامحصولات

اتیادبمرور

 کیستماتیس

امکانعدمحفظدادهپذیری،مقیاس

،هزینهبالاومشکلاتشخصیهای

اتصالبهاینترنت

وزادهیکوه

همکاران
2021

باداریپانیتامرهیزنجونیبلاکچ

رشیپذدرموجودموانعیبررس

آن

وزنجیرهتامینسیستمموانعماتلید

ویعل

همکاران
2021

چهارچوببلاکچینپایداربرای

زنجیرهتامینمحصولاتغذایی

حلال

بصورتاتیادبمرور

کیستماتیس

ویتیریمدراتییتغنه،یهز،یدگیچیپ

،تقاضایمشتریانبازاردرخواست

و،حلالییغذامحصولاتداریپادیتول

استانداردهاوالزامات

2021یدوساراب

وساختارن،یبلاکچرشیپذ

داریپانیتامیهارهیزنج

ییغذاویکشاورزمحصولات

بصورتاتیادبمرور

کیستماتیس

یابیردتیقابل،یگرواسطهعدم

ویهماهنگاعتماد،مت،یق،محصول

کنترل

ولایتا

همکاران
2021

بریمبتنکارآمدارتباطات

داریپانیتامرهیزنجدرنیبلاکچ

ییغذامحصولات

یهامولفهلیتحل

یمدلساز،یاصل

ویتکراریساختار

،اشتباهاتییشناساشفاف،ستمیس

،یابیردتیقابلبایموجودتیریمد

کاهشستم،یسسلامت،یریپذاسیمق
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لیتحلوهیتجز

مککیم

تیرضات،یفیکباوسالمیغذانه،یهز

استانداردهاوالزاماتو،یمشتر

2021همکارانویل
نیتامیهارهیزنجدرنیبلاکچ

ییغذا

لیتحلوهیتجز

یبیترک

ها،تراکنشصحتوکاملبودن

کاهشوتیفیکبهبود،ییغذاسلامت

،ییغذامحصولاتعاتیضاواشتباهات

زنجیرهیاتیعملیهانهیهزکاهش

نیتامرهیزنجدرییکارابهبودوتامین

ییغذامحصولات

ومانگلا

همکاران
2022

رهیزنجیبرایمفهومیارچوبهچ

نیبلاکچیمبنابرداریپانیتام

درآنیسازادهیپموانعیابیارزو

یچامحصولنیتامرهیزنج

سلسلهلیتحل

یکرویفازیمراتب



،صحتنان،یاطمتیقابلتمرکز،عدم

بلوغعدمویابیردتیقابلواستاندارد

نیبلاکچسیستم

 

 پیشینه داخلی   - 2- 2- 2

یندرزنجیرهتامینبسیارمحدودهایبلاکچانجامشدهداخلیدرزمینهچالشومطالعاتتحقیقات

وتحقیقاتانجامشدهبهشرحزیرمیباشد.بوده

-چالشوبلاکچیندرزنجیرهتامینایدرزمینهسیستم(،بهمطالعه1398زاده)اسمعیلیورجب

پژوهشپیشینهحاصلازبررسیومرورتوصیفیتحلیلیکهدراینپژوهشپرداختند.ایپیشرویه

سیستمزنجیرهتامینومدیریتتغییردرهنگاماتخاذاینءبهلزومتوجهبهروابطمیانشرکاباشدمی

سیستماستقراررویهایپیشبانگاهیجامعبرخیازچالشنامبردههمچنینتحقیقشدهاست.تاکید

اینچالش و شناسایی را قراربلاکچین بندیجدید طبقه یک در را است.ها چالشداده دراین ها

طبقهفنیهایچالشوچالشهایبیرونی،هایمیانسازمانیچالش،هایسازمانیچالش،چهارگروه

 بندیشدند.

اطلاعاتدادهها،بررسیتأثیربلاکچینبرگردش(،تحقیقیدرزمینه1398زاده)رضاییوطائی

ساختارپذیرشبررسینامبردهزنجیرهتأمینانجامدادند.هدفتحقیقدرمحصولدرخصوصودانش

پذیریذینفعانزنجیرهتأمینبهدانشبلاکچیندربستراینترنتاشیاءبرایارتقایاعتمادودسترس

تحقیق است. کتابخانهنامبردهتبادلی بامرورباروش و تحقیقای باپیشینه انجاممرتبط بلاکچین

دانشدرزنجیرهتأمینراهایجدیمدیریتپاسخبهچالشامکاننتایجنشاندادبلاکچینگردیدهو

وهمچنین ساختاریدارد هابهبود داده تامینحفظ زنجیره در دانش کنترلو تقلیل هایموجب
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دانشبرخورداریازدادهووتسهیلخواهدشددانشدرزنجیرهتامینوپاگیرشدهودسترسیبهدست

.نمودفراهمخواهدرادرزنجیرهتامیندانشقابلاعتمادتری،باقابلیتاعتمادبالا

هایمؤثربلاکچینبرای(،تحقیقیدرزمینهبررسیروابطمیانشاخص1399رضاییوبابازاده)

هایمهمواساسیغذاییانجامدادند.برایناساس،شاخصمحصولاتزنجیرهتامینپذیریبهبودرقابت

غذاییبراساسبلاکچینشناساییشدهوبااستفادهازروشدیمتلفازیروابطساختاریمحصولاتدر

مشخصزنجیرهتامینمتخصصینشدهبراساسنظراتوعلتومعلولیبینهشتشاخصشناسایی

،مؤثرترینشاخصاشتباهنشاندادکهشاخصقابلیتردیابیوجلوگیریازتحقیقنامبردهگردید.نتایج

هاغذایی،بیشترینتعاملرابادیگرشاخصمحصولاتهمچنینشاخصجلوگیریازضایعاتوبوده

هوشمندتأثیرپذیرترینشاخصاست.تجاریداردوشاخصقرارداد

)رجبی همکاران و مطالعه1400کفشگر زمینه(، در اولویتای و چالششناسایی هایبندی

تأمینسازیبلاکپیاده زنجیره رویکردگروهیچیندر بر انجامرساندند.BWMرامبتنی هدفبه

اولویتنامبردهپژوهش و پیادهبندیچالششناسایی بلاکهای پایهسازی بر تأمین زنجیره در چین

گیریچندشاخصهگروهیاست.دراینهایتصمیمترینروشعنوانیکیازنوینبیزینبه BWM روش

  گیریازروشسپسبابهرهشدهوهاشناساییپژوهش،چالشپیشینهراستادرابتداپسازبررسی

BWM بهتعییناهمیتاینچالشب نتایجیزین نامبردههادرموردمطالعاتیپرداختهشد. تحقیق

ترینبهترتیبمهمومدیریتیفنیوسازمانیوچالشهای،حفظدادههاهایحاکیازآنبودکهچالش

هایهایچالشهمچنیندربینتمامیزیرشاخصبودهوبلاکچینسازیهایشرکتدرپیادهچالش

شده زیرشاخصشناسایی مقیاس، ضعیف،های تامینحفظوپذیری زنجیره های ازداده ترتیب به

.میباشندبالاتریناهمیتبرخوردار

 لیداختحقیقات  پیشینهخلاصه  -2-2جدول 

 هاچالش تکنیک تحلیل  موضوع سال تحقیق محقق

اسمعیلیو

زادهرجب
1398

استقرارهایپیشرویچالش

بلاکچیندرزنجیرهتامین

بررسیتحلیلی

پیشینهتحقیق

،سازمانیهایچهارگروهچالششناسایی

چالشهای،هایمیانسازمانیچالش

فنیهایچالشوبیرونی
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-رضاییوطائی

زاده
1398

بررسیتأثیربلاکچینبرگردش

ودانشدرزنجیرهتأمیندادهها

بررسیتحلیلی

پیشینهتحقیق
مدیریتدانشدرزنجیرهتأمین

1399رضاییوبابازاده

هایبررسیروابطمیانشاخص

-مؤثربلاکچینبرایبهبودرقابت

پذیریمحصولاتغذایی

دیمتلفازی

شاخصقابلیتردیابیوجلوگیریاز

بهعنوانمؤثرترینشاخص،اشتباه

غذاییبامحصولاتجلوگیریازضایعات

هاوبیشترینتعاملبادیگرشاخص

هوشمندبهعنوانتجاریشاخصقرارداد

 تأثیرپذیرترینشاخص

رجبیکفشگرو

همکاران
1400

هایبندیچالششناساییواولویت

چیندرزنجیرهسازیبلاکپیاده

تأمین

BWM بیزین

حفظدادههاوچالشهایهایچالش

بهترتیبومدیریتیفنیوسازمانی

هایشرکتدرترینچالشمهم

هایزیرشاخصبلاکچین،سازیپیاده

دادههایحفظو،پذیریضعیفمقیاس

بهعنوانبهترتیبزنجیرهتامین

بالاتریناهمیتباهایزیرشاخص

 

مطالعاتبهتوجهبا و تحقیق پیشینه ستمیساستقرارشدهییشناسایهاچالششده،انجاممرور

بهشرحجدولزیرارائهگردیدهاست.نیتأمرهیزنجدرنیبلاکچ

 ی پایدار محصولات غذای  نی تأم   ره یزنج  در  نی بلاکچ  ستمیس  استقرار  شده  ییشناسا ها و موانع چالش  - 3- 2جدول  

 منبع  و موانع  هاچالش ردیف 

هایموجودبرایحفظدادههایزنجیرهتامیننگرانی1
،شیرواستاواو(2019ژائووهمکاران)

(،2022داشورا)

(2019ژائووهمکاران)سرعتپایینتبادلات2

(2018گالوزوهمکاران)محصولهایمدیریتدادهالکترونیکعدموجودسیستم3

(2018لووهمکاران)هادربلاکچینبازیابییااصلاحدادهپیچیدگی4

(،2023سارگنتوهمکاران)ضعیفیرپذیاسیمق5

6
عدمتوانمندیدرپایشبرخیپارامترهایتولیدمحصولاتغذایی)همچون

هایزیستمحیطی(شاخص

،ورنو(2019کامیلاریسوهمکاران)

(2023همکاران)

7
داده،بهاشتراکگذاریدادههاوحفظصحتگیدستیابیبهتوازنبینپیچید

دربلاکچینها

،چاوالالاو(2019وانگوهمکاران)

(2022همکاران)

متخصصوآموزشدیدهکارکنانضعفدانشوکمبود8
(،شیرواستاواو2020دوانوهمکاران)

(2022داشورا)

طرفینتجاریوجودعدماعتمادکافیمیان9
(،آنو2019وانگوهمکاران)

(2023همکاران)

10
عدمبلوغوپذیرشفرهنگاستقراربلاکچینوعدمهمکاریدربینذینفعان

زنجیرهتامین

،سارگنتو(2020یاداووهمکاران)

(،2023همکاران)
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11
کارشناسانفنیدرتصمیمگیرانومدیرانوضعفادراکاتمشترکمیان

زنجیرهتامین

عبداللهو(،بن2023خانوهمکاران)

(2023همکاران)

12
توسطنیتامرهیزنجو،پیچیدگیهاوعدمسهولتاستفادهازبلاکچینموانع

ذینفعان

،اوکانلائوو(2020یاداووهمکاران)

(.2023همکاران)

آنتغییراتمدیریتیوتعهداتضعیفناشیاز13
(،ورنو2023خانوهمکاران)

(2023همکاران)

(2022چاوالالاوهمکاران)نوساناترمزارزها14

(2019ژائووهمکاران)زیاددرزنجیرهتامینمنابعتامینگذاریاولیهونیازبهسرمایه15

درزنجیرههایتامینمختلفواستانداردهاالزاماتتفاوتمیان16
،چاوالالاو(2018همکاران)گالوزو

(2022همکاران)

موجوداستانداردهاینبودنکاملوالزاماتدرضعفوجود17

،ورنو(2018صابریوهمکاران)

(،شیرواستاواوداشورا2023همکاران)

(2022)

شکاف تحقیق و نوآوری تحقیق حاضر   - 3- 2- 2

استقرارسیستمبلاکچیندرزنجیرهتامینشاملمزایاوچالشباتوجهبهمرورپیشینهتحقیق،موضوع

هاوموضوعاتمرتبطباکاربردآندرزنجیرهتامین،بسیارجدیدبودهومطالعاتبیشتریبرایتوسعه

بهتوجهباوبلاکچینسیستمزمینهموجوددرمقالاتمرورومطالعهاساسآنموردنیازمیباشد.بر

استقراریهاچالشبندیموجود،مقالاتمرتبطباشناساییواولویتمقالاتبهدسترسیهایمحدودیت

فرانیچبلاکستمیس وغذامحصولاتپایدارنیمأترهیزنجهایندیدر باشد می محدود بسیار یی

تحقیقیباموضوععنوانشدهباروشترکیبیپیشنهادیمبتنیروشهایتئوریتصمیمگیری،در

 پیشینهتحقیقمشاهدهنگردید.بنابرایناینتحقیقجزوتحقیقاتجدیددراینزمینهمیباشد.

باشد:بهشرحزیرمی-(2020)همکارانویاداو-پایهمقالهباحاضرتحقیقتمایزوجه

پیشنهادینخستینتمایزپژوهشحاضربامقالهپایهدررویکردتحلیلیآنباتوجهبهروشترکیبی −

درANPوDEMETEL،BWMهایمیباشد.درپژوهشحاضررویکردتحلیلی،ترکیبیازروش

استفادهشدهISMوDEMATELمحیطفازیاستدرحالیکهدرمقالهپایهازرویکردترکیبی

است.

هاوموانعاستقرارسیستمبلاکچیندرزنجیرهتامینمحصولاتازسویدیگرتحقیقحاضرچالش −

غذاییراباتوجهبهمفهومپایداریزنجیرهتامین،ارزیابیورتبهبندیمینمایدبنابراینچالش
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هایمرتبطباپایدارینیزدرشناساییچالشهایعنوانشدهدرمقالهپایه،بررسیوپسازبومی

 سازیدرشرکتموردمطالعهمحصولاتغذاییرتبهبندیوتحلیلخواهدشد.



 فصل   خلاصه  -4-2-2

هاچالشپیشینهتحقیقمرتبطباموضوعپایاننامهپرداختهشدوشاخصهایدراینفصلبهبررسی

بلاک استقرارسیستم تامینمحصولاتغذاییوموانع اساسمرورپیشینهتحقیقچیندرزنجیره بر

ارائهشکافتحقیقنیزومقایسهبامقالاتپایهمنتخبشناساییگردید.باتوجهبهمرورپیشینهتحقیق

گردید.
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 روش تحقیق فصل سوم 
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 مقدمه  -1 -3

شک خواهدصورت،درستیشناسروشایشناختیجستجوباقیتحقاهدافبهیابیدستبدون

کشفدنبالبهتکهاسپژوهشهرردمراحلنیتریاساسازقیتحقروشبنابراینمعرفی.فتریپذ

همانندموضوعموردمطالعهویافتنبهتریننتیجهبرایاهدافوسوالاتتحقیقمیباشدوتیواقع

میبردآنرابهکار،خودقیتحقموضوعمتفاوتدرجعبهابزاراستکهمحققمتناسببایهاابزار

وهادادهیگردآوریچگونگینوعتحقیقوبررسبهفصلنیادربنابراین (.1398صفرزاده،وفرهنگی)

بهپاسخیراستادراولیهیهادادهازاستفادهبهمنظورهادادهلیتحلپیشنهادیبرایتجزیهوروش

.شودیمپرداختهقیتحقسؤالات

 نوع تحقیق  -2 -3

مندیازروشتحقیقمناسباستهاییکمطالعهعلمیباهدفیافتنواقعیت،بهرهجملهویژگیاز

با  شود.کهمبتنیبراهدافتحقیقوهمچنینماهیتوموضوعانوامکاناتدردسترسانتخابمی

یهامسألههیپابربنابراینشودیمآغازمشخصشدههدفومسألهکیباقیتحقهرنکهیابههتوج

ازراآنهاانواعونمودهیبندطبقهراقاتیتحقتوانیمکند،یمدنبالپژوهشگرکهیهدفوشدهمطرح

یریپذمیتعمدرجهوهاافتهیمیمستقکاربردزانیمبهیبندطبقهنوعنیادروکردیبازشناسگریکدی

وتیماه و هدف یعنیمبنادواساسبریعلمقاتیتحق.شودیمدیتأکگریدمشابهطیشرابرآنها

ابزارویدانیمروشازپژوهشایندراینکهبهتوجهبا(.1387،94،یخاک)شوندیممیتقس روش

استفادهمتخصصینومدیراندرمطالعهموردیازیتعدادازهادادهجمعآوریمنظوربهپرسشنامه
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ییآنجاازنیهمچن.است  یشیمایپروش،وماهیتاساسبرحاضرپژوهشکهگفتتوانمیاست،شده

موضوعواقعیدرکییبررسدنبالبهآنیپارامترهاوطیمحدررییتغجادیابدونحاضرپژوهشکه

ستمیساستقراریچالشهایابیارزدنبالبهمشخصاًنکهیانظرازوبودهیفیتوصنوعازاستتجارت

زنجنیبلاکچ هایمبتنییغذامحصولاتداریپانیتأمرهیدر معیریگمیتصمیبرروش یارهایبا

.نمودیبنددستهراآنتوانیمیموردمطالعهنوعازاست،یفازطیچندگانهدرمح

 قلمرو پژوهش  -3 -3

باشد:سهقلمرویاینتحقیقبهقرارزیرمی

موردی()مطالعهغذاییمحصولاتتولیدزنجیرهتامینقلمرویمکانی: •

1402ماههاولسال6آوریشدهدرجمعدادههایقلمرویزمانی: •

چالش • بررسی موضوعی: بلاکقلمروی سیستم استقرار باهای پایدار تامین زنجیره در چین

گیریچندمعیارههایتصمیماستفادهازروش

 های تحقیق گام -4 -3

ارائهشدهاستکهدرادامهاین1-3شکلدرحاضرپژوهشمراحلروشتحقیقمورداستفادهدر

فصل،بهاینمراحلبهصورتتفصیلیاشارهمیگردد.
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 . مراحل روش تحقیق در این پژوهش 1-3شکل 

 ( 2020)لیو و همکاران،  

 

های توسعه مدلی به منظور ارزیابی چالش

بکارگیری سیستم بلاکچین در فرآیند 

 زنجیره تأمین پایدار محصولات غذایی

 :1مرحله 

زمینه ها در شناسایی اثرگذارترین و مهمترین چالش

بکارگیری سیستم بلاکچین در فرایند زنجیره تأمین 

 پایدار محصولات غذایی

ها و موانع اثرگذار بر بکارگیری چالش جمع آوری

 با تمرکز برسیستم بلاکچین در زنجیره تأمین پایدار 

و  پیشینه تحقیقغذایی مبتنی بر مرور  محصولات

 تجربه متخصصان

 :2مرحله 

زنجیره ها متناسب با و طبقه بندی چالش بومی سازی

 ها بندی آنمحصولات غذایی و دسته تامین

 بندی مبتنی بر ابعاد پایداریها و دستهچالش بومی سازی

 :3مرحله 

به منظور شناسایی  DEMATELسازی روش پیاده

 ها بر یکدیگراثرات کلی چالش

 DEMATELپیمایش و تحلیل مربوط به 

های موجود در یک تجمیع امتیازات کمی چالش

 آنبه منظور تعیین قدرت اثرگذاری کلی  معیار

ای علی و معلولی )نقشه تشکیل ساختار شبکه

 روابط شبکه(

 :4مرحله 

ها و ابعاد پایداری مبتنی بر های چالششناسایی وزن

 ANPو  BWMرویکرد ترکیبی 

  معیارهاتعیین بهترین و بدترین 

به  معیاراستفاده از بدترین 

عنوان مبنایی برای مقایسات 

 معیارهازوجی با دیگر 

 معیارهامحاسبه وزن بهینه هریک از 

به  معیاراستفاده از بهترین 

عنوان مبنایی برای مقایسات 

 معیارهازوجی با سایر 

بردارهای به تشکیل سوپرماتریس با وارد نمودن 

 های روش بی دبلیو امدست آمده از وزن

ها از طریق تشکیل های شاخصمحاسبه وزن

 سوپرماتریس حدی 

ارائه راهکارها و پیشنهادات کاربردی به 

 مدیران زنجیره تامین محصولات غذایی
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 هاداده  جمع آوریابزار  -5 -3

مطالعهبراینظرسنجیازمتخصصینابزارتحقیقدرمطالعهحاضرمبتنیبرسهپرسشنامهاستاندارد

محصولات تامین زنجیره در میموردی امتیازغذایی به نخست پرسشنامه بهمتخصصیندهیباشد.

مرورمحصولاتغذایی،شناساییشدهازداریپانیتأمرهیدرزنجنیبلاکچستمیساستقراریهاچالش

مطالعهبرموجودهاباساختارترینآنمتناسبانتخابوهاچالشاینبومیسازیوپیشینهتحقیق

غذاییمبتنیبررویکرددلفیفازیاختصاصدارد.براساساینموردیدرزنجیرهتامینمحصولات

هایمعرفیازچالشیکهراثرگذاربودنمیزانمطلوبیتودرخصوصمتخصصیننظرپرسشنامه

موردمحصولاتغذاییداریپانیتأمرهیدرزنجنیبلاکچستمیساستقرارتحقیقبرایپیشینهشدهدر

باشدکهمبتنیبهچهمیزاناست؟پرسشنامهدومنیزپرسشنامهاستانداردروشدیمتلفازیمیمطالعه

شدتباتوجهبه،حاصلشدهشده،ابعادچهارگانهبومیسازیهایبندیچالشبرآن،پسازدسته

درخصوصمتخصصینپرسشنامه،نظرگیرند.دراینتأثیراتمستقیمبریکدیگرموردارزیابیقرارمی

براساسپرسشنامهسومدریافتمیشود.دیگرمعیاراصلیبرسهمعیاراصلیمیزانتأثیرمستقیمهر

هایموجوددرابعادچهارگانهپژوهش،مقایساتپژوهشنیز،مبتنیبربهترینوبدترینابعاددرشاخص

بدترینوارد-وشبهترینگیردتااوزاناهمیتبهدستآمدهازرهاصورتمیزوجیمیاناینشاخص

ایشوند.بهبیاندیگردراینپژوهشروشسوپرماتریسناموزونمربوطبهروشفرایندتحلیلشبکه

ایفاقدپرسشنامهمقایساتزوجیبودهواینمقایساتمبتنیبرروشبیدبلیوامفرایندتحلیلشبکه

نرمافزارسوپردسیشنبهمنظورانجاممحاسباتمربوطل،پذیرد.همچنینازنرمافزاراکسصورتمی

اوزانبهینهابعادپژوهشمحاسبهایاستفادهونرمافزارلینگونیزبهمنظوربهروشفرایندتحلیلشبکه

.خواهدگرفتبدترینمورداستفادهقرار-درروشبهترین

 متخصصین  گروه  -6 -3

لازماولیهدرموردموضوعدادههایپیشبرداهدافپژوهشوهمچنینجمعآوریبرایدراینمطالعه

پیشینهتحقیق،عواملموجوددرمتخصصینبرایانجامنظرسنجیواخذنظراتموردمطالعهابتدا

-هاومولفهشناساییشد.پژوهشگرپسازمطالعهوبررسیوجمعآوریدقیقوهدفمندتمامیسنجه

تحقیق)فصلدوم(اقدامنمود.ماحصلوجمعبندیاینمطالعهوبررسیپیشینههایاصلیپژوهشدر

هایاصلیپژوهشگردید.ومرورادبیاتدرفصلدوممنجربهشناساییوتدویناولیهمولفه
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میاستفادهازیموردنهایدادهجمعآوریمنظوربهمتخصصینمطالعهموردیگروهدراینمطالعهاز

درفرایندهایزنجیرهتامینمحصولاتغذاییمتخصصمتشکلازتعدادیازمدیرانگروه.اینگردد

نیا.موردمطالعهاشرافکاملدارندهایتولیدکنندهمحصولاتغذاییشرکتبهعملکردمیباشدکه

هاشرکتنیتأمرهیزنجیهاتیفعالبامرتبطیواحدهامتخصصرانیمدازیتعدادازمتشکلگروه

استاندرییغذامحصولاتبزرگومتوسطیهاشرکتدر...وعیتوزوفروشانبار،وتدارکاتهمچون

یلیتحصمدرکحداقلزینومرتبطیکارسابقهسال15حداقلیدارامتخصصین.بودتهران

-ازروشنمونهمتخصصینانتخابوبهمنظوربودهبازنجیرهتامینمرتبطزمینهدرارشدیکارشناس

شناخت عدم به توجه با گردید. استفاده برفی گلوله غیراحتمالی موردزمینهدرمتخصصینگیری

متخصصیندرزمینهمعرفیدیگرمتخصصینمطالعه،رویکردگلولهبرفیکهمبتنیبرپیشنهاداتخود

ارائهشدهاستگروهمشخصات1-3جدولدراستمورداستفادهقرارگرفت. دراین.متخصصین

هایمعتبرتولیدمحصولاتغذاییمراجعهنمودهوپساززمینهپژوهشگرنخستبهیکیازشرکت

نظرخواهیازدوتنازمدیراناینشرکت،ازایشاندرخواستنمودتامدیرانمتخصصدیگریرادر

معرفینمایند.بدینترتیبایشانافراددیگررابهپژوهشگرمعرفینمود.مبتنیبررویکردزمینهاین

ازنمونه نفردیگر یادو تایک نمود افراددرخواست این از پژوهشگر برفی، گلوله گیریغیراحتمالی

نیزادامهپیدانمود.درمجموعمتخصصینمدنظرخودرامعرفینماید.اینفرایندبرایسایرمتخصصین

نهایتاًمشارکتدرمطالعهحاضرمتخصص10معرفیشدند،متخصصفردیکهبهعنوان16مبتنیبر

 تند.راپذیرف

 پژوهش  نیمتخصص گروه  مشخصات .  1-3 جدول

 کار  سابقه تحصیلی  مدرک سازمانی  شغل پژوهش  متخصصین

18یدکترکیانفورماتواحدریمد1متخصص

22یدکترتولیدیزیربرنامهواحدمعاون2متخصص

19ارشدیکارشناسمدیرخریدخارجی3متخصص

22دکتریکیانفورماتواحدمدیر4متخصص

18ارشدیکارشناس(یزیربرنامهمعاونترمجموعهیز)اطلاعاتیفناورریمد5متخصص

17یدکترکیانفورماتواحدمعاون6متخصص

23ارشدیکارشناسکیانفورماتویحسابدارواحدارشدریمد7متخصص
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20ارشدیکارشناسوخریدمدیرواحدانباروتدارکات8متخصص

21یدکتر(تالیجیدبازاریابیبخش)یعمومروابطواحدمعاون9متخصص

15ارشدیکارشناسمدیرفروش10متخصص

 هاابزار تجزیه و تحلیل داده  -7 -3

دراینپژوهشبهمنظوربومیسازیعواملموردنظرازروشدلفیوبرایکشفارتباطبینعواملاز

درمحیطفازیاستفادهBWMمبتنیبرANPروشدیمتلوبهمنظوراولویتبندیعواملازروش

شود.می

 های فازی نظریه مجموعه   -1 - 7  - 3

 های فازیمجموعه  - 1  -1 - 7  - 3

هایفازیمنظورحلمشکلاتپدیدهبه1توسطپروفسورزاده1965هایفازیدرسالتئوریمجموعه

واقعیهمچونوضعیت دنیای اینموجوددر ایجادگردید. ومبهم نادقیق اطمینان، هایدارایعدم

هایذهنیانسانی،نسبتبهمفاهیممربوطبهقضاوتنامشخصبودنگیریتئوریدرراستایاندازه

باشد.فرضکنیدهایکلاسیکدارایبرتریمیتئوریمجموعه 1 2, ,..., nX x x x=مجموعهمرجع

)وسیلهتابععضویتازاینمجموعهمرجعبهAباشد.مجموعهفازی )
A

xطوریگردد،بهتوصیفمی

بازهAکههرعضوموجوددر یکعددحقیقیدر 0,1تابعرابرمی )گرداند.مقادیر )
A

xدرجه

xعضویت Aمی تابع.شوندنامیده مقدار )بزرگترین )
A

xقوی دارای درجه، درترین عضویت

.(1965)زاده،باشد.میAمجموعه

 اعداد فازی  - 2  -1 - 7  - 3

داشتهXدر2xو1xمحدباستاگروفقطاگربهازایهرXازمجموعهجهانیAمجموعهفازی

(:2019وهمکاران،2باشیم)کایا

 
1 Zadeh 
2 Kaya 
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𝜇�̃�(𝜆𝑥1 + (1 − 𝜆) 𝑥2) ≥ 𝑚𝑖𝑛( 𝜇�̃�(𝑥1), 𝜇�̃�(𝑥2)) (3-  1 )  

کهبهطوری 0,1 .

شودهرگاه:مجموعهفازینرمالخواندهمیXازمجموعهجهانیAمجموعهفازی

∃𝑥𝑖 ∈ 𝑋, 𝜇�̃�(𝑥𝑖) = 1                                                                                       (3- 2 )  

زیرمجموعه فازی بالا،یکعدد تعریف دو به توجه ازمجموعهجهانیبا فازی تابعاستXای که

ترینایازمتداولباشد.اعدادفازیمثلثیوذوزنقهعضویتشدارایهردوشرطنرمالبودنوتحدبمی

دلیلسهولتدرمحاسباتباشند.اعدادفازیمثلثیبهاعدادفازیچهازلحاظتئوریکوچهدرعملمی

فازیذوزنقه اعداد به نیزخصوصیاتشاننسبت بهایکاربردیو اعدادفازیترهستند. همیندلیل

تواندمی�̃�اند.عددفازیمثلثیمثلثیبراینشاندادنمتغیرهایزبانیدراینپژوهشترجیحدادهشده

1بهصورت 2 3( , , )a a a1نمایشدادهشودکهدرآن 2 3a a a واعدادقطعیدرونپرانتزبهترتیب

ترینمقدار(وحدبالا)بزرگترینمقدارنمایانگرحدپائین)کمترینمقدارمحتمل(،حدوسط)محتمل

؛سرگلزانی1،2001میگردد)چنتعریفزیرصورتبه𝜇�̃�(𝑥)آن،عضویتتابعوباشندمحتمل(می

 (:1398مستنهی،ومیش

(3-3)𝜇�̃�(𝑥) =

{
 
 

 
 
0,                        𝑥 < 𝑎1,
𝑥 − 𝑎1
𝑎2 − 𝑎1

    𝑎1 ≤ 𝑥 ≤ 𝑎2,

𝑎3 − 𝑥

𝑎3 − 𝑎2
     𝑎2 ≤ 𝑥 ≤ 𝑎3,

0,                     𝑥 > 𝑎3.

 

1  کهحالبافرضاین 2 3( , , )a a aA 1  و  = 2 3( , , )a a aB برقرارزیردوعددفازیمثلثیباشندقواعد  =

 میباشد

(3-4)�̃� ⊕ �̃� = (𝑎1, 𝑎2, 𝑎3) ⊕ (𝑏1, 𝑏2, 𝑏3) = (𝑎1 + 𝑏1, 𝑎2 + 𝑏2, 𝑎3 + 𝑏3) 

 
1 Chen 
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(3-5)�̃�(−)�̃� = (𝑎1, 𝑎2, 𝑎3)(−)(𝑏1, 𝑏2, 𝑏3) = (𝑎1 − 𝑏3, 𝑎2 − 𝑏2, 𝑎3 − 𝑏1) 

(3-6)�̃� ⊗ �̃� = (𝑎1, 𝑎2, 𝑎3) ⊗ (𝑏1, 𝑏2, 𝑏3) = (𝑎1𝑏1, 𝑎2𝑏2, 𝑎3𝑏3) 

(3-7)�̃�(÷)�̃� = (𝑎1, 𝑎2, 𝑎3)(÷)(𝑏1, 𝑏2, 𝑏3) = (𝑎1/𝑏3, 𝑎2/𝑏2, 𝑎3/𝑏1) 

(3-8)𝑘�̃� = (𝑘𝑎1, 𝑘𝑎2, 𝑘𝑎3) 

(3-9)(�̃�)−1 = (
1

𝑎3
,
1

𝑎2
,
1

𝑎1
) 

 روش دلفی فازی   -2  - 7  - 3

یکفرآیندقویمبتنیبرساختارارتباطیگروهیاستکهدرمواردیکهدانشیناکاملدلفیتکنیک

شود.استفادهمیمتخصصینبینیکسانشدننظراتباهدفدستیابیبه،ونامطمئندردسترسباشد

روش نظراتدلفیدر میمتخصصینکلاسیک، بیان قطعی اعداد قالب افراددر که حالی در شود،

کنندوایننشاندهندهاحتمالیبودنهایذهنیخودبرایبیاننظراستفادهمیازشایستگیمتخصص

هایفازیسازگاریداردبنابراین،عدمقطعیتاینشرایطاست.احتمالیبودنعدمقطعیت،بامجموعه

هایفازیموردتحلیلاخذوبااستفادهازمجموعهمتخصصینهادرقالبزبانطبیعیازبهتراستداده

زیفادلفیسنتیباتئوریفازیتحتعنوانروشدلفیبدینمنظور،پیشنهادادغامروش،قرارگیرند

مزیتوشوداستفادهمیمتخصصیندراینروشازتوابععضویتبراینشاندادننظرکهارائهشد

یکسانشدننظراتاتویکپارچهنمودنآنهابرایدستیابیفازیدرتوجهبههریکازنظردلفیروش

سنتیودلفی.مراحلاجراییاینروشترکیبیازروش(1995وهمکاران،1)ایشیکاواگروهیاست

هایهرمرحلهبااستفادهازتعاریفنظریهمجموعههایفازیاست.بهمنظورفازیسازیتحلیلداده

شود.ازاعدادفازیاستفادهمیمتخصصننظرات

بهعنوانابزاریبرایپیشبینیمؤثرمورداستفادهقرارگرفتهودرطیفگستردهایدلفیروش

وهمکارانفازینخستینبازتوسطایشیکاوا.تکنیکدلفیگیرد.مورداستفادهقرارمیموضوعاتاز

 
1 ishikava 
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ونظریهمجموعهفازی.پژوهشگرانیدلفیپیشنهاددادهشدکهترکیبیبودازتکنیکسنتی (1993)

موضوعرامطرحنمودکهبکارگیریروشدلفی (،درمطالعهخوداین2000وهمکاران)1چونچانگ

درکعقایدونظراتمتخصصیننامشخصبودنتوانپیچیدگیوهایگروهیمیگیریفازیدرتصمیم

فازینسبتبهرویکردسنتیومتداولآنراتاحدودزیادیحلنمود.یکیازنقاطبرتریروشدلفی

گیرینهایینیازیبهچنددوریاراندنداشتهودریکراندایناستکهبهمنظوردستیابیبهتصمیم

نهاییدستمی اینمسئلهسببصرفهجوییدرزمانبهتصمیم دادهیابدکه هاوهزینهگرداوری

؛2013وهمکاران،  2رسد)کارداراسفازیصرفاًدریکراندبهانجاممیگردد.بهبیاندیگردلفیمی

ایدرفرایندهایکهمطالعاتپیشینعموماًازاعدادفازیمثلثیوذوزنقه(.باتوجهبهاین2017، 3ژانگ

داده نمودهگردآوری استفاده خود بههای و مطالعه این در پیچیدگیاند سطح از کاستن هایمنظور

گردد.محاسباتیازاعدادفازیمثلثیاستفادهمی

 مراحل روش دلفی فازی  - 1  -2  - 7  - 3

میگرددمعرفیهااستفادهمیشاخصبومیسازیمنظور هایروشدلفیفازیکهبهدراینبخشگام

(:2022وهمکاران،4.)تزنگگردد

رسد.بهانجاممیمتخصصیننظراتآوریجمعمنظوراینگامبه:  متخصصیننظرات    جمع آوری  - 1گام  

گردد؛بدینمنظوراینگامآغازمیپیشینهتحقیقهاوعواملموردنظرازشاخصشناساییپساز

تهیهودرقالبیکسؤالکلیدراختیارموضوعموردمطالعهایاستاندارددربردارندهعواملپرسشنامه

زنجیرهدربلاکچینسیستماستقراربرچالشهاییچه(1گیرد:)پیوستشمارهقرارمیمتخصصین

هستند؟تأثیرگذارشماشرکتغذاییمحصولاتتأمین

 کنند.،یکگزینهراانتخابمی2-3هایموجودمبتنیبرجدولدهندگانباتوجهبهپاسخپاسخ

 

 
1 . Chang 
2 .Kardaras 
3 .Zhang 
4 Tseng 
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 . عبارات کلامی و مقادیر کلامی اعداد فازی 2-3جدول 

 

 

 

 

 

هرشاخصیادرخصوصمتخصصمبتنیبرنظراتهرنظرات دریافتی از متخصصین:    تجمیع - 2گام  

گردندتادرقالبیکنظرکلیوتجمیع،دراینگامایننظراتتجمیعمی2-3عاملبراساسجدول

شدهموردبررسیقرارگیرند.بدینمنظورازرویکردهایمیانگینگیریسادهوهندسیدرمطالعات

ترگیریسادهیاحسابیبهدلیلتجمیعسادهشودکهدرمطالعهحاضرازرویکردمیانگیناستفادهمی

.برایناساسخواهیمداشت:میشودهایفازیاستفادهداده

(3-  10                         ) 

𝑎𝑖𝑗 1 = 𝑚𝑖𝑛{𝑎𝑖𝑗 1
1 , 𝑎𝑖𝑗 1

2 , … , 𝑎𝑖𝑗 1
𝐾 }, 

𝑎𝑖𝑗 2 =
∑ 𝑎𝑖𝑗2
𝑛
𝑖𝑗=1

𝑛
, 

𝑎𝑖𝑗 3 = 𝑚𝑎𝑥{𝑎𝑖𝑗 3
1 , 𝑎𝑖𝑗 3

2 , … , 𝑎𝑖𝑗 3
𝐾 } 

منظورتجمیعایناعداد،،به2-3مطابقجدولمتخصصینبدینترتیبکهدرنظراتگردآوریشدهاز

حدپایینشاملکوچکترینحدپایینموجوددرمیانحدودپایین،حدبالاشاملبزرگترینحدبالای

باشد.حدودبالاوحدووسطشاملمیانگینحسابیحدودوسطاعدادفازیمثلثیمیموجوددرمیان

دراینگامهرعددفازیمثلثیبرای هر چالش:    متخصصینفازی نمودن نظرات تجمیع شده  دی  -3گام  

گردندتاحاصلازتجمیعنظراتخبرگانمبتنیبرفرمولزیرازحالتفازیبهغیرفازیتبدیلمی

 عبارات کلامی  مقادیر کلامی 

 کاملاًاندک(1/0،0،0)

 اندک (3/0،1/0،0)

 نسبتاًاندک (5/0،3/0،1/0)

 بینابین(7/0،5/0،3/0)

 نسبتاًزیاد (9/0،7/0،5/0)

 زیاد (1،9/0،7/0)

 کاملاًزیاد (1،1،9/0)



58 

 

�̃�کههاتسهیلگردد.بافرضاینتحلیلبررویآن = (𝑎, 𝑏, 𝑐)یکعددفازیمثلثیباشد،ازفرمول

(:1،2017شود)گووژائوزیراستفادهمی

(3-  11 )                         𝑉 =
𝑎 + 4𝑏 + 𝑐

6
 

هایکماهمیتبهاینگامبهحذفشاخصهابااستفادهازیکحدآستانه:شاخصبومیسازی-4گام

هااختصاصدارد.بدینمنظورازیکحدآستانهاستفادهشدهنمودنمهمترینشاخصانتخابمنظور

(،2011)2مارتینزوهمکارانگردند.هاییدارایاعدادکوچکترازاینحدآستانهحذفمیوشاخص

در7/0درنظرگرفتند.برهمیناساسحدآستانهدراینپژوهش7/0حدآستانهرادرپژوهشخود

ایامتیازیکمترازحدآستانهبدستبیاوردحذفنظرگرفتهشد.لذادرصورتیکهشاخصیاگزینه

هایباامتیازکمترازحدآستانه،مجدداًبینخبرگانتوزیعوشدهوپرسشنامهبعدازحذفشاخص

ایحذفنشودکندکهگزینهشود.اینروندتاجاییادامهپیدامیتکنیکدلفیبرایدومینباراجرامی

وانحرافازمعیارهرگزینهدرآخریندورنسبتبهدورقبلاختلافجزئیداشتهباشد.همچنینهرچه

(.2014وهمکاران،3است)حبیبیمتخصصینباشدنشانهنزدیکینظرات1انحرافمعیارهاکمتروزیر

 تکنیک دیمتل فازی - 3  - 7  - 3

گروهدوبهرالیدخعواملتواندیمکهاست(اگرافی)دیدارجهتیهاگرافبریمبتنمتلیدتکنیک

واستفادهازآندرشرایطعدمقطعیتوفازیمیتواندنتایجدقیقتریندینماکیتفکمعلولوعلت

و5)عبداللهاستریزشرحبهفازیمتلیدروشمراحل.(2023وهمکاران،4راحاصلنماید)ژانگ

(:2023همکاران،

همراهمقیاسهایکلامیمشخصمیگرددتابهمرحلهنیدرا:یفاز  کلامی   هایمقیاس  یطراح

های پرسشنامهچالش در شده مقیاساریدراختشناسایی این گیرد. قرار زیرمتخصصین قرار به ها

 
1 Guo and Zhao 
2 Martinez 
3 Habibi 
4 Zhang 
5 Abdullah 



59 

 

باشد:می

 های کلامی برای مقایسات زوجی . مقیاس3-3جدول

 ی کلام عبارت  فازی   مقدار

 (VH)ادیزیلیخریتأث (0.75,1,1)

 (H)ادیزریتأث (0.5,0.75,1)

 (L)کمریتأث (0.25,0.5,0.75)

 (VL)کمیلیخریتأث (0,0.25,0.5)

 (NO)ریتأثیب (0,0,0.25)

میمستقاثرشدتتاشودیمدرخواستدهندهپاسخهرازمرحلهنیدرا:متخصصین  دریافت نظرات

راهر تامینگریدچالشبرچالش زنجیره در بلاکچین سیستم دراستقرار که غذایی محصولات

�̃�𝑖𝑗دنما.پرسشنامهموجوداست،ارائهدهد = (𝑙𝑖𝑗 , 𝑚𝑖𝑗 , 𝑢𝑖𝑗)درمورددهندهنشاندهندهنظرپاسخ

.شودیمدرنظرگرفته(0,0,0.25)یعددفازهاسیماتردرi=jهریاست.براjچالشبرiچالشاثر

�̃�𝑝باشندبهصورتیفازیهاهیدرایدارادیکهباn×nسیماترکیدهندهپاسخهریبرا = [�̃�𝑖𝑗
𝑝
]

ن،یبنابرا؛میباشدموردمطالعهچالشهایتعدادnپاسخدهندگانوتعدادpبطوریکهگرددیمفیتعر

�̃�1. �̃�2. … . �̃�𝑝ازمیشدترابطهمستقیهاسیماترpبوددنخواهدهندهپاسخ.

ماتریسدراینمرحله(:   �̃�  اولیه  گیریتصمیم  ماتریس)    مستقیم  رابطه  شدت  ماتریس  ایجاد

 ایجادمیشود.دهندگانپاسخهمهنظراتازسادهمیانگیناستخراجبااولیه،گیریتصمیم

محاسبهمیگردد.Zشدهنرمالایزماتریسدراینمرحله:مستقیم  اثر  شدت  ماتریس  سازی  نرمال

�̃�𝑖𝑗اگر = (𝑙𝑖𝑗 , 𝑚𝑖𝑗 , 𝑢𝑖𝑗)آنگاهباشندمستقیمرابطهشدتماتریسهایدرایه:

(3-12)�̃�𝑖𝑗 =
�̃�𝑖𝑗
𝑟
= (

𝑙𝑖𝑗
𝑟
,
𝑚𝑖𝑗

𝑟
,
𝑢𝑖𝑗
𝑟
) 
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(3-13)𝑟 = max
1≤𝑖≤𝑛

(∑𝑢𝑖𝑗

𝑛

𝑗=1

) 

کهطوریبهباشدداشتهوجودiیککمدستکهشودمیفرضگونهاین
1

n

ij

j

u r
=

.

روابطشدتماتریسهایدرایهتکتکبررابالاحدودسطریمجموعبزرگترینحاصلدیگر،بیانبه

حاصلمیشود.شدهنرمالمستقیمروابطشدتماتریسونمودهتقسیممستقیم

(3-14)�̃� = [
�̃�11 ⋯ �̃�1𝑛
⋮ ⋱ ⋮
�̃�𝑛1 ⋯ �̃�𝑛𝑚

] 



:   1فازی  کلی رابطه شدت ماتریس آوردن بدست

𝑙𝑖𝑗)فازیحدهربرایماتریساین , �́�𝑖𝑗 , �́�𝑖𝑗)گرددمیمحاسبهزیرهایفرمولوسیلهبه:

(3-15)𝑙𝑖𝑗 = �̃�𝑙 × (𝐼 − �̃�𝑙)
−1 

(3-16)�́�𝑖𝑗 = �̃�𝑚 × (𝐼 − �̃�𝑚)
−1 

(3-17)�́�𝑖𝑗 = �̃�𝑢 × (𝐼 − �̃�𝑢)
−1 

ماتریسنمودهتاراباهمترکیبمثلثیاعداداینبالایومیانیپائین،حدهایازهریکنهایت،در

    :گرددتشکیلمربوطه

(3-18)�̃� = [
�̃�11 ⋯ �̃�1𝑛
⋮ ⋱ ⋮
�̃�𝑛1 ⋯ �̃�𝑛𝑚

] 

 
1. Total-relation Fuzzy Matrix 
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وجمععناصرهر𝐷𝑖ایجادنمودارعلیوتجزیهوتحلیلآن:بدینمنظورابتداجمععناصرهرسطر

نشانگرمیزانتاثیرگذاریآنعاملبرشوند.چمععناصرهرسطربرایهرعاملمحاسبهمی𝑅𝑗ستون

ازمعیارهایسیستماست.جمععناصرستونبرایهرعاملنشانگرمیزانتاثیرپذیریآنسایرعامل

سیستماست.معیارهایسایر

(3-19)𝐷𝑖 =∑𝑣𝑖𝑗    (𝑖 = 1.2.⋯ . 𝑛)

𝑛

𝑗=1

 

(3-20)𝑅𝑗 =∑𝑣𝑖𝑗    (𝑗 = 1.2.⋯ . 𝑛)

𝑛

𝑖=1

 

مقادیر دیفازیارD-RوD+Rسپس و آورده مختصاتا.سپسیکدستگانجاممیشودبدست ه

دهد؛بهبودهکهمیزانتاثیروتاثرهرچالشرانشانمیD+Rدکارتیرسمکردهکهمحورافقیآن

هاتعاملبیشتردارد.عبارتدیگرهرچهمقداراینچالشبیشترباشد،چالشموردنظرباسایرچالش

دهد.استکهقدرتتاثیرگذاریهرچالشرانشانمیD-Rهمچنینبردارعمودیدستگاهمختصات

بهطورکلیاگراینمقداربرایچالشیمثبتباشد،آنچالشیکچالشعلیمحسوبشدهواگر

شود.منفیباشدیکمتغیرمعلولمحسوبمی

 

 در محیط فازی   BWMمبتنی بر    ANPروش    -4 - 7  - 3

اولبهمنظورکاهشمقایساتزوجی،مقایساتزوجیمرحلهباشد.درمیمرحلهاینروشدارایدو

مقایسهزوجینیازدارد4n-5.اینروشفقطبهگیردبدترینفازیانجاممی-براساسروشبهترین

محاسباتراکاهشوسرعتمیزانتواندمیANPولذادرترکیبباروش1(2020وهمکاران،وی)ل

افزایشدهد.درپرسشنامهتکمیلرادرمتخصصین ازروشمرحلهها نتایجحاصل درBWMدوم

 
1 . Liu et al., 2020 
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روش گامقرارمیANPسوپرماتریس براساس محاسبات بقیه وسپس روشگیرد انجامANPهای

گیرد.می

فازی  بدترین-بهترین  اول: انجام مقایسات زوجی به روش مرحله

/هاشاخصتیاهموزنوییشناسامنظوربهکردهایرونیدتریجدازیککهینیبدترونیبهترروش

دراینتحقیقمورداستفادهقرارمیباشدیمچندگانهیارهایمعبایریگمیتصمساختاردرارهایمع

هدفکه نمودیمعرفامویدبلیبنامبارایزوجساتیمقابریمبتنیکردیرو،(2015)1ییرضا.گیرد

ساتیمقایاجرامنظوربه.بودریپذانعطافیکردیروساختاردرهاشاخصمعیارها/وزننییتعآناز

امویدبلیبروش2017درسال2ژائووگو،تیقطععدمطیشراتحتدراینروشهاشاخصیزوج

یرهایمتغجدولاز،معیار/شاخصnیزوجساتیمقامنظوربهروش،نیادر.نمودندارائهرایفاز

بعدمعیارهایبندرتبهآنازپسگرددیماستفادهمتخصصیننظراتو4-3جدولدرشدهارائهیکلام

کیقالبدریفازامویدبلیبمدلحلوکلامیساتیمقافرمدرمتخصصینتوسطآنهایابیارزاز

.(2017درسالژائووگو)استانجامقابلیرخطیغاییخطیاضیریزیربرنامهمدل

 . متغیرهای کلامی و مقادیر فازی 4-3جدول 

 ی فاز  ریمقاد کلامی  یرهایمتغ

(1،1،1)کسانیارجحیتیدارا

(5/1،1،67/0)ارجحیتضعیف

(5/2،2،5/1)نسبتاارجح

(5/3،3،5/2)خیلیارجح

(5/4،4،5/3)کاملاارجح

 

(:2017درسال3ژائووگو)باشدیمریزصورتبهیفازامویدبلیبروشمراحلانجام

 
1 . Rezaei 
2 . Guo and Zhao 
3 . Guo and Zhao 
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اول:   صورتبهچالشمجموعهنیاکهگرددیمنییتعها()چالشارهایمعازیامجموعهگام 

{𝐶1, 𝐶2, 𝐶3, … , 𝐶𝑛} باشدیمفیتوصقابل.

.گردندیم  نییتع   متخصصین  از  ینظرخواه   قی طر  از  چالش )معیار(    نیبدتر   و  نیبهترگام دوم:  

بهشاخصدونیا،هاچالش(نیترتیاهمکمونیترتیاهمبا)نیبدترونیبهترشدننیمعازپس

شوند.یمیگذارنامچالشنیبدترعنوانبهwCوچالشنیبهترعنوانبهbCصورت

 سه یمقا   مطالعه  سایر چالش های شناسایی شده در  با  چالش )معیار(  ن ی بدتر  و  نیبهترگام سوم:  

نیبدترونیبهترچالشدوبهنسبتچالشهاتیاهمزانیمافتیدرمنظوربهسهیمقانیا.می شوند

چالشهاگریدحیترجوچالشهاگریدبهنسبتچالشنیبهترحیترجزانیم،مرحلهنیادر.باشدیم

نییتع4-3جدولدرشدهآوردهکلامیریمقادومتخصصیننظراتقیطرازچالشنیبدتربهنسبت

بهنسبتچالشنیبهتریتاهمبردارنخستشودکهبرداریمحاصلبرداردوبیترتنیبد.گرددیم

بهبرداردونیا.چالشمیباشدنیبدتربهنسبتچالشهاگریدتیاهمبرداریگریدوچالشهاگرید

𝐴𝐵صورت = {�̃�𝐵1, �̃�𝐵2, … , �̃�𝐵𝑛}و𝐴𝑊 = {�̃�𝑊1, �̃�𝑊2, … , �̃�𝑊𝑛}باشندیمشینماقابل.

چهارم:   ها  نهیبه  وزن  مرحله  نیا  درگام  هایوزن.  گرددیم  محاسبه  چالش  نهیبه

(𝑤1
∗, 𝑤2

∗, … , 𝑤𝑛
شود:حاصلمیریزیاضیریزیربرنامهمدلحلبریمبتن(∗

(3-21)

min 𝜁 

𝑠 ∙ 𝑡 ∙  

{
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 |
�̃�𝑏
�̃�𝑗
− �̃�𝐵𝑗| ≤ 𝜁

|
�̃�𝑗

�̃�𝑤
− �̃�𝑗𝑤| ≤ 𝜁

∑𝑅(

𝑛

𝑗=1

�̃�𝑗) = 1

𝑙𝑗
𝑤 ≤ 𝑚𝑗

𝑤 ≤ 𝑢𝑗
𝑤

𝑙𝑗
𝑤 ≥ 0

𝑗 = 1.2.⋯ . 𝑛
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𝑙𝑗آندرکه
𝑚 ،𝑚𝑗

𝑤و𝑢𝑗
𝑤باشندیمهاوزنیمثلثیفازاعدادیبالاویانیمن،ییپاحدوددهندهنشان.

گیرد.بهدرنظرگرفتهشدهودرسوپرماتریسقرارمیANPنتایجبدستآمدهبهعنوانورودیروش

شوند.تشکیلمیBWMبیاندیگرسوپرماتریسناموزونازنتایجمقایساتزوجیروش

 ANPهابااستفادهازروشدوم:اولوبتبندیچالشمرحله

تعمیمکهدرواقعباشدمیگیریتصمیمبرایتفسیریوتوصیفینگرشیکایشبکهتحلیلفرایند

باایشبکهساختاربهمراتبیسلسلهساختاربراساستبدیلمراتبی،سلسلهتحلیلفرایندروشیافته

درحالتیکهگزینهکهباشدمی2بازخورو1وابستگیگرفتننظردر روش این عبارتدیگر یابه ها

بهیکدیگروابستههستندکاربرددارد با بهمرحلهادامهمراحلدر.معیارها باشدزیرمیصورتدوم

(:2023وهمکاران،3قادری)

سوپرماتریستشکیلوسوپرماتریسدروندرBWMازروشآمدهدستبهاوزاندادن:قرارگام پنجم

.4Wناموزون

منظوربهسازینرمالموزون،سوپرماتریسآوردنبدستوناموزونسوپرماتریسسازی:نرمالگام ششم

باهاییستونباماتریسیبهراناموزونسوپرماتریسوپذیردمیانجامموزونسوپرماتریساستخراج

ماتریسدرستونآناعضاءتکتکبرستونهرمجموعتقسیمباعملاین.کندمیتبدیلیکمجموع

.آیدمیدستبهناموزون

هفتم ت،یاهماوزانییهمگرامنظوربه.5یحدسیماترلهیوسبهیکلحاتیترجمحاسبه:گام 

اوزانکهشودیمدهینامیحدسیماترحاصلسیماتر.رساندهمیشودتوانبهموزونسیسوپرماتر

.استدستیابیقابلآنازهاشاخص

 
1  Dependence 
2  Feedback 
3 Ghaderi 
4 Unweighted super matrix   
5  Limiting super matrix   
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 بندی فصل سومجمع -8 -3

قراریبررسموردهادادهلیتحلویگردآورنحوههمچنینومراحلانجامآننوعتحقیقوفصلنیادر

ابتدا.گرفت ودیگرداشارههادادهیگردآورنحوهیاصلابزارعنوانبهپژوهشیهاپرسشنامهبهدر

ندیفرایوفازمتلید،یفازیدلفیهاروشبریمبتنشدهجمعآورییهادادهلیتحلمراحلسپس،

تابااجرایمراحلاشارهشدهدیگردتشریحبدترینفازی-مبتنیبرروشبهترینیفازیاشبکهلیتحل

 موردبررسیوتحلیلقرارگیرد.آتیفصلنتایجحاصلشدهدردراینفصل،
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 یافته ها فصل چهارم 
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 مقدمه -1-4

بخشازجملهبخش این در کههرگونهخطا است ها داده تحلیل و تجزیه پژوهش اصلییک های

تواندتاحدزیادیهامیهایتحلیلمناسبدادهشود.انتخابروشتواندمنجربهنتایجنادرستمی

اعدادهایجمعآوریشدهمحققرادرجلوگیریازبروزاشتباهاتدرامرتحقیقیاریرساند.داده

کاربردیشدننتایجبایستیتوسطابزارمناسبموردتجزیهوتحلیلقرارگیرند.دربرایهستندکه

دستیابیبهبرایشدولذادراینفصلتوضیحدادههافصلسومپیرامونابزارتجزیهوتحلیلداده

.میشودهاپرداختهاهدافوپاسخسوالاتپژوهشیبهتجزیهوتحلیلداده

 ها چالش بومی سازیارزیابی و  -2-4

هایاستقرارسیستمبلاکچیندرزنجیرهتامینپایدارمحصولاتغذاییبااستفادهازمطالعاتچالش

مختلفکتابخانه ازمقالات و اینشناساییای اینکه به توجه با ارائهشد. درفصلدوم که گردید

لذابایدبومیسازیشودکهبدینمنظورازروشدلفیپیشینهتحقیقمیباشدهابرگفتهازچالش

بدینمنظورپرسشنامه استفادهشد. بافازی بیانگریکچالشمی17ای )کههرسوال باشد(سوال

هاخواستهشداهمیتهرچالشقرارگرفتوازآنمتخصصینگروهطراحیگردیدودراختیاراعضای

باشد:زیرمیصورت.نتایجحاصلبهکنندرابااستفادهازمعیارهایزبانیفازیبیان

ارائهشدهاست.1-4معیارهایزبانیفازیهمانطورکهدرفصلسومنیزبیانشد،درجدول
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 : معیارهای زبانی مورد استفاده در روش دلفی فازی  1-4جدول 











دهد:ومحاسباتمربوطبهروشدلفیرانشانمیمتخصصینگروهنظر2-4جدول

 : نتایج دلفی فازی دور اول2-4جدول 

 دیفازی  میانگین نظران  ها فرعی چالش های اصلیچالش

 فنی معیارهای  

51/0[1،52/0،0]هایموجودبرایحفظدادههایزنجیرهتامیننگرانی
71/0[1،74/0،3/0]پایینتبادلاتسرعت

83/0[1،87/0،5/0]محصولهایمدیریتدادهالکترونیکعدموجودسیستم
79/0[1،86/0،3/0]هادربلاکچینپیچیدگیبازیابییااصلاحداده

80/0[1،88/0،3/0]ضعیفیرپذیاسیمق

 دانش  معیارهای 

برخیپارامترهایتولیدمحصولاتغذاییعدمتوانمندیدرپایش

هایزیستمحیطی()همچونشاخص
[1،83/0،3/0]77/0

اشتراکها،بهدادهحفظ،صحتپیچیدگیدستیابیبهتوازنبین

دربلاکچینگذاریدادهها
[1،79/0،1/0]71/0

72/0[1،81/0،1/0]متخصصوآموزشدیدهکارکنانضعفدانشوکمبود

معیارهای منابع  

 انسانی 

73/0[1،83/0،1/0]وجودعدماعتمادکافیمیانطرفینتجاری
عدمبلوغوپذیرشفرهنگاستقراربلاکچینوعدمهمکاریدر

بینذینفعانزنجیرهتامین
[1،78/0،1/0]70/0

کارشناسانتصمیمگیرانومدیرانوضعفادراکاتمشترکمیان

فنیدرزنجیرهتامین
[1،83/0،3/0]77/0

رهیزنجو،پیچیدگیهاوعدمسهولتاستفادهازبلاکچینموانع

توسطذینفعاننیتام
[1،85/0،3/0]78/0

معیارهای سازمانی  

 و مدیریتی 

70/0[1،78/0،1/0]تغییراتمدیریتیوتعهداتضعیفناشیازآن

60/0[1،66/0،0]نوساناترمزارزها

77/0[1،84/03/0]زیاددرزنجیرهتامینمنابعتامینگذاریاولیهونیازبهسرمایه

76/0[182/0،3/0]درزنجیرههایتامینمختلفواستانداردهاالزاماتتفاوتمیان

 عبارات کلامی  کد مقادیر کلامی 

(1/0،0،0)TL کاملاًاندک 

(3/0،1/0،0) VL اندک 

(5/0،3/0،1/0) L نسبتاًاندک 

(7/0،5/0،3/0)M بینابین 

(9/0،7/0،5/0) H نسبتاًزیاد 

(1،9/0،7/0) VH زیاد 

(1،1،9/0) TH کاملاًزیاد 
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70/0[1،78/0،1/0]موجوداستانداردهاینبودنکاملوالزاماتدرضعفوجود



نوسانات"و"برایحفظدادههایزنجیرهتامینهایموجودنگرانی"چالشدو2-4براساسجدول

لذاباتوجه(حذفشدند.7/0ازچرخهمطالعهبهدلیلکسبامتیازکمترازحدآستانه)"رمزارزها

باشد:عدماجماعنظرمتخصصینروشدلفیبرایدوردوماجراشدکهنتایجآنبهصورتزیرمی

 : نتایج دلفی فازی دور دوم 3-4جدول 

 دیفازی  میانگین نظران  ها فرعی چالش های اصلیچالش

 فنی معیارهای  

6833/0[1،7/0،3/0]تجاریسرعتپایینتبادلات

7566/0[1،81/0،3/0]محصولهایمدیریتدادهالکترونیکعدموجودسیستم
8566/0[1،91/0،5/0]هادربلاکچینپیچیدگیبازیابییااصلاحداده

83/0[1،92/0،3/0]ضعیفیرپذیاسیمق

 دانش  معیارهای 

عدمتوانمندیدرپایشبرخیپارامترهایتولیدمحصولاتغذایی

هایزیستمحیطی()همچونشاخص
[1،86/0،3/0]79/0

اشتراکها،بهدادهحفظ،صحتپیچیدگیدستیابیبهتوازنبین

دربلاکچینگذاریدادهها
[1،83/0،1/0]7366/0

8166/0[1،85/0،5/0]متخصصوآموزشدیدهکارکنانضعفدانشوکمبود

معیارهای منابع  

 انسانی 

7233/0[1،81/0،1/0]وجودعدماعتمادکافیمیانطرفینتجاری
عدمبلوغوپذیرشفرهنگاستقراربلاکچینوعدمهمکاریدر

بینذینفعانزنجیرهتامین
[1،7780،3/0]7366/0

تصمیمگیرانوکارشناسانمدیرانوضعفادراکاتمشترکمیان

فنیدرزنجیرهتامین
[1،87/0،5/0]83/0

رهیزنجو،پیچیدگیهاوعدمسهولتاستفادهازبلاکچینموانع

توسطذینفعاننیتام
[1،83/0،3/0]77/0

معیارهای سازمانی  

 و مدیریتی 

8433/0[1،84/0،7/0]مدیریتیوتعهداتضعیفناشیازآنتغییرات

7633/0[1،82/0،3/0]زیاددرزنجیرهتامینمنابعتامینگذاریاولیهونیازبهسرمایه

7633/0[1،82/0،3/0]درزنجیرههایتامینمختلفواستانداردهاالزاماتتفاوتمیان

73/0[1،82/0،1/0]موجوداستانداردهاینبودنکاملوالزاماتدرضعفوجود



حذفشد.متخصصینازچرخهمطالعهبراساسنظر"سرعتپایینتبادلات"دردوردومدلفیچالش

جدولزیرارائهدرمجدداًروشدلفیاجراشدکهنتایجآنمتخصصینلذاباتوجهبهعدماجماعنظر

شدهاست:
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 : نتایج دلفی فازی دور سوم 4-4جدول 

 دیفازی  میانگین نظران  ها فرعی چالش های اصلیچالش

 فنی معیارهای  

8166/0[1،85/0،5/0]محصولهایمدیریتدادهالکترونیکعدموجودسیستم

91/0[1،94/0،7/0]هادربلاکچیناصلاحدادهپیچیدگیبازیابییا
8966/0[1،92/0،7/0]ضعیفیرپذیاسیمق

 دانش  معیارهای 

عدمتوانمندیدرپایشبرخیپارامترهایتولیدمحصولاتغذایی

هایزیستمحیطی()همچونشاخص
[1،89/0،5/0]8433/0

اشتراکها،بهدادهحفظ،صحتپیچیدگیدستیابیبهتوازنبین

دربلاکچینگذاریدادهها
[1،84/0،5/0]81/0

8033/0[1،83/0،5/0]متخصصوآموزشدیدهکارکنانضعفدانشوکمبود

معیارهای منابع  

 انسانی 

8166/0[1،85/0،5/0]وجودعدماعتمادکافیمیانطرفینتجاری
عدمبلوغوپذیرشفرهنگاستقراربلاکچینوعدمهمکاریدر

بینذینفعانزنجیرهتامین
[1،8/0،5/0]7833/0

تصمیمگیرانوکارشناسانمدیرانوضعفادراکاتمشترکمیان

فنیدرزنجیرهتامین
[1،89/0،5/0]8433/0

رهیزنجواستفادهازبلاکچین،پیچیدگیهاوعدمسهولتموانع

توسطذینفعاننیتام
[1،85/0،3/0]7833/0

معیارهای سازمانی  

 و مدیریتی 

8366/0[1،88/0،5/0]تغییراتمدیریتیوتعهداتضعیفناشیازآن

7966/0[1،82/0،5/0]زیاددرزنجیرهتامینمنابعتامینگذاریاولیهونیازبهسرمایه

8033/0[1،83/0،5/0]درزنجیرههایتامینمختلفواستانداردهاالزاماتتفاوتمیان

8033/0[1،83/0،5/0]موجوداستانداردهاینبودنکاملوالزاماتدرضعفوجود



کسبکردهولذا (7/0هایباقیماندهامتیازیبیشترازحدآستانه)براساسنتایجدورسومتمامچالش

بومیهاینهاییبعدازهاشکلگرفت.چالشایحدفنشد.بنابرایناجماعنظردرموردچالشگزینه

باروشدلفیدرجدولزیرارائهشدهاست:سازی



 های نهایی تحقیق: چالش 5-4جدول 

 کد ها فرعی چالش های اصلیچالش

 فنی
T 

 T1محصولالکترونیکهایمدیریتدادهعدموجودسیستم

 T2هادربلاکچینپیچیدگیبازیابییااصلاحداده
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 T3ضعیفیرپذیاسیمق

 Kدانش 

هایزیستعدمتوانمندیدرپایشبرخیپارامترهایتولیدمحصولاتغذایی)همچونشاخص

محیطی(
K1 

 K2دربلاکچیناشتراکگذاریدادههاها،بهدادهحفظ،صحتپیچیدگیدستیابیبهتوازنبین

 K3متخصصوآموزشدیدهکارکنانضعفدانشوکمبود

 انسانی منابع 

H 

 H1عدمبلوغوپذیرشفرهنگاستقراربلاکچینوعدمهمکاریدربینذینفعانزنجیرهتامین

 H2توسطذینفعاننیتامرهیزنجو،پیچیدگیهاوعدمسهولتاستفادهازبلاکچینموانع

 H3تصمیمگیرانوکارشناسانفنیدرزنجیرهتامینمدیرانوضعفادراکاتمشترکمیان

 H4وجودعدماعتمادکافیمیانطرفینتجاری

سازمانی و  

 مدیریتی 

I 

 I1موجوداستانداردهاینبودنکاملوالزاماتدرضعفوجود

 I2درزنجیرههایتامینمختلفواستانداردهاالزاماتتفاوتمیان

 I3تغییراتمدیریتیوتعهداتضعیفناشیازآن

 I4زیاددرزنجیرهتامینمنابعتامینگذاریاولیهونیازبهسرمایه



 معیارهای اصلیای میان شناسایی ساختار شبکه -3-4

هابهعنوانورودیارتباطبینابعادونحوهتاثیرگذاریوتاثیرپذیریچالششناساییدرادامهبهمنظور

 ازروشدیمتلفازیاستفادهشد.ANPروش

هایاینروش)درفصلسوم(،روشدیمتلبهشکلزیرمبتنیبرتوضیحاتارائهشدهدرزمینهگام

گردد:سازیمیپیاده

ودرمتخصصین(میانابعادمختلف:بهکمکنظرخواهیاز1)سببیشناساییروابطعلیومعلولی-1

معیارالفبرمعیاراصلیایبدینمضمون،اینروابطشناسائیگردید:شدتاثرمستقیمقالبپرسشنامه

هابااستفادهازمعیارهایپیشنهادیلیطیفپاسخ3-3ببهچهمیزاناست.باتوجهبهجدولاصلی

نظراتخودرامتخصصینعضومتخصصگیرد.دهتأثیرتاتأثیرخیلیزیادرادربرمی(،ازبی2012)

اند.ازبیتأثیرتاتأثیرخیلیزیادابرازداشته

نظرات ازمشخصشدن اینگردیدتجمیعنظراتمتخصصین،پس طریقتجمیع. ازاز استفاده

وسیله(.پسازتجمیعنظرات،به4-4گیرد)جدولدهندگانانجاممیمیانگینسادهازنظراتهمهپاسخ

5-4گردد.ماتریسنرمالشدهدرجدولروابطمستقیمنرمالمی  ماتریسشدت13-3و12-3روابط

 
1 . Causal  
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بالابرایهرسطرمحاسبهشدهوسپس اینزمینهنخستمجموعحدود نشاندادهشدهاست.در

 گردد.تقسیممیهایماتریسبزرگترینعددبرتمامیدرایه

شود.درواقعمیمحاسبهدستآوردنماتریسنرمالشده،ماتریسشدترابطهکلیفازیپسازبه

باشد.اینعناصراینماتریسنشاندهندهشدتروابطکلیمستقیموغیرمستقیمعناصربریکدیگرمی

پذیرد.ماتریسشدتروابطباکمکنرمافزاراکسلانجاممی17-3و16-15،3-3وسیلهروابطعملبه

باشد.ریسشدتروابطکلیمیفازیسازیماتآوردهشدهاست.گامبعدیدی6-4کلیفازیدرجدول

 استفادهگردید.19-3فازینمودنماتریسشدتروابطکلیازفرمولمنظوردیبه

 ماتریس تجمیع نظرات  6-4جدول 

 سازمانی و مدیریتی  انسانی منابع  دانش   فنی 

 1.000 0.917 0.667 0.667 0.417 0.208 0.833 0.625 0.375 0.250 0.000 0.000 فنی

 0.958 0.750 0.500 1.000 0.792 0.542 0.250 0.000 0.000 1.000 0.958 0.708 دانش  

منابع  

 انسانی 
0.625 0.875 0.958 0.250 0.458 0.708 0.000 0.000 0.250 0.375 0.625 0.833 

سازمانی و  

 مدیریتی 
0.075 0.167 0.417 0.667 0.917 1.000 0.458 0.708 0.958 0.000 0.000 0.250 

 ماتریس تجمیع نظرات نرمال شده   7-4جدول 

 سازمانی و مدیریتی  انسانی منابع  دانش   فنی 

 0.312 0.286 0.208 0.208 0.130 0.065 0.260 0.195 0.117 0.078 0.000 0.000 فنی

 0.299 0.234 0.156 0.312 0.247 0.169 0.078 0.000 0.000 0.312 0.299 0.221 دانش  

منابع  

 انسانی 
0.195 0.273 0.299 0.078 0.143 0.221 0.000 0.000 0.078 0.117 0.195 0.260 

سازمانی و  

 مدیریتی 
0.023 0.052 0.130 0.208 0.286 0.312 0.143 0.221 0.299 0.000 0.000 0.078 

هایمحاسباتیارائهشدهبرایهرکدامازحدودبالا،میانیوپایین،مقادیرمطلوبمبتنیبرفرمول

محاسبهگردیدند.دراینزمینهنخستدرماتریسنرمالشدهسهحدپایین،میانیوبالادرقالبسه

این تک تک از واحد ماتریس گردیده، تفکیک مجزا تفریقماتریسماتریس ماتریسی صورت به ها
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هامحاسبهشدهودرنهایتماتریستفکیکیحدوددرگردیده،سپسماتریسمعکوسحاصلتفریق

ماتریسمعکوسضربماتریسیگردیدهاست.پسازمحاسبه،ازطریقتلفیقاینسهماتریس،ماتریس

 آید:شدتروابطاولیهفازیبهدستمی

 . ماتریس شدت روابط کلی فازی 8-4جدول 

 سازمانی و مدیریتی  انسانی منابع  دانش   فنی 

 2.001 0.552 0.270 1.859 0.402 0.141 1.852 0.464 0.193 1.595 0.277 0.076 فنی

 2.231 0.591 0.263 2.160 0.542 0.244 1.919 0.360 0.109 2.001 0.585 0.298 دانش  

منابع  

 انسانی 
0.247 0.499 1.775 0.154 0.419 1.816 0.071 0.276 1.733 0.201 0.489 1.958 

سازمانی و  

 مدیریتی 
0.123 0.343 1.617 0.257 0.505 1.836 0.207 0.457 1.877 0.090 0.305 1.755 

گردد.بدینمنظورازگونهکهبیانگردیدماتریسفوقدرگامبعدبهصورتغیرفازیتبدیلمیهمان

7-4شود.جدول(استفادهمی19-3تبدیلاعدادفازیمثلثیبهعددغیرفازی)فرمولفرمولساده

دهد.ماتریسحاصلرانشانمی

 فازی شده شدت روابط کلی . ماتریس دی9-4جدول 

 انسانی منابع  دانش   فنی 
سازمانی و  

 مدیریتی 

 0.843506 0.701017 0.743182 0.556162 فنی

 0.918762 0.872078 0.687029 0.867186 دانش  

 0.784209 0.58896 0.702156 0.754902 انسانی منابع 

 0.61376 0.749818 0.775851 0.606564 سازمانی و مدیریتی 



منظورحذف.اینعملبهمیشودمحاسبهایمطلوبحالبهکمکمیانگینگیریساده،حدآستانه

کمکمیانگینسادهدرروشدیمتلاینحدآستانهگیرد.بهروابطکماثروحفظروابطمهمانجاممی

آوردهشده8-4حدآستانهدرجدولانتخاب.نتایجحاصلازاینمیباشد7353/0استخراجوبرابر

اینجدول، به توجه با آستانهدرایههایاست. ازحد روابطیهستندکه نشاندهندهشدت صفر،
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هایاستقرارسیستمبلاکچیندرکلیچالشمعیار4بینبدینترتیبروابطعلیومعلولیکوچکترند.

تأمین نیزمحصولاتزنجیره ابعاد تأثیرگذاری شدت کمی مقادیر علاوه به گردید. شناسایی غذایی

همان است. گردیده میمشخص مشاهده که چالشگونه دانشگردد، ویهای اثرگذارترین عنوان به

مدیریتیهایچالش و کمسازمانی عنوان اصلیاثرترینبه دیگرمعیار اصلیبر شناساییمعیارهای

گردید.

 . ماتریس شدت روابط کلی نهایی 10-4جدول 

TRM انسانی منابع  دانش  فنی 
سازمانی و  

 مدیریتی 
 مجموع

 1.586688 0.843506 0 0.743182 0 فنی

 2.658026 0.918762 0.872078 0 0.867186 دانش 

 1.539111 0.784209 0 0 0.754902 منابع انسانی  

 1.525669 0 0.749818 0.775851 0 سازمانی و مدیریتی 



الگوریتمپیشنهادیبرایمطالعه،گامبعدیشناساییاوزاناهمیتچهار فوقمعیاراصلیمبتنیبر

کهدارایبیشتریناثرگذاریدانشیبهعلتاینمعیارباشد.دراینزمینهمبتنیبرراهکارپیشنهادی،می

کهکمترینبهعلتاینسازمانیومدیریتیمعیارومعیاراستبهعنوانبهترینمعیارهایاصلیبرسایر

شناساییگردیدهوسؤالاتپرسشنامهروشمعیاراصلیاثرگذاریرابرسایرابعادداردبهعنوانبدترین

برایندومعیار-بهترین ،8-4تدوینگردیدند.بهعلاوهبراساسماتریساصلیبدترینفازیمبتنی

معیارهایباشد.اینشکلساختاراثراتهابهشکلزیرمیکلیچالشمعیارایمیانچهارساختارشبکه

نشانمیاصلی را تحلیلشبکهبریکدیگر ورودیروشفرایند بهعنوان اینساختار ودهد. بوده ای

پذیرد:مقایساتزوجیمبتنیبرآنصورتمی
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 هاچالش  معیار اصلیای تأثیرات میان چهار  . ساختار شبکه 1- 4شکل 



 ANP-BWMها با استفاده از روش تعیین وزن چالش-4-4

تشکیلANPبراساسساختاربدستآمدهازروشدیماتلفازیدرمرحلهقبلسوپرماتریسروش

باعثBWMبدستخواهدآمد.استفادهازروشBWMهایآنتوسطروششودکهبلوکدادهمی

هاوافزایشدقتآنمتخصصینکاهشتعدادمقایساتزوجیودرنتیجهافزایشسرعتنظرسنجیاز

 شود.می

ایتحقیقفازیمبتنیبرساختارشبکهBWMنتایجمقایساتزوجیحاصلازتکنیک

-عدموجودسیستم(براساسچالشk3وK1،K2هایدانشی)درادامهمراحلمقایساتزوجیچالش

(بهعنواننمونهارائهشدهاست:T1)محصولایمدیریتدادهالکترونیکه

تولیدمحصولاتمعیارهایعدمتوانمندیدرپایشبرخیجمعیمهمترینچالشنظراتبراساس

(وکماهمیتترینچالشپیچیدگیدستیابیبهk1هایزیستمحیطی()غذایی)همچونشاخص

بین )دادهحفظ،صحتتوازن بلاکچین در ها داده گذاری اشتراک به ادامهk2ها، در شد. تعیین )

انجامشدهمتخصصین(توسطk2 , k3ها)(وسایرچالشk1مهمترینچالش)مقایساتزوجیبین

ارائهشدهاست:9-4کهنتایجدرجدول
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 ( k2 , k3ها  )( و سایر چالشk1: مقایسات زوجی بین مهمترین چالش ) 11-4جدول 

 k1-k1 k1-k2 k1-k3 

E1 1 1 1 2.5 3 3.5 0.67 1 1.5 

E2 1 1 1 2.5 3 3.5 1.5 2 2.5 

E3 1 1 1 3.5 4 4.5 1.5 2 2.5 

E4 1 1 1 2.5 3 3.5 0.67 1 1.5 

E5 1 1 1 2.5 3 3.5 0.67 1 1.5 

E6 1 1 1 3.5 4 4.5 0.67 1 1.5 

E7 1 1 1 2.5 3 4.5 1.5 2 2.5 

E8 1 1 1 3.5 4 4.5 0.67 1 1.5 

E9 1 1 1 2.5 3 3.5 0.67 1 1.5 

E10 1 1 1 2.5 3 3.5 0.67 1 1.5 

AV 1 1 1 2.8 3 3.8 0.919 1.3 1.8 

 

بین زوجی مقایسات ادامه چالش در )سایر اهمیتK1 , K3ها کم و )( چالش توسطK2ترین )

ارائهشدهاست:10-4انجامشدهکهنتایجدرجدولمتخصصین

 ( K2ترین چالش ) ( و کم اهمیتK1 , K3ها ) سایر چالش : مقایسات زوجی بین 12-4جدول 

 K1-K2 K2-K2 K3-K2 

E1 3.5 4 4.5 1 1 1 1.5 2 2.5 

E2 3.5 4 4.5 1 1 1 1.5 2 2.5 

E3 2.5 3 3.5 1 1 1 1.5 2 2.5 

E4 3.5 4 4.5 1 1 1 2.5 3 3.5 

E5 2.5 3 3.5 1 1 1 1.5 2 2.5 

E6 2.5 3 3.5 1 1 1 2.5 3 3.5 

E7 3.5 4 4.5 1 1 1 1.5 2 2.5 

E8 3.5 4 4.5 1 1 1 1.5 2 2.5 

E9 2.5 3 3.5 1 1 1 2.5 3 3.5 

E10 3.5 4 4.5 1 1 1 1.5 2 2.5 

AV 3.1 3.6 4.1 1 1 1 1.8 2.3 2.8 

K3وK2وK1برایبدستآوردنامتیازBWMبراساسمقایساتزوجیانجامشدهمدلتکنیک

 باشد:بهصورتزیرمیT1براساس

min(𝑧) = 𝑦 
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|
𝑊𝑘1

𝑊𝑘2
− (2.8,3,3.8)| ≤ 𝑦 

|
𝑊𝑘1

𝑊𝑘3
− (0.919,1.3,1.8)| ≤ 𝑦 

|
𝑊𝑘3

𝑊𝑘2
− (1.8,2.3,2.8)| ≤ 𝑦 

1

6
𝑙𝑘1 +

4

6
𝑚𝑘1 +

1

6
𝑢𝑘1 +

1

6
𝑙𝑘2 +

4

6
𝑚𝑘2 +

1

6
𝑢𝑘2 +

1

6
𝑙𝑘3 +

4

6
𝑚𝑘3 +

1

6
𝑢𝑘3 = 1 

𝑙𝑘1 ≤ 𝑚𝑘1 ≤ 𝑢𝑘1 

𝑙𝑘2 ≤ 𝑚𝑘2 ≤ 𝑢𝑘2 

𝑙𝑘3 ≤ 𝑚𝑘3 ≤ 𝑢𝑘3 

𝑙𝑘1 , 𝑙𝑘2 , 𝑙𝑘3 , 𝑦 ≥ 0 

توانبهصورتزیرنوشت:مدلفوقرامی

min(𝑧) = 𝑦 

|
(𝑙𝑘1, 𝑚𝑘1, 𝑢𝑘1)

(𝑙𝑘2, 𝑚𝑘2, 𝑢𝑘2)
− (2.8,3,3.8)| ≤ 𝑦 

|
(𝑙𝑘1,𝑚𝑘1, 𝑢𝑘1)

(𝑙𝑘3,𝑚𝑘3, 𝑢𝑘3)
− (0.919,1.3,1.8)| ≤ 𝑦 

|
(𝑙𝑘3, 𝑚𝑘3, 𝑢𝑘3)

(𝑙𝑘2, 𝑚𝑘2, 𝑢𝑘2)
− (1.8,2.3,2.8)| ≤ 𝑦 

1

6
𝑙𝑘1 +

4

6
𝑚𝑘1 +

1

6
𝑢𝑘1 +

1

6
𝑙𝑘2 +

4

6
𝑚𝑘2 +

1

6
𝑢𝑘2 +

1

6
𝑙𝑘3 +

4

6
𝑚𝑘3 +

1

6
𝑢𝑘3 = 1 

𝑙𝑘1 ≤ 𝑚𝑘1 ≤ 𝑢𝑘1 

𝑙𝑘2 ≤ 𝑚𝑘2 ≤ 𝑢𝑘2 

𝑙𝑘3 ≤ 𝑚𝑘3 ≤ 𝑢𝑘3 

𝑙𝑘1 , 𝑙𝑘2 , 𝑙𝑘3 , 𝑦 ≥ 0 

شود:مدلفوقبهصورتگستردهبهصورتزیرنوشتهمی

min(𝑧) = 𝑦 
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|
𝑙𝑘1
𝑢𝑘2

− 2.5| ≤ 𝑦 

|
𝑚𝑘1

𝑚𝑘2
− 3| ≤ 𝑦 

|
𝑢𝑘1
𝑙𝑘2

− 3.8| ≤ 𝑦 

|
𝑙𝑘1
𝑢𝑘3

− 0.919| ≤ 𝑦 

|
𝑚𝑘1

𝑚𝑘3
− 1.3| ≤ 𝑦 

|
𝑢𝑘1
𝑙𝑘3

− 1.8| ≤ 𝑦 

|
𝑙𝑘3
𝑢𝑘2

− 1.5| ≤ 𝑦 

|
𝑚𝑘3

𝑚𝑘2
− 2.3| ≤ 𝑦 

|
𝑢𝑘3
𝑙𝑘2

− 2.8| ≤ 𝑦 

1

6
𝑙𝑘1 +

4

6
𝑚𝑘1 +

1

6
𝑢𝑘1 +

1

6
𝑙𝑘2 +

4

6
𝑚𝑘2 +

1

6
𝑢𝑘2 +

1

6
𝑙𝑘3 +

4

6
𝑚𝑘3 +

1

6
𝑢𝑘3 = 1 

𝑙𝑘1 ≤ 𝑚𝑘1 , 𝑚𝑘1 ≤ 𝑢𝑘1 

𝑙𝑘2 ≤ 𝑚𝑘2 , 𝑚𝑘2 ≤ 𝑢𝑘2 

𝑙𝑘3 ≤ 𝑚𝑘3 , 𝑚𝑘3 ≤ 𝑢𝑘3 

𝑙𝑘1 , 𝑙𝑘2 , 𝑙𝑘3 , 𝑦 ≥ 0 

نتایجبهصورتزیرحاصلشد:بعدازحلمدلفوقتوسطنرمافزارگمز

T2 l m u وزنقطعی

y 0.135 0.135 0.135 0.135 

𝑊𝑘1 0.385 0.472 0.548 0.470167 

𝑊𝑘2 0.163 0.163 0.163 0.163 

𝑊𝑘3 0.315 0.353 0.478 0.3675 
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شود:بهمنظوربررسینرخناسازگاریبهصورتزیرعملمی

y: )0.135, 0.135 , 0.135) 

 (3.8 , 3 , 2.8) :مقداراهمیتبهترینچالشبهبدترینچالش

𝐼𝐶𝑅 =
𝑦

𝑅𝐼
=
(0.135 , 0.135 , 0.135)

5.29
= (0.02, 0.02, 0.02) 

𝑎𝐵𝑊 (1،1،1)(67/0،1،5/1)(5/1،2،5/2)(5/2،3،5/3)(5/3،4،5/4)

RI 38/329/569/604/8

 

باشد.نشاندهندهسازگاریمناسبمقایساتزوجیانجامشدهمی1/0ناسازگاریکمترازمقدارنرخ

باشد:بهقرارزیرمیANPهایسوپرماتریسبرایسایربلوکBWMنتایجپیادهسازیتکنیک

Goal l m u وزن قطعی 

y 0.271 0.271 0.271 0.271 

𝑊𝐻 0.397 0.402 0.462 0.41116 

𝑊𝐼 0.121 0.121 0.140 0.12416 

𝑊𝐾 0.156 0.163 0.202 0.16833 

𝑊𝑇 0.234 0.298 0.309 0.28916 

 

H l m u وزن قطعی 

y 0.00 0.00 0.00 0.00 

𝑊𝐼 0.624 0.759 0.759 0.7365 

𝑊𝐾 0.230 0.271 0.271 0.2641 

𝑊𝑇 0 0 0 0 

H l m u وزن قطعی 

y 0.164 0.164 0.164 0.164 

𝑊𝐻1 0.391 0.391 0.473 0.4046 

𝑊𝐻2 0.273 0.317 0.365 0.3170 

𝑊𝐻3 0.116 0.120 0.128 0.1206 

𝑊𝐻4 0.149 0.149 0.202 0.1578 
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I l m u وزن قطعی 

y 0.304 0.304 0.304 0.304 

𝑊𝐻 0.256 0.329 0.360 0.322 

𝑊𝐾 0.130 0.146 0.146 0.143 

𝑊𝑇 0.535 0.535 0.535 0.535 

 

I l m u وزن قطعی 

y 0.101 0.101 0.101 0.101 

𝑊𝐼1 0.118 0.118 0.136 0.121 

𝑊𝐼2 0.278 0.313 0.418 0.324667 

𝑊𝐼3 0.135 0.148 0.195 0.153667 

𝑊𝐼4 0.378 0.393 0.452 0.400333 

 

K l m u وزن قطعی 

y 0.092 0.092 0.092 0.092 

𝑊𝐻 0 0 0 0 

𝑊𝐼 0.52 0.583 0.624 0.420667 

𝑊𝑇 0.346 0.402 0.57 0.579333 

 

K l m u وزن قطعی 

y 0.277 0.277 0.277 0.277 

𝑊𝐾1 0.234 0.270 0.348 0.277 

𝑊𝐾2 0.497 0.552 0.599 0.5506 

𝑊𝐾3 0.169 0.169 0.196 0.1735 

 

T l m u وزن قطعی 

y 0.098 0.098 0.098 0.098 

𝑊𝐻 0 0 0 0 

𝑊𝐼 0.378 0.419 0.438 0.41533 

𝑊𝑇 0.552 0.578 0.608 0.58466 

 

T l m u وزن قطعی 

y 0.098 0.098 0.098 0.098 

𝑊𝐻 0 0 0 0 

𝑊𝐼 0.378 0.419 0.438 0.41533 

𝑊𝐾 0.552 0.578 0.608 0.58466 
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T l m u وزن قطعی 

y 0.192 0.192 0.192 0.192 

𝑊𝑇1 0.541 0.541 0.609 0.552 

𝑊𝑇2 0.276 0.299 0.384 0.309 

𝑊𝑇3 0.136 0.136 0.155 0.1391 

 

H1 l m u وزن قطعی 

y 0.317 0.317 0.317 0.317 

𝑊𝐼1 0.263 0.287 0.296 0.284 

𝑊𝐼2 0.145 0.159 0.172 0.158 

𝑊𝐼3 0.108 0.109 0.112 0.109 

𝑊𝐼4 0.407 0.451 0.494 0.450 

 

H1 l m u وزن قطعی 

y 0.118 0.118 0.118 0.118 

𝑊𝑇1 0.374 0.401 0.438 0.4026 

𝑊𝑇2 0.351 0.373 0.389 0.372 

𝑊𝑇3 0.194 0.227 0.253 0.225 

 

H2 l m u وزن قطعی 

y 0.226 0.226 0.226 0.226 

𝑊𝑇1 0.485 0.515 0.585 0.5216 

𝑊𝑇2 0.285 0.332 0.402 0.3358 

𝑊𝑇3 0.141 0.141 0.154 0.1431 

H2 l m u وزن قطعی 

y 0.164 0.164 0.164 0.164 

𝑊𝐼1 0.367 0.388 0.448 0.3945 

𝑊𝐼2 0.277 0.284 0.367 0.2966 

𝑊𝐼3 0.120 0.120 0.134 0.1233 

𝑊𝐼4 0.156 0.187 0.218 0.1870 

 

H3 l m u وزن قطعی 

y 0.319 0.319 0.319 0.319 

𝑊𝐼1 0.275 0.334 0.391 0.3336 

𝑊𝐼2 0.362 0.412 0.477 0.4145 

𝑊𝐼3 0.117 0.118 0.118 0.1178 

𝑊𝐼4 0.130 0.134 0.145 0.1351 
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H3 l m u وزن قطعی 

y 0.137 0.137 0.137 0.137 

𝑊𝑇1 0.139 0.142 0.158 0.1441 

𝑊𝑇2 0.296 0.331 0.393 0.3355 

𝑊𝑇3 0.485 0.515 0.585 0.5216 

 

H4 l m u وزن قطعی 

y 0.144 0.144 0.144 0.144 

𝑊𝑇1 0.322 0.354 0.411 0.3581 

𝑊𝑇2 0.151 0.151 0.162 0.1528 

𝑊𝑇3 0.437 0.486 0.561 0.4903 

 

H4 l m u وزن قطعی 

y 0.275 0.275 0.275 0.275 

𝑊𝐼1 0.308 0.453 0.504 0.4373 

𝑊𝐼2 0.103 0.110 0.113 0.1093 

𝑊𝐼3 0.245 0.285 0.362 0.2911 

𝑊𝐼4 0.138 0.171 0.211 0.1721 

 

I1 l m u وزن قطعی 

y 0.090 0.090 0.090 0.090 

𝑊𝐾1 0.141 0.154 0.158 0.1525 

𝑊𝐾2 0.484 0.553 0.573 0.5448 

𝑊𝐾3 0.246 0.304 0.356 0.3030 

 

I1 l m u وزن قطعی 

y 0.238 0.238 0.238 0.238 

𝑊𝐻1 0.257 0.340 0.393 0.335 

𝑊𝐻2 0.357 0.420 0.429 0.411 

𝑊𝐻3 0.111 0.112 0.125 0.114 

𝑊𝐻4 0.121 0.138 0.173 0.141 

 

I2 l m u وزن قطعی 

y 0.196 0.196 0.196 0.196 

𝑊𝐻1 0.388 0.443 0.464 0.4373 

𝑊𝐻2 0.103 0.110 0.113 0.1093 

𝑊𝐻3 0.225 0.281 0.358 0.2845 
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𝑊𝐻4 0.138 0.171 0.210 0.172 

 

I2 l m u وزن قطعی 

y 0.097 0.097 0.097 0.097 

𝑊𝑘1 0.405 0.472 0.523 0.4693 

𝑊𝑘2 0.163 0.163 0.165 0.1633 

𝑊𝑘3 0.312 0.353 0.481 0.3675 

I3 l m u وزن قطعی 

y 0.235 0.235 0.235 0.235 

𝑊𝐻1 0.135 0.148 0.195 0.1536 

𝑊𝐻2 0.378 0.393 0.452 0.4003 

𝑊𝐻3 0.118 0.118 0.136 0.121 

𝑊𝐻4 0.278 0.313 0.418 0.3246 

 

I3 l m u وزن قطعی 

y 0.254 0.254 0.254 0.254 

𝑊𝑘1 0.485 0.515 0.585 0.5216 

𝑊𝑘2 0.139 0.142 0.158 0.1441 

𝑊𝑘3 0.296 0.331 0.393 0.335 

 

I4 l m u وزن قطعی 

y 0.104 0.104 0.104 0.104 

𝑊𝐻1 0.359 0.388 0.456 0.3945 

𝑊𝐻2 0.277 0.285 0.371 0.298 

𝑊𝐻3 0.110 0.122 0.132 0.1216 

𝑊𝐻4 0.155 0.189 0.209 0.1866 

 

I4 l m u وزن قطعی 

y 0.083 0.083 0.083 0.083 

𝑊𝑘1 0.145 0.155 0.158 0.1538 

𝑊𝑘2 0.420 0.568 0.572 0.544 

𝑊𝑘3 0.246 0.304 0.356 0.303 

 

K1 l m u وزن قطعی 

y 0.111 0.111 0.111 0.111 

𝑊𝐻1 0.291 0.337 0.363 0.3336 

𝑊𝐻2 0.380 0.415 0.447 0.4145 
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𝑊𝐻3 0.114 0.118 0.121 0.1178 

𝑊𝐻4 0.121 0.135 0.151 0.1353 

 

K1 l m u وزن قطعی 

y 0.084 0.084 0.084 0.084 

𝑊𝐼1 0.111 0.119 0.138 0.1208 

𝑊𝐼2 0.261 0.317 0.419 0.3246 

𝑊𝐼3 0.145 0.153 0.165 0.1536 

𝑊𝐼4 0.368 0.395 0.454 0.4003 

 

K1 l m u وزن قطعی 

y 0.112 0.112 0.112 0.112 

𝑊𝑇1 0.379 .472 0.554 0.4701 

𝑊𝑇2 0.325 0.352 0.468 0.3668 

𝑊𝑇3 0.157 0.166 0.169 0.165 

 

K2 l m u وزن قطعی 

y 0.245 0.245 0.245 0.245 

𝑊𝐻1 0.138 0.170 0.209 0.1711 

𝑊𝐻2 0.388 0.443 0.463 0.4371 

𝑊𝐻3 0.102 0.110 0.110 0.1086 

𝑊𝐻4 0.225 0.280 0.358 0.2838 

 

K2 l m u وزن قطعی 

y 0.260 0.260 0.260 0.260 

𝑊𝐼1 0.223 0.282 0.356 0.2845 

𝑊𝐼2 0.132 0.151 0.205 0.1568 

𝑊𝐼3 0.108 0.108 0.116 0.1093 

𝑊𝐼4 0.429 0.453 0.463 0.4508 

 

K2 l m u وزن قطعی 

y 0.161 0.161 0.161 0.161 

𝑊𝑇1 0.352 0.479 0.553 0.4701 

𝑊𝑇2 0.291 0.488 0.551 0.4656 

𝑊𝑇3 0.143 0.168 0.169 0.164 
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K3 l m u وزن قطعی 

y 0.204 0.204 0.204 0.204 

𝑊𝐻1 0.220 0.282 0.356 0.284 

𝑊𝐻2 0.132 0.151 0.205 0.1568 

𝑊𝐻3 0.108 0.108 0.116 0.1093 

𝑊𝐻4 0.429 0.453 0.464 0.4508 

 

K3 l m u وزن قطعی 

y 0.248 0.248 0.248 0.248 

𝑊𝐼1 0.221 0.31 0.377 0.306333 

𝑊𝐼2 0.193 0.222 0.264 0.224167 

𝑊𝐼3 0.168 0.19 0.241 0.194833 

𝑊𝐼4 0.22 0.277 0.32 0.274667 

 

K3 l m u وزن قطعی 

y 0.153 0.153 0.153 0.153 

𝑊𝑇1 0.140 0.152 0.158 0.151 

𝑊𝑇2 0.481 0.553 0.573 0.544333 

𝑊𝑇3 0.249 0.308 0.348 0.304833 

 

T1 l m u وزن قطعی 

y 0.124 0.124 0.124 0.124 

𝑊𝐼1 0.374 0.391 0.421 0.393167 

𝑊𝐼2 0.177 0.177 0.211 0.182667 

𝑊𝐼3 0.222 0.26 0.28 0.257 

𝑊𝐼4 0.14 0.167 0.195 0.167167 

 

T1 l m u وزن قطعی 

y 0.062 0.062 0.062 0.062 

𝑊𝐾1 0.409 0.473 0.555 0.476 

𝑊𝐾2 0.165 0.165 0.175 0.166667 

𝑊𝐾3 0.302 0.353 0.436 0.358333 

 

T2 l m u وزن قطعی 

y 0.108 0.108 0.108 0.108 

𝑊𝐼1 0.417 0.453 0.473 0.450333 

𝑊𝐼2 0.177 0.177 0.241 0.187667 
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𝑊𝐼3 0.199 0.199 0.28 0.2125 

𝑊𝐼4 0.14 0.149 0.161 0.1495 

 

T3 l m u وزن قطعی 

y 0.173 0.173 0.173 0.173 

𝑊𝑘1 0.3 0.354 0.433 0.358167 

𝑊𝑘2 0.151 0.151 0.16 0.1525 

𝑊𝑘3 0.437 0.486 0.561 0.490333 

T3 l m u وزن قطعی 

y 0.117 0.117 0.117 0.117 

𝑊𝐼1 0.246 0.278 0.311 0.278167 

𝑊𝐼2 0.214 0.241 0.266 0.240667 

𝑊𝐼3 0.218 0.233 0.284 0.239 

𝑊𝐼4 0.222 0.243 0.259 0.242167 

 

 ANPنتایج حاصل از روش  -5-4

سازیروشبهترینبااستفادهازپیادهANPهایسوپرماتریسروشبعدازمشخصشدنمقادیربلوک

هابهنرمافزارسوپردسیژن،سوپرماتریسناموزونبهصورتزیرحاصلشد:بدترینوواردکردنداده

 : سوپرماتریس ناموزون 13-4جدول 
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آن،سوپرماتریسموزونهایهایهرستونسوپرماتریسبرمجموعدرایههمچنینازتقسیمدرایه

گیردحاصلمیشود.محاسباتمربوطبهسوپرماتریسموزوننیزتوسطنرمافزارسوپردسیژنانجاممی

 باشد:کهنتایجآنبهصورتزیرمی

 : سوپرماتریس موزون14-4جدول 



بهمنظوربدستآوردنوزننهاییهرچالشسوپرماتریسموزونبایدسوپرماتریسحدیمحاسبه

هایآنهمگراشدهودیگررسدتادرایهگردد.بدینمنظورسوپرماتریسموزونآنقدربهتوانمی

تغییرنکند.

 : سوپرماتریس حدی 15-4جدول 
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باشد:زیرمیصورتهایتحقیقبهدرنهایتاوزانبهدستآمدهازتجزیهوتحلیلداده

 های تحقیق : اوزان ابعاد و چالش  16-4جدول 

 وزن نسبی ها فرعی چالش وزن نسبی های اصلیچالش
رتبه در  

 معیار اصلی 
 نهایی  رتبه وزن نهایی 

 فنی

T 
0.2033 

هایمدیریتدادهعدموجودسیستم

0.07595 0.37351محصولالکترونیک

0.07409 0.36382هادربلاکچینپیچیدگیبازیابییااصلاحداده

0.053313 0.26253ضعیفیرپذیاسیمق

 دانش  

K 
0.2542

عدمتوانمندیدرپایشبرخیپارامترهای

هایتولیدمحصولاتغذایی)همچونشاخص

زیستمحیطی(
0.35102 0.08923 

حفظ،صحتپیچیدگیدستیابیبهتوازنبین

دربلاکچیناشتراکگذاریدادههاها،بهداده
0.29673 0.07547

متخصصوکارکنانضعفدانشوکمبود

آموزشدیده
0.35211 0.08952 

 انسانی منابع 

H 
0.2372

عدمبلوغوپذیرشفرهنگاستقراربلاکچین

وعدمهمکاریدربینذینفعانزنجیرهتامین
0.31402 0.07458

،پیچیدگیهاوعدمسهولتاستفادهازموانع

توسطذینفعاننیتامرهیزنجوبلاکچین
0.31861 0.07566

تصمیممدیرانوضعفادراکاتمشترکمیان

گیرانوکارشناسانفنیدرزنجیرهتامین
0.13944 0.033014

0.054012 0.22783وجودعدماعتمادکافیمیانطرفینتجاری

سازمانی و  

 مدیریتی 

I 

0.3050

نبودنکاملوالزاماتدرضعفوجود

موجوداستانداردهای
0.33301 0.10151 

درزنجیرهواستانداردهاالزاماتتفاوتمیان

هایتامینمختلف
0.22113 0.067410

تغییراتمدیریتیوتعهداتضعیفناشیاز

 آن



0.18224 0.055611

زیادمنابعتامینگذاریاولیهونیازبهسرمایه

درزنجیرهتامین
0.26362 0.08044
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 بندی فصل  جمع -6-4

هایهایگرداوریشدهازپژوهش،حاصلازسهپرسشنامهمربوطبهروشاینفصلبهتحلیلداده

ایفازیاختصاصداشت.دردلفیفازی،دیمتلفازیوترکیببهترینبدترینوفرایندتحلیلشبکه

نظرات و فازی دلفی رویکرد بر مبتنی نخست مدیراننفر10گام و متخصصین تامیناز زنجیره

شناساییداریپانیتأمرهیدرزنجنیبلاکچستمیسهایاستقرارغذاییدراستانتهران،چالشمحصولات

میانبومیسازیو از ترتیب بدین تحقیقازشناساییشدهچالش17گردید. چالش14،پیشینه

توانستندحدنصابامتیازموردنظردرروشدلفیفازیراکسبوبرگزیدهشوند.درگامبعدمبتنیبر

هاوروشدیمتلفازی،نخستساختارازچالشمعیاراصلیبندیصورتگرفتهوایجادچهاردسته

شناساییشد.سپسبراساسشبکهحاصلازروشدیمتلفازی،ساختارمعیاراصلیایمیانچهارشبکه

هایآنبااستفادهازمقایساتزوجیحاصلازمشخصشدهوبلوکANPسوپرماتریسورودیروش

یافتنبهسوپرماتریسحدیبااستفادهازنرمبدترینتشکیلشد.درنهایتپسازدست-روشبهترین

گردید.هامحاسبهافزارسوپردسیژناوزانابعادوچالش
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 مقدمه -1-5

غذاییایجادمحصولاتزنجیرهتأمیندرطولفرایندهایرادرزیادیبلاکچینتغییروتحولاتسیستم

پذیری،سرعت،کیفیت،هزینهبراهدافکلیدیزنجیرهتأمینمانندانعطافسیستماینزیراکردهاست

دادهصحتودرستیمیزانپاسخگوییوسرعتافزایشسببوزیادیداشتهیسکتأثیرروکاهش

بالادرامکاناترغموجودعلی.گرددمیهایمربوطبهمحصولاتغذاییبهمشتریانومصرفکنندگان

با پایینیداشتهومتناسب پایدار،پذیرشوبکارگیریبلاکچینسرعترشد تأمین مدیریتزنجیره

هاوموانعیبرسرراههایخودموردتوجهقرارنگرفتهاستکهاینامرنشانازوجودچالشقابلیت

-هایمختلفمیربخشهادهایزنجیرهتأمینپایدارشرکتپذیرشوبکارگیریبلاکچیندرفعالیت

تأمین زنجیره و نمیمحصولاتباشد مستثنی امر این از نیز هدفباشدغذایی با پژوهش این لذا .

هایپذیرشوبکارگیریبلاکچینزنجیرهتامینپایدارانجامشد.درشناساییوتعییناهمیتچالش

مناسبمدیریتیکاربردیوفصلحاضرابتدابهسوالاتپژوهشپاسخدادهشدهوسپسپیشنهادات

اند.ارائهشده

 های پژوهش گیری از یافته نتیجه -2-5

هاوموانعموجودبرسرراهپذیرشسیستمبلاکچینچالشیتحقیق،بهمنظورشناسایپیشینهبامطالعه

هابااستفادهازنظرسنجیشدند.اینچالشچالشمهمشناسایی17درنهایتدرزنجیرهتامینپایدار

شدند.درسازیغذاییبومیمحصولاتدرزنجیرهتامینوبهکمکروشدلفیفازیمتخصصیناز

انتخابشدند.سازمانیومدیریتیومنابعانسانی،دانش،،فنیمعیاراصلی4چالشدر14نهایت
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هابااستفادهازروشدیمتلفازیموردبهمنظورتعیینوزنواهمیتهرچالشابتداارتباطاینچالش

ارزیابیقرارگرفتهوبراساسنتایجحاصلازاینروشساختارعلیومعلولیابعاداصلیمشخصشد.

تعدادANPجاییکهدرروشاقدامبهتعیینوزنچالششد.ازآنANPدرادامهبااستفادهازروش

گرددلذابهمقایساتزوجیبسیارزیاداستواینمسالهباعثافزایشزمانتحقیقوکاهشدقتمی

BWMبهجایاستفادهازمقایساتزوجیازروشANPسوپرماتریسدرروشاجزایمنظورپرکردن

باشد.لذاسرعتویمANPوAHPکمترازروشBWMاستفادهشد.تعدادمقایساتزوجیدرروش

دهد.افزایشمیدقترادرانجاممقایساتزوجی

ناهمیتراکسبکردندوبیشتریسازمانیومدیریتیمعیاراصلیبراساسنتایجحاصلازتحقیق

هانیزهایبعدیقرارگرفتند.دربینچالشفنیدررتبهمعیارو،انسانیمنابعمعیاراصلی،دانشمعیار

" موجوداستانداردهاینبودنکاملوالزاماتدرضعفوجود"چالشسازمانیومدیریتیمعیاردر

چالشموجودبیشترینوزنراکسب14مهمترینچالششناختهشد.همچنیناینچالشدربینهر

متخصصوآموزشکارکنانضعفدانشوکمبود"کردکهنشانازاهمیتبالایآنمیدهد.همچنین

معیارهایاهمیتراکسبکرد.دربینچالشبیشتریندانشمعیاراصلیهایدربینچالش"دیده

-چینوزنجیرهتامینتوسطذیهاوعدمسهولتاستفادهازبلاکموانعوپیچیدگی"انسانی،منابع

" محصولهایمدیریتدادهالکترونیکعدموجودسیستم"فنی،معیارهایودربینچالش"نفعان

بیشتریناهمیتراکسبکردند.

چیندرزنجیرهتامینهوشمندازجملهمهمتریندستاوردهایسیستمبلاکتجاریقراردادهای

هوشمند،تدوینتجاریلازمومشخصبرایپشتیبانیحقوقیازقراردادهایالزاماتاندوتازمانیکه

الزاماتوومصوبنشودعملااستفادهازاینسیستمدرشرکتهاممکننخواهدبود.وجودنداشتن

مشخصبربیمهومالیاتالزاماتچینوهمچنینعدموجودمالیدربستربلاکخطاهایبرایمشخص

هاکارگیریبلاکچیندرشرکتهامیباشد.اینچالش،ازجملهموانعیبرایبتجاریمرتبطبامعاملات

زنجیرهتامیننقشیندارندامابهنحویبربرخواستهازمواردیاستکهبهطورمستقیمدرفرآیندهای

گذارند.هاتاثیرمیاینفعالیت
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،مانعیبرایدستیابیبهسازوکارهایپیشرفتهبلاکچیناستچونالزاماتهمچنینوجودنداشتن

استاندارد اینخصوص در است.ایجادیمشخصهنوز طوربراینشده به بلاکچین تکنولوژی اینکه

هوشمندوغیرهبایدبازنویسییاتجاریفعلیبیمه،مالیات،قراردادهایالزاماتایاجراشود،گسترده

گذارد.نتایجحاصلازاینتحقیقپیرامونچهگفتهشدصحهمیاصلاحشوند؛نتایجاینتحقیقنیزبرآن

وهمکاران1بانتایجتحقیقشارماموجوداستانداردهاینبودنکاملوالزاماتدرضعفوجوداهمیت

مراقبت2021) درصنعت دارد.(که مطابقت دادند انجام هند در بهداشتی اذعاناینمحققینهای

هایبهداشتیوپذیرشچینبهعنواندیواریبینمراقبتبلاکسیستمبرایموجودالزاماتداشتندکه

چینعملمینماید.بلاک

درالزاماتمشخص(نیزدرپژوهشخوداذعانداشتندکهنبود2021وهمکاران)2همچنینژو

چیندرزنجیرهتامینپایداراستوکهبانتایجاینتحقیقاینزمینهازمهمترینموانعپذیرشبلاک

بالای اهمیت نتیجه با تحقیق این نتایج راستااست. استانداردهم چیندردرپذیرشبلاکالزامات

یاداوا نتایجتحقیقات با پایدار تامین نیز1401(ورحیمیوهمکاران)2020وهمکاران)3زنجیره )

ونبوداستانداردهاهانیزدرتحقیقخودبهایننتیجهرسیدندکهموانعموجوددرهمراستااست.آن

بهکارگیریبلاکالزاماتمشخص ازمهمترینموانع زمینه این تامینمحصولاتدر نجیره چیندر

غذاییاست.

همچنینضعفدانشوفقدانکارکنانمتخصصوآموزشدیدهدراینزمینهدررتبهدوماز

چیندرزنجیرهتامینپایدارقرارگرفت.ایننتیجهبانتایجحاصلازهایپذیرشبلاکمهمترینچالش

(همراستاست.درتحقیقیادشدهمحققیندریافتندکهعدمدانش2020وهمکاران)4تحقیقصاحبی

هایبالایشاخصهایزنجیرهتامینپایدار،موانعمهمیهستندوابتدابایدوآموزشکارکنانوهزینه

(نیزدرتحقیقخودبههمیننتیجهدستیافتند.2022وهمکاران)5دررفعاینموانعکوشید.چاوالالا

 
1 Sharma 
2 Zhou 
3 Yadava 
4 Sahebi 
5 Chavalala 
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پیادهآن اصلی موانع از زمینه این در دیدگاهمدیریتی فقدان و دانش دریافتندکهضعف وها سازی

چیندرزنجیرهتامیناست.استفادهازبلاک

چیندرزنجیرهتامیندرهند(بامطالعهپیرامونموانعپذیرشبلاک2023وهمکاران)1خان

چیندربیناعضاوشرکایزنجیرهتامینهادرپذیرشبلاکدریافتندکهموانعفنیازمهمترینچالش

است.همچنیننتایجتحقیقاتایشاننشاندادکهموانعمرتبطبانبوددانشکافیدرشرکتهادر

ازجملهتاثیرگذاردانشرتبهبعدیقراردارد.براساسنتایجحاصلازروشدیمتلدراینتحقیق،فقدان

است.ترینچالش تحقیقحاضرهمسو نتایج با نتایج این بیشترهستند. توجه نیازمند که بودند ها

گذاردهایمرتبطبادانشبیشترینتاثیررابرسایرابعادمیبراساسنتایجحاصلازروشدیمتلچالش

وعدموجوددانشوکارکنانآموزشدیدهدررتبهدومقرارگرفت.درپژوهشفرهادیوهمکاران

هاهادرزمرهاثرگذارترینچالشبرسایرچالشچینناسبدراستفادهازبلاک(،نیزنبودضوابطم1402)

بندیمحصولاتغذاییبااستفادهازتکنیکدیمتلشناساییدرزنجیرهتامینپایداردرصنایعبسته

شد؛لذانتایجتحقیقحاضرازاینمنظربانتایجتحقیقفرهادیوهمکارانهمسواست.

بهطورکلیسلامتمحصولاتغذایینقشانکارناشدنیدرسلامتجسمیوروحیافراددارد

وبهجراتمیتوانگفتکهبهعنوانیکمتغیراثرگذاردرارتقایزندگیاستکهدغدغهاصلیشرکت

بسیاریازهایتولیدکنندهمحصولاتغذایی،تامینمحصولاتغذاییسالموباکیفیتمناسباست.

هایتامینگستردههستندکهقابلیتردیابیمواداولیهموردنیاز،کیفیتوهادارایزنجیرهاینشرکت

وحفظدادههایبخشصحتها،سرعتتامینمحصولات،سرعتچرخهدانش،اطمینانازاصالتآن

هاسختوپیچیدهآنتبرنظارهاییاستکههایمختلفزنجیرهتامینوذینفعانآن،ازجملهدغدغه

است.بنابراینبکارگیریدانشنوینبرایرفعاینچالشهاضروریودارایاولویتاست.نظربهاینکه

کندنوید،قابلیتردیابیوحفظدادههاراتضمینمیصحتچینیکسیستمنویناستکهبلاک

بخشکاهشبرخیازمشکلاتزنجیرهتامیندرتولیدمحصولاتغذاییاست.بکارگیریبلاکچین

 
1 Khan 



95 

 

ماننددیگرسیستمهابهشناساییموانعپیشرویآننیازداردتابتوانبارفعاینموانع،بستراولیهو

مناسبیرابرایپیادهسازیآنایجادنمود.

 پیشنهادات کاربردی  -3-5

بلاکچیندرکشوربزرگترینمانعپیشرفتاینسیستمدردراستفادهازسیستمالزاماتمشخصنبود

-مناسبیرابرایسیستمالزاماتایراناست.سایرکشورهایتوسعهیافتهدراینزمینهسعینمودهاند

شودتامدیرانومتخصصینشرکتهابااستفادهازتخصص،هایبلاکچینارائهدهند.لذاپیشنهادمی

الزاماتواستانداردهایدانشونتایجتحقیقاتانجامشدهدراینخصوصوهمچنینباالگوبرداریاز

پیگیرینمایندتاضوابطموجودبگونهNGOتوسعهیافتهدرقالبکشورهایموجوددرشرکتهای

ایبازنویسیشوندکهسیستمبلاکچینراشاملشدهوبهاجرایآندرزنجیرهتامینکمکنمایدزیرا

هایبزرگرابرایاستفادهازبلاکچینترغیبتواندکارفرمایانوشرکتوکارآمیالزاماتمشخصوجود

نماید.

زنجیرهتامینمحصولاتاستقرارسیستمبلاکچیندربرایدومینچالشمهمشناساییشده

افرادمتخصصوآموزشدیدهمیباشد.بطورکلیعدمآشناییباسیستمضعفدانشوکمبودغذایی

شودبنابرایننبوددانشکافیدرخصوصبلاکچینوافرادآموزشبلاکچینسببعدمپذیرشآنمی

هادرپذیرشسیستمبلاکچیناست.برگزاریدیدهوعدمآشناییمدیرانازجملهمهمترینچالش

تواندمقدماتآشناییمدیرانوبهدنبالآنکارشناسانرابهسمینارهایآموزشیدراینزمینهمی

محصولاتغذاییزنجیرهتامیناستفادهازبلاکچینترغیبنماید.چراکهاستفادهازاینسیستمدر

ترسالمجلوگیرینمایدودرعینحالافزایشسودآوریوجریانسریعتواندازتولیدمحصولاتنامی

ترانجامشدهوراهبینیتقاضایبازاردقیقمحصولودانشرادرپیداشتهباشد.بدینصورتپیش

برایحضوردربازارهایجهانیهموارترمیشود.بنابراینبرایمرتفعنمودناینچالش،شرکتهای

تولیدکنندهمحصولاتغذایینسبتبهبرگزاریسمینارهاودورههایآموزشیکاربردیبرایمدیران

ابلاکچیندربرنامهآموزشیوکارکنانازطریقواحدهایآموزشخودوگنجاندنمباحثمرتبطب

سالانهخودوهمچنیناستخداممدیرانوکارکنانجدیدمتخصصوآگاهبهسیستمبلاکچیناقدام
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نمایند.بدیهیاستانجاممواردگفتهشدهنیازمندهزینهواعتبارمالیلازممیباشندکهپیشنهادمی

گرددبهمنظورانجاماینمهم،شرکتهاردیفهایموردنیازبرایآموزشسیستمبلاکچینرادربودجه

ینهنگاهکنند.سنواتیخودلحاظنمودهوبهاینموضوعبادیدسرمایهگذاریونهصرفاًهز

معیارهایاصلیایتأثیراتمیانشدهوساختارشبکهبانتایجحاصللازمبهتوضیحاستمطابق

معیار،تاثیرگذارترینچالشهابودهومعیاراصلیزیرمعیارهایاینآندانشوبالطبعمعیارچالشها،

چالشهاشناساییاصلیمعیارسازمانیومدیریتیوزیرمعیارهایآنبهعنوانتاثیرپذیرتریناصلی

" متخصصوآموزشدیدهکارکنانضعفدانشوکمبود"گردیدندوهمانگونهکهعنوانگردیدچالش

دانشمیباشدمیتواندبرتمامیچالشمعیاراصلیکهبهعنواندومینچالشمهمشناساییشدهدر

معیارازموجوداستانداردهاینبودنکاملوالزاماتدرضعفوجودهاتاثیرگذارباشد.همچنینچالش

نیزمیباشدومیتواندازهمهمعیاراصلیتاثیرپذیرترینمعیارسازمانیومدیریتیبودهکهایناصلی

چالشهایدیگرتاثیربگیرد.

 تحقیقات آینده پیشنهادات برای   -4-5

دراینتحقیقدربررسیروابطعلیومعلولیعاملزمانوپویاییبینعواملموردتوجهقرار -

هاوعاملزمانوبااستفادههایبینچالشتوانندبادرنظرگرفتنپویایینگرفت؛لذامحققینمی

موضوعپژوهشراموردارزیابیقراردهند.ازروشپویاییسیستم

شدهاستمتخصصینشناساییوبومیسازیهایبرگزیدهدراینپژوهشبراساسنظرچالش -

هایوازنظرآماریودرسطحگستردهموردارزیابیقرارنگرفتهاست.لذابااستفادهازروش

 ترارزیابیکرد.هارادرسطحوسیعتواناینچالشسازیمعادلاتساختاریمیمدل

متخصصینمیباشدکهممکناستدارایدراینپژوهشبراساسنظرمورداستفادههایچالش -

خطاباشدبنابراینبرایافزایشدقتبیشترمیتوانازدادههایواقعیموجوددرشرکتهاکه

درپیادهسازیبلاکچینمانعایجادنمودهانداستفادهنمودهوبااستفادهازروشهایدادهکاوی

وعلمدادهبررسیوتحلیلنمود.
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 های تحقیق محدودیت -5-5

اینپژوهشدرچندینشرکتمحصولاتغذاییانجامشدهاستکهبهدلیلاندکبودنمتخصصین

چین،بهارسالچندینپرسشنامهبهچندینمتخصصمحدودشدهاست.همچنینآگاهبهسیستمبلاک

زنجیرههایتامیندانشدراینزمینهمحدودمیباشدوبرایبررسیبیشترنیازبهانتخاببیشتر

ومتخصصیندراینزمینهمیباشد.محصولاتغذایی



 بندی فصل جمع  -6-5

هادرایکوتاه،خلاصهایازنتایجحاصلازتجزیهوتحلیلدادهدراینفصلحاضربعدازبیانمقدمه

فصلچهارمارائهشد.درادامهفصل،براساسنتایجحاصلشدهپیشنهاداتمدیریتیوکاربردیو

هایتحقیقنیزاشارهشد.همچنینپیشنهاداتیبرایمطالعاتآتیارائهشد.ودرنهایتبهمحدودیت
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 هاپیوست
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 منابع  ها فرعی چالش های اصلی چالش

 فنی معیار های  

،(2019ژائووهمکاران)هایموجودبرایحفظدادههایزنجیرهتامیننگرانی

(،2022شیرواستاواوداشورا)
(2019ژائووهمکاران)تجاریسرعتپایینتبادلات
(2018گالوزوهمکاران)محصولهایمدیریتدادهالکترونیکعدموجودسیستم

(2018لووهمکاران)هادربلاکچینپیچیدگیبازیابییااصلاحداده
(،2023سارگنتوهمکاران)ضعیفیرپذیاسیمق

 دانش معیار های  

عدمتوانمندیدرپایشبرخیپارامترهایتولیدمحصولاتغذایی

هایزیستمحیطی()همچونشاخص
،(2019همکاران)کامیلاریسو

(2023ورنوهمکاران)
اشتراکها،بهدادهحفظ،صحتپیچیدگیدستیابیبهتوازنبین

دربلاکچینگذاریدادهها

،چاوالالا(2019وانگوهمکاران)

(2022وهمکاران)

متخصصوآموزشدیدهکارکنانضعفدانشوکمبود
(،2020دوانوهمکاران)

(2022شیرواستاواوداشورا)

 انسانی معیارهای منابع  

وجودعدماعتمادکافیمیانطرفینتجاری
(،آنو2019وانگوهمکاران)

(2023همکاران)
عدمبلوغوپذیرشفرهنگاستقراربلاکچینوعدمهمکاریدر

بینذینفعانزنجیرهتامین

،سارگنت(2020یاداووهمکاران)

(،2023وهمکاران)
تصمیمگیرانوکارشناسانمدیرانوضعفادراکاتمشترکمیان

فنیدرزنجیرهتامین

-(،بن2023خانوهمکاران)

(2023بداللهوهمکاران)ع
رهیزنجو،پیچیدگیهاوعدمسهولتاستفادهازبلاکچینموانع

توسطذینفعاننیتام

،اوکانلائو(2020همکاران)یاداوو

(.2023وهمکاران)

معیارهای سازمانی و 

 مدیریتی

تغییراتمدیریتیوتعهداتضعیفناشیازآن
(،ورنو2023خانوهمکاران)

(2023همکاران)

(2022چاوالالاوهمکاران)نوساناترمزارزها

(2019ژائووهمکاران)زیاددرزنجیرهتامینمنابعتامینگذاریاولیهونیازبهسرمایه

 درزنجیرههایتامینمختلفواستانداردهاالزاماتتفاوتمیان
،چاوالالا(2018گالوزوهمکاران)

(2022وهمکاران)

موجوداستانداردهاینبودنکاملوالزاماتدرضعفوجود

،ورنو(2018صابریوهمکاران)

(،شیرواستاواو2023)همکاران

(2022داشورا)
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 پیوست شماره یک : پرسشنامه تکنیک دلفی

 

 به نام خدا 

 فرهیخته محترم 

 

 ;باسلام و احترام

در   ن یبلاکچ  ستمیس استقرار  یچالش ها   یابیارز»زمینهدرپایاننامهکارشناسیارشدانجامبرایپرسشنامهحاضر   

 «یفاز  طیچندگانه در مح  یارهایبا مع  یر یگ  میتصم  یبر روش ها   یمبتنمحصولات غذایی    داریپا   نی تأم   رهیزنج

داریپانیتأمرهیدرزنجنیبلاکچستمیسهایاثرگذاربراستقرارچالشانتخابگریوغربالهدفازاینپرسشنامهباشد.می

اخذنظرحضرتعالیمرتبطباموضوععنوانشدهبرایپیشینهتحقیقحاصلازمطالعههایچالشوبوده محصولاتغذایی

اهدافپژوهشیتحلیلفقطبهمنظورتحقیقونظراتشمادرجدولزیرارایهشدهاست.واستفادهدررویکرددلفیفازی

 .متشکرم.شماهمکاریصمیمانهتخصیصزمانارزشمندتانبرایازپیشاپیش.دراینپایاننامهبکارگرفتهمیشود

 

 

                                                                                                                                             

                 

  

                   

 

 

 

 

 

 

 

 

            میزان تجربه/سابقه کاری:

  تخصص:  

 مدرک تحصیلی:                   

 شغل سازمانی:   

                  

باتشکر و احترام 

 حسینی  - دانشجوی کارشناسی ارشد مهندسی صنایع
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 هاشاخص 

1 2 3 4 5 6 7 

 ردیف 

های زیر در زمینه  از نظر شما میزان اهمیت هرکدام از چالش

  داریپا نی تأم ره یدر زنج نیبلاکچ  ستمیس اثرگذاری بر استقرار 

 محصولات غذایی به چه میزان است؟

هایموجودبرایحفظدادههایزنجیرهتامیننگرانی 1
       

تجاریسرعتپایینتبادلات 2
       

محصولهایمدیریتدادهالکترونیکعدموجودسیستم 3
       

بلاکچینهادرپیچیدگیبازیابییااصلاحداده 4
       

ضعیفیرپذیاسیمق 5
       

6 
عدمتوانمندیدرپایشبرخیپارامترهایتولیدمحصولات

       هایزیستمحیطی(غذایی)همچونشاخص

7 
اشتراکها،بهدادهحفظ،صحتپیچیدگیدستیابیبهتوازنبین

       دربلاکچینگذاریدادهها

       متخصصوآموزشدیدهکارکنانضعفدانشوکمبود 8

       وجودعدماعتمادکافیمیانطرفینتجاری 9

10 
عدمبلوغوپذیرشفرهنگاستقراربلاکچینوعدمهمکاریدر

       بینذینفعانزنجیرهتامین

11 
تصمیمگیرانومدیرانوضعفادراکاتمشترکمیان

       کارشناسانفنیدرزنجیرهتامین

12 
رهیزنجو،پیچیدگیهاوعدمسهولتاستفادهازبلاکچینموانع

       توسطذینفعاننیتام

       تغییراتمدیریتیوتعهداتضعیفناشیازآن 13
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       نوساناترمزارزها 14

       زیاددرزنجیرهتامینمنابعتامینگذاریاولیهونیازبهسرمایه 15

       درزنجیرههایتامینمختلفواستانداردهاالزاماتتفاوتمیان 16

       موجوداستانداردهاینبودنکاملوالزاماتدرضعفوجود 17

 
       

 
       

 

جدول، عنوان نموده و اهمیت در صورتی که شاخص/شاخص های اثرگذار دیگری را مد نظر دارید لطفا در  

 آن را نیز مشخص نمائید. 

 

 

 عبارات کلامی  عددی مقادیر 

 اهمیت بیکاملاً  1

 اهمیت بی 2

 اهمیت بی اندکی  3

 بینابین  4

 با اهمیت اندکی  5

 با اهمیت  6

 با اهمیت کاملاً  7
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 پیوست شماره دو : پرسشنامه روش دیمتل

 به نام خدا 

 فرهیخته محترم 

 ;باسلام و احترام

 نی بلاکچ  ستمیس  استقرار  یچالش ها   یابیارز»زمینهدرپایاننامهکارشناسیارشدانجامبرایپرسشنامهحاضر   

 ط ی چندگانه در مح  ی ارهایبا مع  ی ریگ  م یتصم  یبر روش ها   یمبتنمحصولات غذایی    دار یپا  ن یتأم   رهیدر زنج

هایاثرگذاربراستقرارهدفازاینپرسشنامهشناساییساختارعلیومعلولیبینابعاداصلیچالشباشد.می  «یفاز

باشد.لذاخواهشمندمبااستفادهازمتغیرهایزبانیارائهشدهدرجدولچیندرزنجیرهتامینپایدارمیسیستمبلاک

زیرمیزانتاثیرهریکازعواملرانسبتبههمدیگرتعیینکنید.





 ی کلام عبارت  فازی   مقدار

 (VH)  ادیز  یلیخ ریتأث (0.75,1,1)

 (H) اد یز ریتأث (0.5,0.75,1)

 (L) کم  ریتأث (0.25,0.5,0.75)

 (VL)  کم  یلیخ ریتأث (0,0.25,0.5)

 (NO)  ریتأث یب (0,0,0.25)



 سازمانی و مدیریتی  انسانی منابع    دانش فنی

 فنی

   دانش

 انسانی منابع 

 سازمانی و مدیریتی 



باتشکر و احترام 

 حسینی  - دانشجوی کارشناسی ارشد مهندسی صنایع
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 بدترین   - پیوست شماره سه : پرسشنامه روش بهترین 

 به نام خدا 

 فرهیخته محترم 

 ;باسلام و احترام

 نی بلاکچ  ستمیس  استقرار  یچالش ها   یابیارز»زمینهدرپایاننامهکارشناسیارشدانجامبرایپرسشنامهحاضر   

 ط ی چندگانه در مح  ی ارهایبا مع  ی ریگ  م یتصم  یبر روش ها   یمبتنمحصولات غذایی    دار یپا  ن یتأم   رهیدر زنج

هاوهمچنینتعیینهدفازاینپرسشنامهتعیینمیزاناهمیتبهترینچالشنسبتبهسایرچالشباشد.می  «یفاز

اهشمندمباصرفولذاخباشد.میبدترین-هانسبتبهبدترینچالشبااستفادهازروشبهترینمیزاناهمیتچالش

زمانکافی،اینجانبرادرانجاممطلوباینتحقیقیاریفرمایید.قبلاازاینکهوقتارزشمندخودرادراختیاراینجانب

دهیدنهایتتشکروقدردانیرادارم.قرارمی







اساییشدهشنپیشینهتحقیقازتامینپایدارچیندرزنجیرهبراستقرارسیستمبلاکموثرهایچالشپرسشنامهزیر ➢

ترین،تاثیرگذارترین(چالشوبدترینترین،باارزششودابتدابهترین)بااهمیتگرامیتقاضامیاست.ازشمامتخصص

هامقایسهترین،کماثرترین(چالشرامشخصکردهدرادامهبهترینچالشراباسایرچالشترین،بیارزش)بیاهمیت

براساسجدول5الی1هابااستفادهازاعدادومیزانبرتریواهمیتبهترینچالشرانسبتبهسایرچالشنموده

هاراهارابابدترینچالشمقایسهکردهومیزانبرتریواهمیتچالشچالش،مشخصنمایید.همچنیندرادامهزیر

نمایید.مشخصمجدداًبراساسجدولزیر5الی1بااستفادهازاعدادنسبتبهبدترینچالش

 ی فاز  ریمقاد امتیاز  کلامی  یرهایمتغ

(1،1،1)1کسانیارجحیتیدارا

(5/1،1،67/0)2ارجحیتضعیف

(5/2،2،5/1)3نسبتاارجح

(5/3،3،5/2)4خیلیارجح

(5/4،4،5/3)5کاملاارجح

 

باتشکر و احترام 

 حسینی  - دانشجوی کارشناسی ارشد مهندسی صنایع
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 معیارهای اصلی 

:معیاربهترینفنیابعاداصلی

:معیاربدترین دانش

انسانیمنابع

سازمانیومدیریتی

 

توضیح:اهمیتبهترینمعیاررانسبتبهسایرمعیارهابااستفادهاز

مشخصکنید.5الی1اعداد

بهترینمعیار

 فنی

 دانش

 انسانیمنابع

 سازمانیومدیریتی

 

توضیح:اهمیتهرمعیاررانسبتبهبدترینمعیاربااستفادهازاعداد

مشخصکنید.5الی1

بدترینمعیار

 فنی

 دانش

 انسانیمنابع

 سازمانیومدیریتی
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 معیارهای فرعی 

  معیارهای چالش

 فنی 

 بهترین چالش:هایموجودبرایحفظدادههایزنجیرهتامیننگرانی

تجاریسرعتپایینتبادلات بدترین چالش:
محصولهایمدیریتدادهالکترونیکعدموجودسیستم

هادربلاکچینپیچیدگیبازیابییااصلاحداده

 

هابااستفادهازتوضیح:اهمیتبهترینچالشرانسبتبهسایرچالش

مشخصکنید.5الی1اعداد

بهترین

چالش

 موجودبرایحفظدادههایزنجیرهتامینهاینگرانی

 تجاریسرعتپایینتبادلات

 محصولهایمدیریتدادهالکترونیکعدموجودسیستم

 هادربلاکچینپیچیدگیبازیابییااصلاحداده

 

توضیح:اهمیتهرچالشرانسبتبهبدترینچالشبااستفادهاز

مشخصکنید.5الی1اعداد

بدترین

چالش

 هایموجودبرایحفظدادههایزنجیرهتامیننگرانی

 تجاریسرعتپایینتبادلات

 محصولهایمدیریتدادهالکترونیکعدموجودسیستم

 دربلاکچینهاپیچیدگیبازیابییااصلاحداده

 

 

  معیارهای چالش

 دانش

عدمتوانمندیدرپایشبرخیپارامترهایتولیدمحصولات

هایزیستمحیطی(غذایی)همچونشاخص
 بهترین چالش:

 بدترین چالش:
ها،بهدادهحفظ،صحتپیچیدگیدستیابیبهتوازنبین

دربلاکچیناشتراکگذاریدادهها

متخصصوآموزشدیدهکارکنانضعفدانشوکمبود
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الی1توضیح:اهمیتبهترینچالشرانسبتبهسایرچالشهابااستفادهازاعداد

مشخصکنید.5

بهترین

چالش

هایعدمتوانمندیدرپایشبرخیپارامترهایتولیدمحصولاتغذایی)همچونشاخص

زیستمحیطی(
 

دراشتراکگذاریدادههاها،بهدادهحفظ،صحتپیچیدگیدستیابیبهتوازنبین

بلاکچین

 

 متخصصوآموزشدیدهکارکنانضعفدانشوکمبود

 

5الی1توضیح:اهمیتهرچالشرانسبتبهبدترینچالشبااستفادهازاعداد

مشخصکنید.

بدترین

چالش

هایعدمتوانمندیدرپایشبرخیپارامترهایتولیدمحصولاتغذایی)همچونشاخص

زیستمحیطی(
 

دراشتراکگذاریدادههاها،بهدادهحفظ،صحتپیچیدگیدستیابیبهتوازنبین

بلاکچین

 

 متخصصوآموزشدیدهکارکنانضعفدانشوکمبود

 

های منابع  چالش

 انسانی

 بهترین چالش:وجودعدماعتمادکافیمیانطرفینتجاری

عدمبلوغوپذیرشفرهنگاستقراربلاکچینوعدمهمکاری بدترین چالش:

دربینذینفعانزنجیرهتامین

تصمیمگیرانومدیرانوضعفادراکاتمشترکمیان

کارشناسانفنیدرزنجیرهتامین

و،پیچیدگیهاوعدمسهولتاستفادهازبلاکچینموانع

توسطذینفعاننیتامرهیزنج

 

5الی1توضیح:اهمیتبهترینچالشرانسبتبهسایرچالشهابااستفادهازاعداد

مشخصکنید.

بهترین

چالش

 وجودعدماعتمادکافیمیانطرفینتجاری

 عدمبلوغوپذیرشفرهنگاستقراربلاکچینوعدمهمکاریدربینذینفعانزنجیرهتامین

 صمیمگیرانوکارشناسانفنیدرزنجیرهتامینمدیرانوتضعفادراکاتمشترکمیان

 توسطذینفعاننیتامرهیزنجو،پیچیدگیهاوعدمسهولتاستفادهازبلاکچینموانع
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5الی1توضیح:اهمیتهرچالشرانسبتبهبدترینچالشبااستفادهازاعداد

مشخصکنید.

بدترین

چالش

 وجودعدماعتمادکافیمیانطرفینتجاری

 عدمبلوغوپذیرشفرهنگاستقراربلاکچینوعدمهمکاریدربینذینفعانزنجیرهتامین

 تصمیمگیرانوکارشناسانفنیدرزنجیرهتامینمدیرانوضعفادراکاتمشترکمیان

 توسطذینفعاننیتامرهیزنجو،پیچیدگیهاوعدمسهولتاستفادهازبلاکچینموانع

 

  معیارهای چالش

 سازمانی و مدیریتی

 بهترین چالش:تغییراتمدیریتیوتعهداتضعیفناشیازآن

نوساناترمزارزها بدترین چالش:

زیاددرزنجیرهتامینمنابعتامینگذاریاولیهونیازبهسرمایه

درزنجیرههایتامینمختلفواستانداردهاالزاماتتفاوتمیان

موجوداستانداردهاینبودنکاملوالزاماتدرضعفوجود

 

الی1توضیح:اهمیتبهترینچالشرانسبتبهسایرچالشهابااستفادهازاعداد

مشخصکنید.5

بهترین

چالش

 تغییراتمدیریتیوتعهداتضعیفناشیازآن

 نوساناترمزارزها

 زیاددرزنجیرهتامینمنابعتامینگذاریاولیهونیازبهسرمایه

 درزنجیرههایتامینمختلفواستانداردهاالزاماتتفاوتمیان

 

5الی1توضیح:اهمیتهرچالشرانسبتبهبدترینچالشبااستفادهازاعداد

مشخصکنید.

بدترین

چالش

 تغییراتمدیریتیوتعهداتضعیفناشیازآن

 نوساناترمزارزها

 زیاددرزنجیرهتامینمنابعتامینگذاریاولیهونیازبهسرمایه

 درزنجیرههایتامینمختلفواستانداردهاالزاماتتفاوتمیان



 پیوست شماره چهار : کد گمز 
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FREE VARIABLE 

DFC; 

POSITIVE VARIABLE 

lK1 

mk1 

uk1 

lk2 

mk2 

uk2 

lk3 

mk3 

uk3; 

 

lk2.lo=0.001; 

mk2.lo=0.001; 

uk2.lo=0.001; 

lk3.lo=0.001; 

mk3.lo=0.001; 

uk3.lo=0.001; 

 

POSITIVE VARIABLE 

X; 

EQUATION 

OBJECTIVE 

EQUATION1 

EQUATION2 

EQUATION3 

EQUATION4 

EQUATION5 

EQUATION6 

EQUATION7 

EQUATION8 

EQUATION9 

EQUATION10 

EQUATION11 

EQUATION12 

EQUATION13 

EQUATION14 

EQUATION15 

EQUATION16; 

 

OBJECTIVE  .. DFC=E=X; 

EQUATION1  .. ABS( (lk1/uk2) - 2.8 )=L=X; 

EQUATION2  .. ABS( (mk1/mk2) - 3 )=L=X; 

EQUATION3  .. ABS( (uk1/lk2) - 3.8 )=L=X; 

EQUATION4  .. ABS( (lk1/uk3) - 0.919 )=L=X; 

EQUATION5  .. ABS( (mk1/mk3) - 1.3 )=L=X; 

EQUATION6  .. ABS( (uk1/lk3) - 1.8 )=L=X; 

EQUATION7  .. ABS( (lk3/uk2) - 1.8 )=L=X; 
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EQUATION8  .. ABS( (mk3/mk2) - 2.3 )=L=X; 

EQUATION9  .. ABS( (uk3/lk2) - 2.8 )=L=X; 

EQUATION10 ..(0.1666*lk1) +(0.666*mk1) +(0.1666*uk1) +(0.1666*lk2) +(0.666*mk2) 

+(0.1666*uk2) +(0.1666*lk3) +(0.666*mk3) +(0.1666*uk3) =e=1; 

EQUATION11 .. lk1=L=mk1; 

EQUATION12 .. mk1=L=uk1; 

EQUATION13 .. lk2=L=mk2; 

EQUATION14 .. mk2=L=uk2; 

EQUATION15 .. lk3=L=mk3; 

EQUATION16 .. mk3=L=uk3; 

 

 

OPTION OPTCR=0,OPTCA=0,MINLP=BARON; 

MODEL MODEL1 

/ 

OBJECTIVE 

EQUATION1 

EQUATION2 

EQUATION3 

EQUATION4 

EQUATION5 

EQUATION6 

EQUATION7 

EQUATION8 

EQUATION9 

EQUATION10 

EQUATION11 

EQUATION12 

EQUATION13 

EQUATION14 

EQUATION15 

EQUATION16/; 

SOLVE MODEL1 USING MINLP min DFC; 

DISPLAY DFC.L 

lk1.L 

mk1.L 

uk1.L 

lk2.L 

mk2.L 

uk2.L 

lk3.L 

mk3.L 

uk3.L; 
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Abstract 

     The development and globalization of food products trade has increased the distance that food 

products travel from the manufacturer to the consumer and has increased the importance of health 

and quality of food products. On the other hand, this development and outsourcing of the 

production of food products has made its supply chain processes more complicated and creates 

challenges for the production and distribution of food products with better quality. Due to its high 

effect on the key objectives of the supply chain, including flexibility, speed, quality, cost, and risk 

reduction, blockchain has created changes and transformations during the processes of the supply 

chain of food products, and due to its efficient features, it can create benefits during the 

sustainable supply chain of food products. However, the level of acceptance and use of 

blockchain in the supply chain face many challenges and questions. Therefore, in this 

study, the challenges of establishing the blockchain system in the sustainable supply chain 

of food products are examined, and while identifying and prioritizing them, suggestions 

and solutions are proposed to the managers of the supply chain of food products. 

     For this purpose, firstly by studying the background of the research, the challenges of 

establishing blockchain in the supply chain have been identified focusing on the supply 

chain of food products. These challenges have been customized using the fuzzy Delphi 

method and experts' opinions in four technical, human, knowledge, and organizational 

and managerial criteria in food products supply chain as a case study. Then, in order to 

determine the weight and importance of each challenge, first the relationship between 

these challenges has been determined using the fuzzy DEMATEL method then the 

obtained results of the method have been used to determine their causal structure. Next, 

the weight of the challenges has been determined using the ANP method. In order to 

increase the speed and accuracy in the implementation of the ANP method, the fuzzy 

BWM method has been used as an alternative to pairwise comparisons in the ANP 

method. Based on the results of the research, the most important challenges of 

establishing blockchain in the supply chain of food products are the existence of weakness 

in the requirements and incompleteness of the existing standards, and then the challenge 

of lack of knowledge and lack of expert and trained employees. In addition, the challenge 

of lack of knowledge and lack of expert and trained employees, which is the second most 

important challenge identified in the knowledge dimension, can affect all challenges, and 

the challenge of the existence of weakness in the requirements and incompleteness of the 

existing standards that is part of the organizational and managerial criterion is the most 

impressible criterion and can be affected by all other challenges. 
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